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EINLEITUNG

Meine Intention ist es, dem Leser zu zeigen, dass es in der Psychologie
nicht nur um Krankes geht, sondern um heilsame Selbsterkenntnis, um
Starkung des Ich, um Veranderung der Einstellung zu sich selbst und dem
anderen. Dadurch ist es moglich, viele Konflikte leichter zu I6sen, da wir
die Welt aus einem anderen Blickwinkel als bisher sehen. Wir wechseln
sozusagen unseren Standpunkt, was zu vielen neuen Erkenntnissen und
Informationen flihrt.

Es ist Zeit, dass wir in der Psychologie und Psychotherapie uns viel mehr
mit dem Gesunden und den Ressourcen des Menschen beschaftigen,
sonst machen wir den gleichen Fehler wie die Medizin, dass wir uns nur
mehr um Krankheit und deren Symptome bemiihen. Aus diesem Grund
ist mir dieser neue Aspekt in der Charakterologie so wichtig. Wir Psycho-
logen sollen dem Menschen zu besserer Lebensbewaltigung und dadurch
zu mehr Lebensfreude verhelfen. Dazu ist aber Selbsterkenntnis notig, die
uns bereits in der Schulbildung nahe gebracht werden sollte. Die Schule
ist ja nicht nur fiir die Wissensvermittlung verantwortlich, sondern sollte
uns auch entsprechende Mittel zur besseren Lebensbewaltigung zur Ver-
fligung stellen.

Es geht mir nicht darum, Krankes zu bekdampfen, sondern Gesundes zu
fordern. Daher beschaftige ich mich auch seit Jahrzehnten mit der Praven-
tion in der Psychologie. Diese Charakterstudie hat fiir mich mit Lebens-
schule, mit Hilfe zur Horizonterweiterung zu tun und nicht mit Krank-
heitsvermeidung. Wenn wir anstreben, gestinder zu leben und uns nicht
scheuen, in unsere Person zu investieren, werden wir automatisch weniger
krank sein. Krankheit hat etwas mit Einengung, Blockaden, Fixierung und
Einseitigkeit zu tun. Ob es sich um einen ungesunden Lebensstil handelt,
um destruktive Beziehungsmuster, immer ist es die Enge im Verhalten,
in der Sicht der Welt und in der Einschatzung der eigenen Krafte und Fa-
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higkeiten, die dahinter steht. Mir geht es also nicht um Bekampfung yon
Ungewolltem, sondern um die Férderung des Andersartigen in uns, ym
zu neuen Balancen zu kommen, die unser Leben lebenswerter machen,
die unsere Méglichkeiten des Handelns und Denkens erweitern. Aych
der ehemalige EU-Gesundheitskommissar David Byrne hat fiir seine Ar
beit in Europa ein einziges Thema, die psychische Pravention (,Promotjgn
of Mental Health” and ,Prevention of Mental Disorder). An erster Stellé
steht also die Férderung der geistigen Gesundheit, nicht die Vermeidung
von geistigen Krankheiten.

Es ist daher leicht verstéindlich, dass es fiir mich nicht méglich war, nach
dem Schema Riemanns in der Wirtschaft Schulungen zu halten. Riemann
geht ja in seiner Betrachtung der Charaktertypen vom Kranken aus und
benennt sie auch so. Ich ging daher schon Mitte der 1980er-Jahre daran,
diese Typen umzubenennen und ihre gesunden Ausformungen zu defi-
nieren. Bei der Beschaftigung mit diesem Thema ist mir einiges aufgefal-
{en, was sich sehr gut im Leben und im Alltag umsetzen lasst. Es ist mir
pewusst geworden, dass es sich hier nicht nur um charakterliche Kom-
ponenten handelt, sondern dass bei Betrachtung der systemischen Funk-
tionen jedes System damit beschrieben werden kann, ganz gleich, ob es
sich dabei um eine Zelle, ein Wolfsrudel, einen Betrieb, eine Rede oder um
einen Menschen handelt.

wenn ich in eine Firma komme und die Menschen héren, ich sei Psycho-
Jogin und Psychotherapeutin, kommtstetsein Haupteinwand: Die Seminar-
teilnehmer meinen, sie seinen ja nicht geisteskrank und ich kénne gleich
wieder gehen. Erst im Laufe eines Trainings merken sie, dass die Angebote,
die unser Berufsstand macht, durchaus hilfreich sind. Noch immer kdnnen
| aien zwischen Psychiatrie und Psychologie beziehungsweise psychothera-
pie nicht unterscheiden. Ich mache das unserem Berufsstand zum Vorwurf,

h zu wenig um Offentlichkeits- und Aufklarungsarbeit kiimmert.

er sic
’ gs den

Mir ist es auch wichtig, bei allen meinen Gruppen und Trainin
Humor nicht zu vernachlassigen, denn Humor schafft Distanz zu oftmals
SChmerzenden Erkenntnissen. Wenn man iiber sich lachen kann, schafft

das eine Distanz zu sich selbst, die sehr entlastend ist.

Mein Charakter ist nicht mein Schicksal
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I. TYPOLOGIEN

1. Allgemeine Typologien

Die Sehnsucht, liber sein eigenes Wesen Bescheid zu wissen, ist uralt.
Wir stehen oftmals unseren eigenen Reaktionen und denen anderer
Menschen unverstandig und hilflos gegentiber. Warum verhalt sich ein
Freund plotzlich aggressiv, warum weicht er zurlick, wenn ich ihm eine
bestimmte Frage stelle? Was bewegt ihn, ganz anders zu reagieren, als
ich es tun wiirde? Das sind Fragen, die sich Menschen wohl schon im-
mer gestellt haben. Vermutlich sind diese Uberlegungen so alt wie die
Menschheit selbst. Wir haben aber aus grauer Urzeit keine Belege dafiir,
dass die Menschen Charaktersysteme schufen. Vielleicht taten sie es,
doch es gab noch keine Schrift und daher ist uns nichts tiberliefert. Auch
haben die Schamanen, von denen wir wissen, dass sie die Menschen
schon seit mindestens 20.000, vielleicht sogar 40.000 Jahren begleiten,
beobachten und heilen, keine schriftlichen Dokumente hinterlassen. Von
ihnen sind uns nur Rituale auf der ganzen Welt tiberliefert, die sich in
allen Teilen der Erde gleichen: in Alaska, in Stidamerika, in Afrika und in
Indien.

Die erste mir bekannte Systematik der Charakterstrukturen des Men-
schen ist jene der Griechen. Bereits Hippokrates hat 300 v. Chr. vier Tem-
peramente unterschieden. Die uns auch jetzt bekannte und vertraute
Vierer-Einteilung der Charakterformen taucht bereits so friith auf. Da
die Griechen einen ganzheitlichen Zugang zum Menschen hatten, sind
diese Typen korperlich und seelisch definiert. Die Griechen machten die
Erfahrung, dass Menschen mit bestimmten koérperlichen Auspragungen
auch gleichzeitig ein bestimmtes Verhalten und Wesen sowie eine spezi-
fische Gestimmtheit zeigten. lhnen ging es dabei ausschlieBlich um ge-
sunde Menschen, sie orientierten sich nicht am Kranken. Sie waren der
Ansicht, dass zum Beispiel der Tempel ein Gesundheitszentrum war, wo

Allgemeine Typologien 13



Krankheiten zwar behandelt wurden, doch im Blickfeld der behandelngep
priester die Gesundheit des Menschen stand.

vier Temperamente, Charakterstrukturen oder Personlichkeitsausprs-
gungen nennt Hippokrates: Sanguiniker, Choleriker, Melancholiker ypd
Phlegmatiker. Dabei geht es dem griechischen Arzt vor allem um dje
Gestimmtheit des Menschen, wie schon der Ausdruck , Temperamente"

gt. Sanguiniker, eine Bezeichnung, die wir alle kennen, ist der Heitere,

Zel
ssive, der 7y

niemals Traurige, Sprunghafte. Der Choleriker ist der Aggre
7zorn und Jahzorn neigt. Der Melancholiker ist der Traurige, der leicht de-
pressiv wird — wie wir heute sagen wiirden — und der Phlegmatiker der

Ungeriihrte, den nichts aus der Fassung bringen kann, der aber auch gin

wenig dumpfist.
Diese Vierteilung hat sich bis in die Neuzeit gehalten. Der Psychiater

und Arzt Ernst Kretschmer hat Mitte des 20. Jahrhunderts die Menschen
vor allem nach ihrer kérperlichen Auspragung in vier unterschiedliche Ty-

eingeteilt, die dann auch charakteristische Wesenziige aufweisen.Sie
wenn sie auch nicht de-

Grundmuster mensch-

pen
erinnern uns stark an die griechische Einteilung,

ckungsgleich sind und so etwas wie ein bewahrtes
Jichen Wesens durchschimmert.

Kretschmer nennt seine Typen, nach der kérperlichen Auspragung
d den Dysplastiker.

iesen dann mitden

den

Leptosomen, den athletischen Typus, den Pykniker un
gr bezieht sich dabei auf den Kérperbau und koppelt d
pei ihnen auftretenden Geisteskrankheiten. Dies ist meines Wissens nach

ste Mal, dass Krankheit und Persénlichkeit — beziehungsweise Cha-

das er
esehen werden, der

rakter, wie Hubert Rohracher es nennt — gemeinsam g
Krankheitsbegriff mit der Form die Welt zu sehen, mit den Eigenschaften
und Fahigkeiten des Menschen in Verbindung gebracht wird. Hier kommt
einé Grundtendenz unserer Medizin zum Ausdruck. Auch die moderne Me-
dizin orientiert sich noch immer vorwiegend am Kranken, kiimmert sich
o wenig um das Gesunde, wobei wir in jiingster Vergangenheit verstarkt
eine Tendenz zur Prévention hin bemerken kénnen, also eine Einstellungs-
énderung Das Gesunde riickt deshalb mehr in unser Bewusstsein, weil
nser Gesundheitssystem so kostspielig wird, dass wir es uns bald nicht
ehr |eisten konnen. Die vorwiegende Orientierung an Krankheit, deren

14 Typologien
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Symptomen und deren Beseitigung nimmt einen zu groflen Raum ein.
Wir missen uns in nachster Zeit in Richtung Pravention bewegen, wenn
wir nicht mit unserem Gesundheitssystem Schiffbruch erleiden wollen. In
der westlichen Welt ist der Arzt der Hiiter der Krankheit und nicht wie in
China der Hiiter der Gesundheit. Wir zahlen den Arzt, wenn wir krank sind,
nicht wie in China dann, wenn man gesund ist.

TYPOLOGIE NACH KRETSCHMER

Der Leptosome ist bei ihm ein Mensch, der vom Habitus her schmal und
lang ist. Eine Beobachtung, die schon die Inder und Hippokrates gemacht
haben. Die Leptosomen haben einen flachen Brustkorb, magere Arme und
zarte feingliedrige Hande: ,lhre Muskeln sind diinn, an der Brust treten
die Rippen zahlbar hervor, die Beine sind lang und schlank. Das Dicken-
wachstum ist gegentiber dem Langenwachstum vermindert. Neben ma-
geren Gestalten, die manchmal den schwachlichen und angegriffenen
Eindruck von Schwindstichtigen machen, finden sich unter den Leptoso-
men auch grofRe sehnige Manner, die fiir korperliche, vor allem sportliche
Leistungen besondere Eignung besitzen.” (aus Rohracher, Hubert, ,Kleine
Charakterkunde®, 5.18). Kretschmer bringt diesen Typus mit Geftihlskalte
in Verbindung ,..der Schizothyme hingegen ist ein verhaltener, gemiits-
armer Mensch, der in sich hineinlebt” (s.o. 5. 33). Es fallen Ausdriicke wie
schneidende Kalte, mangelnder Kontakt mit der Umwelt, mimosenhafte
Empfindlichkeit sich gegeniiber, beilender Zynismus anderen gegentiber
und unaufhérliches Spotten iiber alles in der Umwelt.

Der Pykniker hingegen ist gedrungen, neigt zur Fulle und stellt so etwas
wie einen Gegentypus zum Leptosomen dar: ... unterscheiden sich die
Pykniker vor allem durch starke Umfangsentwicklung und Fettbildung bei
mehr schwéchlicher Ausbildung des Knochenbaues: Die auffallendsten
Merkmale sind: mittelgroBe, gedrungene Gestalt, tiefer, weitgewolbter
Brustkorb mit machtigem Fettbauch. Die kurzen GliedmafRen und Hande
sind weich und rundlich, die Gelenke oft ausgesprochen zart. Das Gesicht
zeigt eine Tendenz in das Breite, enthalt ebenfalls reichlich Fett und macht
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dadurch das Profil unscharf und die Augen klein. Der Schadel ist mejst
grof3 und schén gerundet, der Haarwuchs oft sparlich und lasst gegen dje
Vierzigerjahre vielfach stark nach, sodass glatte spiegelnde Glatzen ent.
stehen* (s.0.5.19). Diese Beschreibung erinnert an den,Bruder Kellermejs-
ter” in vielen Witzen. Kretschmer beschreibt ihn als aufgeschlossenen, ge-
miitvollen Menschen, der aus sich heraus lebt.

Der athletische Typus hat einen schonen und kraftvollen Korper, ist
seelisch stabil, aber auch unempfindlich, ihn kann so schnell nichts um-
werfen., Wir finden hier groBe Manner mit breiten, machtigen Schulterp,
festem Brustkorb und starker, hervortretender Muskulatur bei wenig Fett,
Der Knochenbau ist grob angelegt, was besonders bei den oft ins Riesen-
hafte gehenden Dimensionen der Hande und FiiBe deutlich wird. Das Ge-
sicht ist ebenfalls muskulos und plastisch, die Haut fest und dick” (s.5.18).
Es ist dann noch von kréftigen Nasen und stark entwickeltem Unterkiefer
die Rede. Man denkt an Boxer und Ringkampfer. Bei athletischen Frauen
fehlt das Zarte.

Als Dysplastiker bezeichnet Kretschmer Menschen mit ganz anderen
korperformen. Er meint es gebe Menschen, die einzelne Korperregionen
{iber- oder unterentwickelt haben, bei sonst normaler Entwicklung zum
Beispiel Frauen mit mdnnlichen Ziigen, Manner mit weiblichen Zugen,
pettwuchs, Zwerg- und Kiimmerformen. Er fiihrt diese Entwicklungssto-
rung auf eine Unter- oder Uberfunktion der endokrinen Driisen zuriick.
_Hinweise auf Dysplasien findet man oft schon im Bau des Gesichtes:
dicke, pastdse Haut, Mangel an Plastik, kurze geraffte Oberlippe; Fehlen
der Nasenfliigel - falten oder exzessive Behaarung bei Frauen sind solche
Anzeichen, die aber als Einzelmerkmale noch nicht das Urteil ,abnorm’
rechfertigen .. (5.0.5.19). Auch hier kénnen wir wieder bereits bei der Eip-
teilung der Charaktere den Zug zur Krankheit erkennen.

Eine solche Systematisierung kann uns eine Orientierungshilfe sein,
wenn es darum geht, andere Menschen besser einzuschatzen und uns
auf ihre Sicht- und Verhaltensweisen einzustellen. Eine solche Typologi-
sierung kann auch zur Selbstreflexion anregen, Anstofs fiir die Weiterent-
wicklung unserer personlichen Eigenschaften sein und zur Integration
ganz neuer Anteile unseres Wesens fiihren. Auf der anderen Seite muss
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man die Schwache und Gefahr einer solchen Einteilung im Auge behal-
ten. Eine Typologisierung stellt immer eine Vereinfachung dar und kann
zu einem Schablonen- und Schubladendenken verleiten, das der Komple-
xitat menschlichen Seins nicht gerecht wird. Ist man sich aber bewusst,
dass jedes Individuum einmalig ist, so kann man jede Systematik nutzen,
um sich mit dem Phanomen ,Mensch” intensiv auseinander zu setzen
und eine Art Richtschnur fiir dieses Wagnis zu haben.

TYPOLOGIE NACH RIEMANN

Eine andere Moglichkeit, die menschlichen Erlebens- und Verhaltenswei-
sen systematisch zu betrachten, stellt in der modernen Welt die Eintei-
lung der vier Charakterstrukturen nach Fritz Riemann dar.

Alle bisher beschriebenen Typen wurden am gesunden Menschen
beobachtet, haben sich an diesem orientiert. Die Systematisierung und
Kategorisierung nach Riemann arbeitet mit den Beobachtungen aus der
Psychiatrie, wie bestimmte Menschen zu bestimmten Geisteskrankhei-
ten neigen. Auf diese Weise werden die Typen definiert und ihr Verhalten
sehr sorgfaltig beschrieben. Dass diese Einteilung auch gesunden Men-
schen ein Wegweiser sein kann, zeigt die differenzierte Beschreibung von
Verhalten und Situationen, die uns nur allzu bekannt sind. Riemann ver-
wendet jedoch fiir seine Charaktertypen die Namen von Krankheiten wie:
schizoid, depressiv, zwanghaft und hysterisch. Ich werde mich in meinen
Ausflihrungen immer wieder an die Typologie von Riemann anlehnen,
diese aber um den Aspekt der Lebensgrunddimensionen erweitern.

Beiden vier Charaktertypen nach Riemann handelt es sich, wie schon ge-
zeigt, um pathologische Bezeichnungen, die vom Durchschnittsmenschen
als Kategorisierung abgelehnt werden. Im nachstehenden Diagramm ist
die Umbenennung der Typen abzulesen. Ich gehe aber noch weiter, um
eine Objektivierung zu erreichen und nicht schon durch die Benennung
eine Wertung zu forcieren. Ich nenne daher den Kiihlen Denker, der von
Riemann der Schizoide genannt wird, Typ Eins. Er ist der Sachbezogene,
der vor allen am Funktionalen interessiert ist.

Allgemeine Typologien 17



Abb. Nr. 1: Die vier Charakterstrukturen nach Riemann und Fuchs

RS
=

kreatiy, flexibel

,der bunte
Vogel*

freiheitsbezogen
(hysterisch)

8
t
i
!

o Integriertes X :
Realitdits- System dimension
sachbezogen —————— % (Person, 4————— personenbezogen
(schizoid) Firma ete.) (depressiv)
,der kithle ,,der warme
Denker* Menschenfreund*
funktional q personal

ordnungsbezogen
(zwanghaft)
,der unbestechliche
Gerechte™

strukturiert, stabil

der bei Riemann der

Der Gegentypus des warmen Menschenfreundes,
er mensch-

Depressive heif3t, wird von mir als Typ Zwei bezeichnet. Er ist d
bezogene Typus, der vor allem an Beziehungen und der personalen Seite
des Menschen interessiert ist.

Der dritte Typus ist nun der Ordnungszentrierte oder unbestechlich Ge-
rechte. Riemann nennt ihn den Zwangscharakter, weil er bei Stress vof
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allem zwanghafte Handlungen ausfiihrt. Er ist ordnungsliebend, regelbe-
wusst, strukturiert, leistungsfahig und stabil.

Der vierte Typ ist der bunte Vogel, nach Riemann der Hysteriker. Er ist
freiheitsliebend, bunt, kreativ und flexibel, ein Luftikus, der nicht greifbar
ist und dazu neigt, chaotisch zu sein.

Die Zahlen, die ich fiir die Typologie einsetze, haben den Vorteil, dass sie
wertfrei sind. Wir werten ja oft auch Bezeichnungen wie Sachorientierung
und Personenzentrierung unbewusst als gut oder schlecht. Ich merke das
bei meinen Seminaren, wo oftmals die Einschatzung der eigenen oder der
anderen Personen von unserer unbewussten Wertung beeinflusst wird.
Wir schatzen im allgemeinen die Sachorientierung héher ein als die Per-
sonenzentrierung und das zeigt sich dann auch in vielen Kleinigkeiten.
Daher ist es flir mich sinnvoll, fiir die vier Charaktertypen einfach die fort-
laufenden Zahlen einzusetzen. Das bewahrt sich in den Schulungen, denn
der Lerneffekt ist grof und die Terminologie Typ Eins, Typ Zwei usw. wird
von den Trainingsteilnehmern sofort {ibernommen. Man hért oft in den
Pausengesprachen:, Der neigt aber eher zum Einser, Zweieranteile hat er
nicht viel. Zumindest habe ich bei ihm noch fast keine bemerkt.”

2. Lebensgrunddimensionen

Bei firmeninternen Trainings wird mir immer wieder folgende Frage ge-
stellt:,Was sind die Ursachen fiir zwischenmenschliche Spannungen im
Betrieb und wie kdnnen wir diese bereinigen beziehungsweise vermei-
den?”

Grundsatzlich muss man sagen, dass Spannungen ein Teil jeglicher
Form des Zusammenlebens von Menschen sind. Sie gehéren zum Leben
und miissen einerseits von uns ausgehalten werden, andererseits ist es
aber auch wichtig, zu erkennen, wodurch sie entstehen. Jeder von uns
hat seine subjektive Weltsicht, die sich von der Sicht aller anderen Men-
schen unterscheidet. Nur Personen des gleichen Typs dhneln sich in den
Anschauungen und Verhalten. Sie verstehen einander am besten. Jeder
Charaktertypus hat seine eigene Sicht der Welt, schneidet sozusagen von
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der ganzen Realitat nur einen Teil herunter und beurteilt nach diesem T
das Ganze. Dasselbe reale Ereignis kann von verschiedenen Menschen ;-
lig unterschiedlich erlebt werden. Wenn man ihre Erzahlung hort, mejnt
man, sie reden von ganz unterschiedlichen Ereignissen. Es geht zum Rej-
spiel ein Ehepaar auf eine Tanzveranstaltung. Es handelt sich um einen
regionalen Ball, wo die Menschen einander kennen, wo viele Honoratioren
auftauchen. Als die Frau nach Hause kommt, schwirmt sie vom Kleid der
Frau X, dessen Farbe und Form. Der Mann weif3 nicht einmal welche Farpe
dieses Kleid hatte, kennt aber den genauen Rang und Titel des Mannes,
mit dem er sich intensiv unterhalten hat.

Dieser unterschiedliche Zugang zur Welt kann positiv erlebt werden, als
Bereicherung unseres Lebens durch Vielfalt, kann uns aber auch belasten,
weil wir uns nicht verstanden fiihlen, ja manchmal das Gefiihl haben,eine
anderen Sprache zu sprechen und in einer anderen Welt als unser Partner
zu leben (siehe A. Fuchs, ,Méannersprache, Frauensprache“). Es kann durch
diese andere Weltsicht zu Missverstandnissen, ja zu gegenseiti
gen, Schuldzuweisungen und massiven Konflikten kommen.

Auf der Suche nach einer Erklarung fiir die unterschiedliche und oft
widerspriichliche Sicht der Wirklichkeit gelangt man zu den individuellen
Erfahrungen, die jeder Mensch auf seinem Lebensweg macht und die

bestimmen, wie wir die Realitit wahrnehmen. In der TiefenpsychoIOgie
e ein Mensch

gen Ankla-

gehen wir davon aus, dass insbesondere die Erlebnisse, di
in seinen ersten Lebensjahren macht, maBgeblichen Einfluss auf seine
subjektive ,Brille“ haben. In diesen Jahren formen sich bestimmte Wahr-
nehmungs-, Interpretations- und Verhaltensmuster, die sich mit der Zeit
verfestigen und zur Persénlichkeitsstruktur,,gerinnen“. Je mehr ich mich
mit dieser Materie beschéftige, desto mehr bin ich der Ansicht, dass unser
Wesen, unsere Charakterstruktur sowohl ein Ergebnis unserer Anlage, also
unseres genetischen Codes ist, den wir mitbekommen haben, als auch der
subjektiven Erfahrungen, die wir machen, aber auch der gesellschaftlich
determinierten Rollenvorstellungen und Wertevorgaben. Gerade bei def
pollen von Mann und Frau fallt auf, dass wir genaue Vorschriften hatten,
welche Anteile in unserem Wesen wir ausleben durften und welche wir zu
unterdriicken hatten. Es sind aber auch die Systeme, in denen wir leben,
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die gewisse Aspekte unseres Wesens fordern, andere wieder unterdrii-
cken. In einer Bank wird vor allem die ordnungszentrierte Seite des Mitar-
beiters gefordert, die kreative, chaotische Seite kommt zu kurz, auch wenn
man Anlagen in diese Richtung hat.

Je starker eine Anlage ist, je weniger wir sie ausleben diirfen, desto un-
glicklicher und unzufriedener werden wir mit unserem Leben sein. Es ist
also auch wichtig, dass wir uns bewusst werden, inwieweit unsere Um-
gebung uns fordert oder behindert. Dann gilt es zu entscheiden, was wir
noch aushalten und was wir bereits als unertraglich erleben. Bleiben wir
bei nicht zumutbaren Verhiltnissen in einer Situation verhaftet, ist die
Gefahr von Krankheit sehr grofs. Wir erleben ja immer starker, dass eine
driickende, berufliche Situation viel an emotionalem Stress und somit ein
Krankheitspotenzial in sich tragt.

In diesem vielschichtigen Muster, das aus so vielen Komponenten be-
steht, ist verstandlich, dass kein Lebensweg dem anderen gleicht und da-
her auch keine Weltsicht einer anderen. Jeder Mensch lebt sozusagen auf
einem eigenen Stern. Mir erscheint es wichtig, auch andere Sternensys-
teme anzusehen, von ihnen zu lernen, die Andersartigkeit anderer Men-
schen nicht einfach abzulehnen, sondern sie auf sich wirken zu lassen,
die Hintergriinde ihres Denkens und Handelns zu verstehen und damit
besser umgehen zu konnen. Ich habe immer wieder in meinen Seminaren
erleben kénnen, dass das Verstandnis flireinander nach einer solchen
Schulung sich gebessert hat und viele Konflikte, die vorher uniiberwind-
bar schienen, geschrumpft sind.

Tabelle 1: Charakterstrukturen im Vergleich:

Hippokrates Phlegmatiker Melancholiker Choleriker Sanguiniker
Kretschmer Leptosome Pykniker Athletische Typus Dysplastiker
Riemann Schizoide Depressive Zwangige Hysteriker
Fuchs Typ1 Typ 2 Typ3 Typ 4
Der Sachzentrierte | Der Personen- Der Ordnungs Der Kreative
zentrierte zentrierte
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Bei auch nur oberflichlicher Betrachtung dieser Tabelle wird ersichtlich.
dass die Typologien der Autoren nicht deckungsgleich sind. Es fehlt 2ym
Beispiel bei Kretschmer véllig der leichte, lockere Typus, der bei Hippo-
krates Sanguiniker genannt wird, bei Riemann Hysteriker und den ich
als Kreativen bezeichne. Auch stimmt der Phlegmatiker von Hippokrates
nicht mit dem Leptosomen und Schizoiden tiberein, der in meiner Syste-
matik der sachzentrierte Typus ist. Auffallend ist aber immer die Vierergip-
teilung, die mich auch ein wenig an Zahlenmystik erinnert.

LEBENSGRUNDDIMENSIONEN

Diese vier Aspekte des menschlichen Charakters, 50 wie ich sie defini-
ere, sind aber auch in anderen Bereichen wiederzufinden, wenn man die
Benennung moglichst neutral hilt und die krankhaften Ausformungen
auRer Acht l4sst. Es sind aus meiner Sicht nicht vier verschiedene Grund-
strukturen, sondern blof zwei unterschiedliche Arten der Weltsicht be-
ziehungsweise der Auswahlkriterien zur Informationsbeschaffung, die
gegensitzlich sind: die funktionalen, sachlichen Informationen einerseits
und die personalen oder sozialen Informationen andererseits beziehungs-
weise der Stil, mit Informationen und Situationen umzugehen.

INHALT DER REALITAT (INHALTSDIMENSION)

Menschen — aber auch Zellen, Firmen oder ein , Wolfsrudel — bendtigen zum
Uberleben zwei Arten von Informationen tber die Realitat: Informationen
iiber die Sachinhalte unserer Umwelt und Informationen tber die Bezie-

hungsdimension, also dartiber, wie Wesen miteinander in Beziehung treten.

Abb. Nr. 2: Inhaltdimension der Realitat

Funktional personal
Typ 1 Der sachbezogene Typus Typ 2 Der personenbezogene Typus
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Diese beiden Inhaltskategorien ergeben erst eine einigermallen reale
Informationsbasis (iber ein System, die unser Uberleben sichert. Welche
Sachinformationen erhalte ich von einem System und wie ist es sozial
organisiert? Wenn ich nur eine Kategorie in meiner Weltsicht zulasse,
dann geraten meine Informationen zu kurz, ich kann nur schlecht reali-
tatsbezogene Entscheidungen fallen, weder als Zelle, noch als Tier, nicht
als Mensch und auch nicht als Firma. Ich muss als Zelle einerseits wissen,
wer ich bin, welche Zelle ich bin — eine Augenzelle, eine Hautzelle, eine
Muskelzelle etc. — und muss andererseits meine Funktion im Zusammen-
hang mit dem Ganzen kennen und alle anderen Informationen, die mir
ja auch zur Verfligung stehen, unterdriicken. Jede Zelle unseres Korpers
besitzt ja die gesamte Information aller Zellen. Daher kann man aus jeder
beliebigen Zelle ein gesamtes Wesen klonen. Bei einem der ersten Klon-
versuche wurde ja aus der Oberschenkelzelle eines Frosches wieder ein
ganzer Frosch geklont. Wenn eine Zelle ihre Differenzierung nicht akzep-
tiert, nicht Augen- oder Muskelzelle sein will, die Spezialisierung auf ein
Gebiet sozusagen ,ablehnt”, wachst sie undifferenziert und schadet dem
Gesamtsystem des Korpers. Die Zelle wird sozusagen ihrer Aufgabe nicht
gerecht und ,wuchert”, sie wird eine Krebszelle.

AufBerdem ist es wichtig, dass die Zelle alle Informationen, die von an-
deren Zellen kommen, verarbeitet und richtig beantwortet. Tut sie das
nicht mehr, fallt sie aus dem gesamten Zellverband heraus, gleicht sich
dem Gesamtsystem nicht mehr an und schadet wieder dem Korper. Dies
ist ebenfalls bei der Krebszelle der Fall, die ihre eigene Identitat als Teil
des Ganzen nicht mehr kennt, kennen will, die aber auch die Informati-
onen, die von anderen Zellen kommen, nicht verarbeitet und nicht ada-
quat beantwortet. Die Krebszelle benimmt sich im Korper wie eine Em-
bryonalzelle, die noch nicht ausdifferenziert ist. Man kénnte sagen, sie
will alles sein und hat nicht die Demut, sich den Funktionen des Kdrpers
zu unterwerfen und nur Teil des Ganzen zu sein. Jeder Teil eines Systems
muss also auch imstande sein, zu kommunizieren, also die personale Seite
zu leben, den sozialen Aspekt zu akzeptieren. Ahnliches beobachten wir
auch bei Mitarbeitern in einem Betrieb. Sie miissen ihre Funktion kennen,
diese auch ausfiillen kdnnen und eine gute Kommunikation pflegen. Nur
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der Mitarbeiter, der rechtzeitig und klar notwendige Informationen, gie
er erhilt, verarbeitet und weitergibt, ist auch ein wertvoller Mitarbeiter
Genauso ist es bei der Zelle, bei jeder Gruppe von zusammenarbeitengen
Einzelwesen.

Wir halten fest, dass jeder Mensch, jedes Tier, das in einer Gruppe lspt,
jedes Wesen, das in eine Gemeinschaft eingefiigt ist, sowohl den funigj-
onalen wie auch den personalen Aspekt des Lebens ausgebildet haben
muss. In meinen epidemiologischen Gesundheitsstudien ist mir schon
vor Jahren aufgefallen, wie wichtig gute Kommunikation — der persongle
Anteil in jedem System —ist (Fuchs/Gaspari/Millendorfer, 1979, Haupttak-
toren der Gesundheitsentwicklung in Europa).

Der funktionale Teil des Menschen stehtim Gegensatzzum emotionalen
Teil. Daher sind auch die beiden Charakterstrukturen gegensétzlich. Men-
schen, die zu einer oder der anderen Struktur neigen, zeigen gegen53tz‘
liche Verhaltensweisen und gegensatzliche Zugange zur Realitat. Wann
sie sehr einseitig auf einen Typ fixiert sind, ist es daher schwer, dass digse
beiden einander verstehen. Es kommt in der Realitat viel haufiger vor als
wir glauben, dass Menschen mit einer stark ausgepragten Sachzenttje-
rung sich zwar vom Gefiihlshaften angezogen fiihlen, jedoch dieses hur
schwer —wenn (iberhaupt — verstehen beziehungsweise akzeptieren.

UMGANG MIT DER REALITAT (STILDIMENSION)

Man kann mit den Informationen, die man tiber die Umwelt erhilt, unter-
schiedlich umgehen, kann sein Leben nach ganz unterschiedlichen Krite-
rien einrichten beziehungsweise sein Verhalten danach ausrichten. Auch
hier finden wir wieder zwei Gegensatzpaare, wie die Abb. Nr. 3 zeigt.

Abb. Nr. 3: Stildimension der Realitat

Oordnung/Struktur Dynamik
Stabilitat Kreativitat
Typ 3 Der ordnungszentrierte Typus Typ 4 Der kreative Typus
24 Typologien



So wie wir die Welt unterschiedlich wahrnehmen, kénnen wir auch ganz
unterschiedliche Priferenzen setzen. Es konnen uns Ordnung, Regeln,
Leistung oder Verl3sslichkeit wichtig sein. Dann werden wir als Menschen
verlasslich und belastbar. Wir werden allerdings wenig genussfahig sein,
weil wir unsere Kraft anderweitig einsetzen. Wenn wir vorrangig nur die-
sen Teil unseres Wesens ausgepragt haben, werden wir mit dem Gegen-
pol unseres Wesens Schwierigkeiten bekommen. Wir kénnen dann den
chaotisch-kreativen Teil in uns selbst nicht bejahen und auch den chao-
tischen Typ, der uns begegnet, nicht akzeptieren. Wir werden alles, was
er verlangt, bekdmpfen und versuchen, seine Aktionen zu unterdriicken,
weil sie unseren Intentionen entgegengesetzt sind. Ebenso wird der Kre-
ative, der die Expansion, die Veranderung und das Abenteuer liebt, den
Ordnungszentrierten als eng und uninteressant verachtet. Er wird aus-
schlieBlich seine groRartigen Plane und Ziele schatzen. Er wird versuchen,
das System, in dem er sich befindet, zu erweitern, immer Neues anzufan-
gen und somit in vollem Gegensatz zum Ordnungszentrierten stehen.

Diese beiden Krafte sind in uns selbst und in jedem System vorhanden.
Dabei ist die ordnungszentrierte Komponente jene, die ein System sta-
bilisiert, da sie durch Regeln, Struktur und Gesetze und deren Kontrolle
die Ordnung aufrechterhilt. Es ist die zentripetale Kraft eines Systems, die
sich nicht nur im Menschen, sondern in allen Systemen auswirkt. Ohne
Ordnung und genaue Abléufe kann ein System nicht funktionieren. Wenn
wir in unserem Kérper nicht genaue Funktionen der Organe, der Zellen
haben, die exakt aufeinander abgestimmt sind, konnen wir nicht gesund
sein. Ordnung ist fiir jedes System eine Notwendigkeit, um die Stabilitat
zu gewahrleisten.

Die kreative Komponente in einem System ist dynamisch und expan-
siv. Es ist die flexible Kraft in uns selbst und in allen Lebewesen, die Kraft,
die uns auf Veranderung reagieren lasst, die unsere Kreativitét fordert, die
die Anpassungsfahigkeit an Neues gewdhrleistet. Dies ist die zentrifugale
Kraft in einem System.

Wir kénnen in der Evolution des Lebendigen mitverfolgen, dass rigide
Lebewesen, die auf neue, veranderte Lebenssituationen nicht entspre-
chend reagieren konnen, aussterben. Wenn sich die Nahrungssituation
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fiir ein Wolfsrudel dndert, indem die Tiere, von denen es lebt, durch eipe
Seuche aussterben, muss die Gruppe rasch reagieren, um zu Uberl&pgp,
Dabei wird sichtbar, dass alle vier Komponenten, die wir bisher bespt.
chen haben, zum Einsatz kommen. Es muss rasch sichergestellt werdyp,
wo es Tiere gibt, die als Nahrungsquelle in Frage kommen und we|Che
Konkurrenten in diesem Feld die Situation beherrschen. Der erste SChritt
ist also die Sammlung von funktionaler Information. Der zweite Schritt
besteht darin, abzukliren, wie man den Konkurrenten tiberwinden kanhp,
Dazu benétigt das Wolfsrudel einen guten Zusammenhalt, gute soziyje
Interaktionen. Jeder muss imstande sein, seinen Platz im Ganzen einz-
nehmen, seine Funktion fiir das Gesamte zu leisten. Im Kampf gibt es
dann fiir jeden Wolf bestimmte Aufgaben, die er um der Gruppe willgn
zu erfiillen hat und Kommunikation ist der notwendige Schliissel dazy,
Dies ist der personale Anteil im System, der nur dann gut funktioniert,
wenn die einzelnen Mitglieder ihrer Verantwortung und Funktion gerecht
werden. Der kampferische Teil hat aber auch mit Strategie und Ordnuhg
zu tun. Schlielich kommt noch die kreative Seite, der Einfallsreichtum der
Gruppe, zum Tragen. Es wird jener Wolf, der die hochste Intelligenz hyt,
aber auch die kreativsten Lésungen bringt, zum Fiihrer gewahlt, nicht dey
Starkste.

Wir sehen also, dass bei lebensbedrohlichen Situationen alle vier As-
pekte —der funktionale, personale, ordnungszentrierte und kreative — nat-
wendig sind. Fehlt einer, dann wird die Problembewailtigung in extremen
Situationen schwierig. Systeme, die nur Ordnung und Struktur aufrecht-
erhalten und nicht imstande sind, auf Neues zu reagieren, sich Verande-
rungen anzupassen, sterben. Systeme, die nur kreativ funktionieren, wer-
den sich kaum auf konkrete Ziele konzentrieren kénnen. Es ist fiir jeden
Menschen wichtig, dass er sich bewusst wird, dass wir alle vier Aspekte
in uns akzeptieren, férdern und je nach Anlage entfalten. Vernachlassi-
gen wir einen, dann wird unser Leben beschwerlich. Es ist notwendig, um
moglichst breit gefacherte Verhalten zur Verfiigung zu haben, die vier As-
pekte in uns selbst zu akzeptieren und zu (iben.
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Balancen schaffen

Sicherlich haben wir durch Veranlagung und Erziehung Schwergewichte,
die wir gar nicht bemerken. Doch Einseitigkeiten in den Charaktereigen-
schaften wirken sich einerseits dadurch aus, dass wir extreme Leistungen
erbringen kénnen, wie wir das aus den Naturwissenschaften kennen. Es
kann sein, dass wir zwar durch die Einseitigkeiten GroRartiges vollbrin-
gen, doch filhlen wir uns immer unvollstandig beziehungsweise belasten
andere Menschen mit unseren einseitig ausgepragten Einstellungen und
unserem Verhalten. Die Yogis meinten, es ware das Prinzip des Lebens, un-
vereinbare Gegensitze in sich harmonisch zu vereinen. Diesen Grundsatz
kénnte man sich bei der Entwicklung der eigenen charakterlichen Fahig-
keiten zum Leitspruch nehmen und danach handeln. Es geht um Balance,
es geht darum, méglichst viele Verhalten verfligbar zu haben und einen
weiten Horizont zu bekommen. Enge und Einseitigkeit bedeuten zwar
Biindelung der Kraft, aber auch Beschrankung.

Ich habe bei der Jahrestagung der Controller in Wien einen Vortrag tiber
die vier Charakterstrukturen gehalten. Meine Vorredner aus Deutschland
haben das gleiche Charakter-System, nur mit anderen Benennungen und
Hintergriinden, vorgebracht. Sie meinten nun, dass man sich nur um die
Steigerung der ohnehin bevorzugten Charakterziige kiimmern sollte.
Dinge, die schwach ausgeprégt sind, sollte man vergessen, nicht in sie in-
vestieren. Zu meiner groBen Freude haben die Controller dem widerspro-
chen, da sie meinten, sie brauchten fiir ihre differenzierte Tatigkeit alle vier
Aspekte ihrer Persénlichkeit: den funktionalen, aber auch den personalen,
ebenso den ordnungszentrierten und den kreativen. Sonst brachten sie
ihre Botschaft nicht hintiber. Sie bestatigten mir mit inrem an der Realitat
orientierten Aussagen meine eigenen Erfahrungen.
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II. CHARAKTERSTRUKTUREN

Wenden wir uns nun den vier Charakterstrukturen zu. Wie bereits oben
beschrieben, habe ich diese Grundmuster von den Riemann’schen Typen
abgeleitet. Ich verwende aber auch die Kretschmer'schen Korpersche-
mata, weil sie sich meiner Beobachtung nach gut ins Gesamtsystem ein-
fiigen und fiir uns Hinweis und Wegweiser bei der Begegnung mit ande-
ren Menschen sein kénnen.

3. Typ Eins: Der sachbezogene Typus

Ich nenne diesen auch den Kiihlen Denker. Wenn ich ein Symbol fir diesen
Grundtypus in uns finden miisste, wiirde ich dafiir einen Bergkristall wah-
len. Damit ist mehr gesagt als mit vielen Worten. Damit wird die Harte,
Kiihle und Klarheit deutlich gemacht, die Verhalten und Ausstrahlung
eines Menschen mit einer besonderen Sachorientierung begleitet. Dieser
Typus wird nach Riemann der Schizoide genannt, weil er bei Uberstarker
seelischer Belastung zur Schizophrenie neigt.

ERSCHEINUNGSBILD

Menschen, die eine besondere Auspriagung in dieser Dimension aufweisen,
sind wahrscheinlich bereits genetisch dafiir determiniert, was in ihrem
Kérperbau sichtbar wird. Diese Menschen sind oft gro und hager, haben
eine trockene Haut, die zur Faltenbildung neigt und schlecht durchblutet
ist. Es sind jene Personen, die essen kénnen, soviel sie wollen, und hager
bleiben. Sie nehmen die Reize der Umwelt nur sehr gedampft auf und ver-
arbeiten sie schlecht, ganz gleich, ob es sich um Nahrung, um Zuwendung,
um Schonheit oder Harmonie handelt. Sie sind in sich verschlossene Eigen-
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brotler, die sich vorwiegend mit Sachthemen beschaftigen, denen Beyje-
hungen nicht wichtig sind. Andere Menschen werden ihnen schnell ldstjg.
Sie strahlen kiihle Distanz aus und wirken unpersonlich.
Riemann beschreibt in seinem Buch ,,Grundformen der Angst” diesen Typ
folgendermafen:, Auf die Umwelt wirken solche Menschen fern, kiihl, gjs-
tanziert, schwer ansprechbar, unpersonlich bis kalt, oft scheinen sie sg|t-
sam, absonderlich, in ihren Reaktionen unversténdlich oder befremdeng “
Man meint oft, dass es solche Menschen nicht geben kann, doch jch
bin wihrend meines Studiums einem fast reinen Einser-Typus begeghet,
meinem Professor fiir Allgemeine Psychologie Dr. Hubert Rohracher, gr
war hager, verschlossen, seine Vorlesungen waren sachlich trocken. Er hat
nie einen Witz gemacht, war immer niichtern, streng und korrekt. Einmal
bin ich im Aufzug mit ihm gefahren und wollte wegen einer eventuellen
Dissertation bei ihm eine Auskunft. Ich war damals eine Frau von 33 Jah-
ren und nicht unhiibsch. Ich hatte wihrend unserer Aufzugsfahrt den Ein-
druck, er driicke sich in eine Ecke, um keinerlei Kontakt mit mir zu habep.
Er konnte mich nicht ansehen und wirkte linkisch und verkrampft. In den
Vorlesungen und den Ubungen hingegen wirkte er souverdn und sehr
kritisch. Man durfte in seinen Seminaren einen Fachausdruck nie ober-
flachlich gebrauchen, alles musste stimmen, exakt und prazise sein, sonst
wurde er bose und machte einem vor allen anderen nieder.

EIGENSCHAFTEN

Die wesentlichste Grundeigenschaft dieses Typus ist seine Sachbezogen-
heit. Fiir ihn existieren nur die sachlichen Informationen, alles andere wird
von ihm verachtet, als Humbug abgetan. Daher ist er auch ein brillanter
Analytiker, der unbestechlich und klar den Grundstrukturen auf den
Grund geht und sich nicht von Nebensachlichkeiten ablenken lasst. Wir
finden diesen einseitigen Typus sehr hiufig im Bereich der Naturwissen-
schaften, wo er Grofes leistet. Typ-Eins-Menschen sind kiihle Beobachter
und Rechner, die sich nie von emotionalen Regungen in ihrer sachlichen
Urteilfahigkeit beeinflussen lassen. Gefiihle sehen sie als Schwéche an
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und lehnen sie bei sich und anderen ab. Der Einser braucht den Kontakt
mit anderen Menschen nicht unbedingt, er kann und will viel allein sein,
ohne sich einsam zu fihlen.

Sachzentrierte legen groBen Wert auf Eigenstindigkeit und Unabhan-
gigkeit. Was fiir die Umgebung wie Isolation wirkt, erleben diese Men-
schen als selbst gewahlte Zuriickgezogenheit. In dieser kdnnen sie ihren
Gedanken ungestoért nachhangen und ihre Theorien formulieren. Die Ge-
dankenarbeit ist ihnen wichtiger als reales Erleben.

Personen mit einer einseitigen sachzentrierten Auspragung haben
Scheu vor zwischenmenschlichem Kontakt. Wenn sich jemand ihnen zu
spontan nahert, ohne dass sie sich darauf einstellen kdnnen, werden sie
zynisch, beleidigend und versuchen auf diese Weise, ihren Freiraum zu
schiitzen.

POSITIVE ODER HELLE SEITE DES SACHBEZOGENEN TYPS

Diese Menschen sind sehr exakt und prazise in ihren Aussagen. Sie kon-
nen hervorragend definieren und sind im Denken unbestechlich. Denn
Denken ist ihre absolute Starke, das Fiihlen ihre Schwache. Sie bestechen
auch durch ihre differenzierte, sachliche Kritikfahigkeit. Diese Kritik wird
nie durch irgendwelche persénliche Motive getriibt, ist klar und distan-
ziert. Sie kénnen sich sehr gut gegen andere Menschen abgrenzen; sie
sind nicht zu tiberzeugen, wenn sie sich eine eigene Meinung gebildet
haben. Nur wirklich stichhaltige Argumente konnen sie umstimmen. Um
einer guten Stimmung willen wiirden sie nie von ihrer Einstellung oder
Uberzeugung lassen. In diesen Starken verbergen sich auch gleich ihre
Schwachen.

NEGATIVE ODER DUNKLE SEITE DES SACHBEZOGENEN TYPS

Da sie das Gefiihl verachten, ist ihre Ausstrahlung kalt, unpersénlich, dis-
tanziert. Sie wirken unlebendig und sind zu GefiihlsdufRerungen nicht

Typ Eins: Der sachbezogene Typus 31



féhig. So trocken wie ihre Haut ist auch ihr Herz. Zuwendung, Zartlichyeit
positive Gefiihle kénnen sie — wenn tiberhaupt — nur indirekt zeigen. pie-
mann driickt dies so aus:,So ist es fiir diese Menschen charakteristigch
dass sie, bei oft tiberdurchschnittlicher Intelligenzentwicklung im Emgti-
onalen zuriickgebildet wirken; das Gefilhlshafte bleibt bei ihnen oft yn-
terentwickelt, ja zuweilen verkiimmert“ (Grundformen der Angst, S. 56)
Daher tun sie sich mit Freundschaften schwer und bleiben oft ihr ganzes
Leben allein, lehnen gesellige Zusammenkiinfte ab. Wenn sie als Mitarpe-
ter gezwungen sind, zu einer Betriebsfeier zu gehen, sind sie die ersten
die sich davonstehlen. Meist erfinden sie eine Ausrede, um die Geselliggei
zu meiden oder aber sie sitzen mit einem Kollegen in einer Ecke und fych-
simpeln. Small Talk ist nicht ihre Sache. Der Grund fiir die Ablehnung yor
Gefiihlen ist die Angst vor Ndhe.

Abb. Nr. 4: Erwiinschte Distanz des Sachbezogenen

erwiinschte
Distanz

sachbezogener > Mitmenschen

Typus

Diese Personen kénnen menschliche Ndhe nicht ertragen, geraten in
Angst, ja in Panik, wenn ihr Gegeniiber die emotionale Distanz verringert.
Sie haben sich grausame, aber héchst wirksame Strategien zurechtgelegt.
um die von ihnen gewtiinschte Distanz wieder herzustellen.

Meine Schwiegermutter entsprach ganz genau diesem Typus. Sie hatte
eine hagere Gestalt, war eher klein und ihre Haut war trocken und neigte
zur Faltenbildung. Sie war zwar nicht gebildet, doch sehr intelligent unc
ich hatte sie sehr gern, spiirte auch ihre Zuneigung. Mit der Zeit ent~
wickelte sich zwischen uns ein zartes und sehr enges Band. Und trotzdem
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passierte es immer wieder, dass meine Schwiegermutter sich von Zeit zu
Zeit von uns zuriickzog mit der Ausrede, sie ware krank. Sie hielt zu lange
Phasen der Nahe nicht aus, vermied den Kontakt zu mir und den Enkel-
kindern, um dann nach einiger Zeit ohne Vorwarnung wieder aufzutau-
chen. Sie hatte auch fliichtige Bekannte in Niederdsterreich, die ihr sehr
zugetan waren und sie einmal tberraschend in Wien, in ihrer Wohnung
besuchten. Mit diesen Leuten brach sie sofort jeglichen Kontakt ab, so als
ob dieses Eindringen in ihre Privatsphare fiir sie ein Schock gewesen ware.
Ich verstand damals noch nicht, wieso sie dies alles tat. Es war mir véllig
unverstandlich, da ich von Psychologie und auch diesen beschriebenen
Zusammenhangen noch keine Ahnung hatte. Die kalte Wand, die immer
bei ihr da war, |0ste sich erst am Tag vor ihrem Tod auf, da hatte ich den
Eindruck, dass sie sich nicht mehr schiitzen musste, sondern spontan auf
mich zukommen konnte.

Riemann beschreibt diese Angst vor Nahe folgendermalen: , Zartlich-
keit artet leicht in ,dem Partner wehtun‘ aus, im harten Zugriff oder sons-
tigem Zufiigen von Schmerzen. Nicht selten zerstort der schizoide Partner
auch alle zartlichen Regungen bei sich und dem Partner durch Zynismus,
umsichvonihnen nicht erfassen zulassen.In einem Augenblick besonders
inniger Zuwendung des Partners trifft er diesen an seiner verletzlichsten
Stelle, indem er seine Haltung, seinen Gesichtsausdruck oder seine Worte
ironisierend ins Lacherliche zieht“ (s.0. S. 30).

KAMPFMETHODEN DES SACHBEZOGENEN TYPS

Da der Sachbezogene die Verwundbarkeit des anderen nicht bewusst
wahrnimmt, schlagt er vollig ungeriihrt ins Zentrum der Verletzbarkeit
seines Gegners. Ich nenne ihn daher auch den kalten Killer, der keiner
Konfrontation ausweicht, immer ins Herz trifft, doch dabei keine Schuld-
geflihle hat, weil er gar nicht merkt, was er beim anderen anstellt. Seine
Kampfe sind charakterisiert durch Kalte, riicksichtslose Aggression. Er
denkt keinen Moment daran, den Gegner zu schonen. Da er iiberaus dif-
ferenziert und intelligent ist, sticht er raffiniert mit dem ,Florett” zu, nicht
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mit dem Bihinder wie der Ordnungszentrierte. Er fiihrt die feine, kyjte
Klinge ohne Mitleid. Und Gegner kann man einfach dadurch werden, §z5
man ihm zu nahe kommt. Damit begegnet er der Gefahr einer evengy-
ellen Annzherung. Riemann driickt dies so aus:,Hierzu kommt, dass Schi-
z0ide Menschen aus ihrer mitmenschlichen Unbezogenheit heraus kajne
Vorstellung von der Aggression auf andere haben —sie haben sich ja hyr*
abreagiert; der andere ist ihnen dabei gar nicht so wichtig gewesen” (s .
5.35).

Verringerung der Distanz wird dem kiithlen Denker zur Bedrohung, stine
Distanz zu halten zur Uberlebensbedingung. Wenn jemand die von thm
gewiinschte Distanz durchbricht, kommt es zur kalten Aggression, die yp-
gehemmt ausgelebt wird, durch Zynismus, Sarkasmus, Demiitigung, wo-
bei sich der Sachzentrierte nicht im Klaren ist, was er dem anderen damit

antut beziehungsweise was er im anderen zerstort.

Abb. Nr.5: Ausldser fiir die Angst des Sachbezogenen

erwiinschte

Distanz
sachbezogener <
Typus

v

Nk \ Verringerung der Distanz
durch Mitmenschen

In meiner psychotherapeutischen Ausbildung (KIB) wies unser Ausbilder
darauf hin, wie man mit schizoiden Menschen umgehen solle. Er meinte.
dass der Therapeut wie ein ,Kachelofen“ sein sollte: stehen bleiben und
lauwarm sein. Auch solle man unbedingt vermeiden, ihn zu bertihren. Was
fiir die anderen Menschen Zuwendung und Beruhigung bedeute, werde
durch ihn ganz anders ausgelegt.

Im Zuge meiner Wirtschaftsschulung bin ich zwar selten Menschen mit
einem sachzentrierten Uberhang begegnet, doch wenn es der Fall war
habe ich mich an diese Verhaltensvorschriften erinnert. Als ich einmal bei
einer Baufirma wahrend einer Schulung einem Topmanager meine Hand
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auf den Arm legte, sprang dieser ganz unvermutet zur Seite, so, als ob ihn
eine Tarantel gestochen hatte. Da er dufBerlich nicht dem Sachzentrierten
Typus entsprach — er hatte eine grofRe Korperfiille — war ich tiber diese Re-
aktion tiberrascht. Dieser wuchtige Mann hatte Angst vor Beriihrung und
Nahe.

DER ENTWICKLUNGSBEDINGTE HINTERGRUND

Die Tiefenpsychologie geht davon aus, dass bestimmte Eigenschaften,
aber auch Eigenheiten, Verhaltensweisen und Einstellungen sich in der
frithen Kindheit bilden und dann ein Leben lang aufrechterhalten werden
—aufler man programmiert sie innerhalb eines therapeutischen Prozesses
um. Freud selbst hat in der Zeit der friihen Kindheit bestimmte Phasen be-
schrieben, die wir durchlaufen miissen, um reife Menschen zu werden (die
orale, die anale, die ddipale Phase) und dabei ist natiirlich die Antwort der
Umwelt auf das Verhalten des Babys beziehungsweise Kleinkindes wich-
tig und pragend. Jeder Mensch will ganz bestimmte Dinge wie Zuwen-
dung, Akzeptanz, Geborgenheit aber auch Grenzen erleben. Er will um sei-
ner selbst willen geliebt werden und nicht wegen irgendeiner Leistung.
Betrachtet man nun den Sachbezogenen aus der entwicklungspsycho-
logischen Perspektive, so sind starke Umwelteinfliisse im ersten halben
Lebensjahr entscheidend. Es ist die Zeit, wo wir als Menschen unserer
Umgebung noch ganz ausgeliefert sind, uns nicht einmal selbststandig
aufsetzen konnen. Dabei ist vor allem das Verhalten der Mutter von ent-
scheidender Bedeutung. Schon René Spitz — Psychiater aus dem vorigen
Jahrhundert — hat die Beobachtung gemacht, dass delinquente Miitter zu
wenig Aufmerksamkeit auf den Stillvorgang und ihr Kind haben kénnen.
Er hat diese jungen Frauen im Gefangnis gefilmt und entdeckt, dass dem
Kind beim Stillvorgang durch die Unachtsamkeit der Mutter immer wie-
der die Brustwarze aus dem Mund rutscht. Das fiihrt zu Unsicherheit des
Kindes und vor allem fiihlt ein Baby, ob man es innerlich annimmt oder
,hicht vorhanden ist“. Gerade bei der Nahrungsaufnahme werden Sto-
rungen als lebensbedrohend erlebt. Das Kind bekommt Angst, panische
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Angst und entwickelt Gegenmafnahmen. Der Mangel an Liebe und z-
wendung in den ersten Lebensmonaten kann ein Ausléser dafiir sein,dzss
ein Mensch schon sehr friih alle Gefiihle und Erwartungen in sich unyer-
driickt und sich méglichst friih von der Umgebung unabhdngig macht.
Riemann schildert das so: ,Besonders leicht kommt es zu solchen frilhen
schizoidisierenden Schidigungen auch bei von Anfang an ungeliebten
oder unerwiinschten Kindern; weiters bei solchen, die friihen Trennungen
etwa durch lingeren Klinikaufenthalt wegen Erkrankungen oder dem Ver-
lust der Mutter ausgesetzt waren” (s.0. 5. 40).

Etwa bis zum sechsten Lebensmonat kann der Sa ugling noch nicht kjar
swischen sich selbst und seiner Umwelt unterscheiden. Er verfligt noch
nicht iiber eine Ich-Du-Differenzierung. In seiner Weltsicht existiert nur
er selbst. Alles was ihm begegnet — Menschen oder Gegenstande ~ Wird
als Teil seiner selbst interpretiert. Der personale Aspekt, das Du, ist flir das
Baby noch nicht wahrnehmbar. Auch die Mutter ist Teil der undifferenzjer-
ten Gesamtwelt des Sauglings, die ausschlieBlich der Befriedigung seiner
Bediirfnisse zu dienen hat.

Bei Menschen mit extrem ausgepragter sachbezogener Seite finden
sich diese friihkindlichen Erlebnis- und Verhaltensmuster wieder. Sie Sind
in ihrer Wahrnehmung stark auf die eigene Person und ihre Bediirfnisse
reduziert. Die Menschen um sie herum scheinen sie nicht als eigenstin-
dige Personen wahrnehmen zu kénnen. Die extrem Sachbezogenen be-
dienen sich ihrer Partner, aber auch ihrer Mitarbeiter im Betrieb nach de-
ren Brauchbarkeit.,Nur was mir niitzt, ist gut” kénnte der Wahlspruch des
Sachbezogenen sein.

DIE BETRIEBLICHE WIRKLICHKEIT DES SACHBEZOGENEN TYPS

Die Starken eines ,kiihlen Denkers” kénnen sich zweifellos in einer sach-
bezogenen Tatigkeit am besten entfalten. Er ist besonders gut dort ein-
zusetzen, wo Analysen notwendig sind: in Forschungsabteilungen, im
Controlling, in der Finanzabteilung etc. Personenbezogene Tatigkeiten
hingegen sollte man ihm nicht iibertragen. Im Kundenkontakt wirkt er
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kompetent, kiihl und distanziert. Sachbezogene Kunden werden sein
grofBes Fachwissen und seine Exaktheit schatzen. Wir finden beim Verkauf
von Computergroflanlagen immer wieder sachbezogene Verkdufer, weil
hier das Hauptgewicht auf Fachkompetenz und nicht auf personlichen
Umgang gelegt wird. Kunden mit anderen Personlichkeitsschwerpunkten
konnen sich aber zu wenig als Mensch wahrgenommen fiihlen. Sie ha-
ben beim Sachbezogenen den Eindruck, dass er weder auf ihre Wiinsche
noch ihre Bediirfnisse eingeht. Ein Beispiel als der Schulungspraxis. Bei
einem Seminar an der Uni Krems, bei dem vor allem Manager geschult
wurden, die schon lange in der Praxis stehen, teilte mir ein Teilnehmer
mit, dass sein Chef ein ,fast reiner Einser” sei. Er weise alle Kriterien auf,
die ich anfiihrte. Er war in einer Forschungsabteilung tatig und hatte auch
die Aufgabe fiir und mit Kunden problemgerechte Losungen zu finden.
Dies sah dann so aus, dass er das Problem analysierte, die Losung mitteilte
und auf kein einziges Argument des Kunden einging; denn seine Losung
ware ohnehin die beste, der Kunde verstiinde davon nichts: Dies liel3 er
den Kunden auch spiiren und war gegentber Argumenten seiner Mitar-
beiter nicht ansprechbar.

Der sachbezogene Mensch als Mitarbeiter

Der sachbezogene Mitarbeiter wird geschatzt, weil er exakt ist, man sich
auf seine Ergebnisse verlassen kann und er seine Aufgaben korrekt und
termingerecht erledigt. Lasst man ihn in Ruhe, zwingt man ihn nicht zu
sozialen Kontakten und Aktionen, ist er ein verldsslicher, ruhiger und an-
genehmer Kollege. Schwierig wird die Zusammenarbeit, wenn man ihm
zu nahe riickt oder sich Verstandnis und Zuwendung erwartet. Dann
wird er verletzend, ohne es zu merken. Mit zynischen Bemerkungen und
scharfen Angriffen wird er sich der Abstand verschaffen, den er so drin-
gend braucht. Er wird zwar geachtet, doch nicht beliebt sein. Er wird im
ganzen Betrieb —wenn tiberhaupt — nur einen Vertrauten haben, mit dem
ihn Sachkompetenz verbindet. Diesen akzeptiert er, zu diesem kann sich
mit der Zeit sogar ein freundschaftliches Verhdltnis entwickeln. Doch
sonst |dsst er niemanden an sich heran. Auch im Privatleben hat er ganz
wenige, wirklich ausgesuchte Freunde, die auf ihn zahlen konnen.
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Der sachbezogene Mensch als Chef

Ein Chef mit vorwiegend sachbezogenen Eigenschaften und Interesyen
wirkt kiihl und distanziert. Man kommt nicht an ihn heran. Er wiirde eihep
emotionalen Ubergriff als Angriff auf seine Person und seine Autoritt
werten und harte MaRnahmen dagegen ergreifen. Er besitzt ein scharfes
Auge und eine ausgepragte sachliche Kritikfahigkeit, die nicht durch ,Sep-
timentale Riicksichtnahme* getriibt wird. Er zeigt im Durchsetzen \Von
MaRnahmen Harte und ist Argumenten, die eher den sozialen Aspegt
ansprechen, iiberhaupt nicht zugéngig. Diese Dimension besteht fiir ipn
nicht. Er zieht eine MaRnahme ,um der Sache willen“ durch, ohne auf die
menschliche Seite der Mitarbeiter zu achten. Auf diese Weise kann er zym
Energievernichter im Betrieb werden, weil er die Motivation der Mitarhgj-
ter reduziert, ja sogar killt. Wenn man nicht mit stichhaltigen, logischen
Argumenten zu ihm kommt, erreicht man nichts. Die Mitarbeiterin, die
versucht, ihn mit Trinen zu rithren und mit seinem Mitleid rechnet, wird

hart enttduscht werden.

Der sachbezogene Mensch als Kunde

Dieser Kunde mag keinen Dampfplauderer als Berater oder Verkaufer, gr
will Distanz, gute Sachauskiinfte und die neueste, sachlich gebotene Infor-
mation. Meist ist er als Kunde mehr informiert als der Berater oder Verku-
fer, der sich eher um die eigenen Produkte, aber nicht um den Weltmarkt
oder um die Produkte der Konkurrenz kiimmert. Das ist in den Augen des
Sachzentrierten ein Fehler, den er nicht verzeiht. Mit einem solchen Fach-
mann will er nichts mehr zu tun haben. Joviale Reden und augenzwin-
kernde Verkaufsrhetorik sind ihm ein Grauel. Da kann es passieren, dass er
mitten im Verkaufsgespréch aufsteht und geht. Er legt weniger Wert auf
die duRere Erscheinung des Gegeniiber, auch nicht auf Hochglanzunter-
lagen, sondern auf fachliche Kompetenz, die er bei der ersten Begegnung
sofort iiberpriift. Nur wenn sein Berater oder Verkéufer seinem kritischen
Blick standhilt, akzeptiert er diesen und wird ein treuer Kunde. Man
kommt daher beim Sachbezogenen nur mit niichterner Sachlichkeit und
Kompetenz zum Ziel. Alle anderen Strategien sind kontraproduktiv.
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Tabelle Nr. 2: Positive und negative Eigenschaften des Sachzentrierten

Positive Eigenschaften Negative Eigenschaften:
Klarheit Kalte

Scharfe des Verstandes Grausamkeit
Analysefahigkeit Angst vor Nahe
Unbestechlichkeit Eigenbrotelei

Prazision kein Geflihl fur Menschen
Kritikfahigkeit sozial uninteressiert
Abgrenzungsfahigkeit Rucksichtslosigkeit
effektivim Kampf Harte

Interesse an Sachinhalten gefiihlskalt

4. Typ Zwei: Der personenbezogene Typus

Dieser Menschentyp stellt den Gegenpol zum Sachbezogenen dar. Er wird
in der tiefenpsychologischen Fachliteratur als depressiver Typus bezeich-
net, da Menschen mit dieser Grundstruktur in ihnrem Leben zu depressiven
Verstimmungen neigen. Ich bezeichne ihn als den warmen Menschen-
freund. Als Symbol wiirde ich den Karneol wahlen, einen Stein, der immer
warm ist, der Warme sozusagen speichert und ausstrahlt.

ERSCHEINUNGSBILD

Die Kérperform entspricht dem Pykniker von Kretschmer. Er ist eher fillig,
seine Haut ist gut durchblutet, rosig, er wirkt in jeglicher Weise sinnlich,
lebensfroh. Alles, was ihm begegnet, nimmt er begierig in sich auf, sei es
Essen, sinnliche Eindriicke, Gespréache, Unterhaltung. Er speichert und
verarbeitet alles gut, er nimmt sich aber auch alles sehr zu Herzen. Er ist
gegenliber seiner Umwelt offen und annehmend. Seine Ausstrahlung ist
warm und herzlich, man fiihlt sich in seiner Nahe wohl, angenommen,
akzeptiert. Vor allem im Alter wird er rund und rosig, ganz anders als der
Sachorientierte, der eintrocknet. Es gibt natiirlich auch personenorien-
tierte Menschen, die ein ganz anderes Erscheinungsbild haben. In meiner
langjahrigen psychotherapeutischen Praxis bin ich immer wieder depres-
siven Menschen begegnet, die nicht in dieses Kérperschema passten. Ich
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Man stelle sich nun diese gegenpoligen Bediirfnisse bei einem R,;r
vor. Der eine hat das Bediirfnis nach Distanz, gerdt in Panik, wenn gie
Beziehung zu eng wird und der andere méchte am liebsten immer it
dem Partner verschmelzen. Natiirlich kommt es zu massiven Konflikien
die das Paar selbst oft nicht mehr [6sen kann. Die Losung liegt sicher|jch
darin, dass beide voneinander lernen: der Personenbezogenen dem ange-
ren Freiraum |asst, auch wenn ihm das anfangs schwer fallt, und daducr
der Sachbezogene viel eher die Ndhe zum anderen ertragen kann, aych
wenn diese nur kurzfristig ist.

Abb. Nr. 6: Gegenpolige Bediirfnisse des Sachbezogenen und

Personenbezogenen
Distanz
<>
Gewiinschter Zustand Gewiinschter Zustand
des Personenbezogenen des Sachbezogenen

POSITIVE ODER HELLE SEITE DES PERSONENBEZOGENEN TYPS

Dieser Menschentypus ist warm und einfiihlsam, kann Zuwendung zei-
gen. Er kann mild und giitig sein und ist daher ein sehr angenehmer Koo-
perationspartner,vor dem man nie Angst hat. r opfert sich flir andere quf
und man fiihlt sich bei ihm immer aufgehoben, verstanden, akzeptiert

Er kann gut zuhoren und man sagt ihm oft mehr als man urspriinglich
wollte. Riemann beschreibt das so:, Liebe, Liebenwollen und Geliebt- wer-
den-wollen ist dem depressiven Menschen das Wichtigste im Leben. Hier
Kann er seine besten Seiten entwickeln, hier liegen zugleich seine groften
Gefahrdungen® (s. S. 111). Es sind dies liebenswerte Menschen, die keinen
widerstand leisten, sich nicht abgrenzen kénnen, die einem jeden Wunsch
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von den Augen ablesen, die sich selbst vergessen. Eigentlich konnte man
sagen, diese Typen entsprechen dem christlichen Menschenbild, zumin-
dest wie christliche Kirchen dieses vor allem fiir Frauen auslegen: Immer
fiir andere da sein, sich selbst vergessen, alles flir andere tun. Der Haken
dabei ist, dass der Egoismus, den jeder Mensch in sich hat, in einer ver-
deckten Form trotzdem zutage tritt und von vielen Menschen nicht als
solcher erkannt wird. Darin verbirgt sich dann die negative Seite dieses
Typus.

Bei einer Priesterschulung zu diesem Thema, als die Gruppenangeho-
rigen sich gegenseitig einschatzten und Feedback gaben, meinte ein jun-
ger sehr liebenswerter Priester, er trachte danach, moglichst niemanden
zu verletzen; bevor er einen anderen verletze, lasse er sich lieber selbst
verletzen. Ich fragte ihn, ob er meine, dass dies eine christliche Haltung
sei, was er bejahte. Ich machte ihm deutlich, dass das eigentlich eine ein-
seitig pathologische Haltung sei, die so in der Bibel nie vorkomme, da Je-
sus selbst alles andere als naiv gewesen sei. Er habe sehr wohl abgrenzen
kénnen, ja sogar sehr hart konfrontiert.

DIE NEGATIVE ODER DUNKLE SEITE DES PERSONENBEZOGENEN TYPS

Da dieser Typus Zuriickweisung und Ablehnung nur schwer aushalt, kann
er fast nicht Nein sagen. Er kann sich anderen gegeniiber nur sehr schlecht
abgrenzen. Das bringt ihn im Alltag oft in Schwierigkeiten, da er oft mehr
verspricht, als er halten kann. Er Idsst sich aus diesem Grund leicht aus-
niitzen. Wenn der ,warme Menschenfreund” gezwungen ist, Nein zu sa-
gen, hat er Angst, die Zuneigung des anderen zu verlieren, was fiir ihn eine
Katastrophe ist. Sein ganzes Streben ist ja darauf gerichtet, von anderen
geliebt zu werden. Daher kann der Personenbezogene auch keine sach-
liche Kritik auRern, er neigt dazu, die Fehler seiner Mitmenschen jahrelang
zu verdecken und zu entschuldigen. Er flirchtet, den anderen durch Ver-
letzung zu verlieren. So wird er unkritisch und unsachlich, man kann sich
auf sein Urteil nicht verlassen, was in einem Betrieb zu Schwierigkeiten
fiihrt (ganz im Gegensatz zum Sachorientierten). Riemann meint : ,Da-
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durch entwickelt er zu wenig Phantasie fiir das Bose im Menschen \j
anderen und in sich selbst; denn um so restlos vertrauen und uneitge
schrankt lieben zu kénnen, muss er Zweifel und Kritik unterdriicken, lgss-
er sie gar nicht bewusst werden® (s. S. 110). Der personale Grundtypus pa-
eine prinzipiell positive Einstellung zu sich und der Welt, doch diese ist
realistisch. Er macht die Augen vor dem Bosen, Brutalen zu, um sein hgjle-
Weltbild nicht zu zerstéren. Dadurch kann er sich selbst nicht schiityer
weil er ja die bose Absicht des anderen ihm gegeniiber leugnet. Um dijes.
Methode aufrechtzuerhalten, muss er die Aggression in sich unteryyis
cken, alles Negative in sich einfach ignorieren. Unterdriickte Aggresyior
ist eine der Wurzeln der Depression.

Er tut alles fiir andere und erwartet unbewusst, dass sie ebenso (i
gegeniber handeln. Daher ist er sehr enttauscht, wenn das nicht der g1
ist, wenn die anderen zwar seine aufgedrangten Dienste annehmen, sjck
aber dann nicht revanchieren. Daher wird er oftmals im Alter nicht pu
depressiv, sondern kippt ins Negative. Seine Erwartungen sind so oft ent
tiuscht worden, dass er verbittert wird.

Wie schon gesagt, wir finden diesen Typus bei allen helfenden Berufen
wobei die Gefahr des Helfersyndroms offensichtlich ist. Da er schwer ab-
grenzen, sich nicht kritisch duRern kann, rutscht er oftmals in die Haltung
eines ewig Gewahrenden. Es sind dies die Therapeuten, die jahrelang mi
jemandem arbeiten und ihn nur streicheln, sie decken nicht auf und ge-
trauen sich nicht zu konfrontieren. Damit sind sie fiir den Klienten zwas
angenehm aber relativ wirkungslos.

Der Personenzentrierte ist der Gefiihlssiichtige, fiir ein gutes Gefiih
macht er alles. Er ist auch bereit, zu Substanzen zu greifen (Alkohol unc
anderen Drogen), um sich das gute Gefiihl zu verschaffen, wenn ihn seine
eigenen Aggressionen schon zu sehr quélen oder er durch seine Taktik die
anderen gegen sich aufbringt. Er ist der ewige Wegschauer, der sich [ie-
ber in der Sucht, eventuell auch der Drogensucht verkriecht, bevor er klar
und hart an sich arbeitet. Es ist ersichtlich, dass er mit dieser einseitigen
Methode nicht durchkommt und sich in die Einserdimension entwickeln
muss, um die innere Balance und damit die Chance auf wirklich erfiilltes

Leben zu haben.
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KAMPFMETHODEN DES PERSONENBEZOGENEN TYPS

Aus dem bisher Gesagten ist zu verstehen, dass dieser Menschentyp den
Kampf ablehnt, daher auch nicht mit den Gblichen Methoden kdampfen
kann. Er ist kampfscheu, weicht jeder Konfrontation aus, hasst Span-
nungen, harmonisiert und 16st daher auch keine Probleme. Fir den per-
sonenbezogenen Menschen haufen sich Probleme oft jahrelang, er frisst
alles in sich hinein und weigert sich, das Problem tberhaupt zu sehen.
Es ist fiir einen Therapeuten daher anfangs schwer, mit Depressiven zu
arbeiten, weil sie es nur auf die gute Beziehung zum Therapeuten abge-
sehen haben, aber jede Konfrontation scheuen. Sie sind die so genannten
braven Patienten, die alles tun, was man ihnen sagt, nur konnen sie keine
Aggression ausleben, nicht im Leben, nicht gegenliber ihrem Partner,
ihren Freunden, ihren Arbeitskollegen und auch nicht gegentiber ihrem
Therapeuten. Die Innenspannung wird dadurch immer starker und die
Selbstmordgefahr, die Gefahr der Selbstvernichtung nimmt zu. Die Ag-
gression wendet sich sozusagen gegen ihn selbst. Das gilt nicht so sehr
fiir den durchschnittlich personal zentrierten Menschen, sondern schon
filr jene Personen, die in jahrelangem Selbstzweifel und Selbstaggression
ein Krankheitsbild entwickelt haben. Der Personenzentrierte ist von der
Kampftechnik her der ewige Ausweicher. Man kann ihn in der Konfron-
tation nicht fassen, er leugnet alle negativen Gefiihle bei sich selbst und
bei den anderen. Er ldsst sich krianken, ohne sich zu wehren, nur um den
anderen nicht zu verlieren.

Seine Kampftechnik ist indirekt, er ist sozusagen ein unfairer Kampfer,
der sich nie stellt und den anderen mit sanfter Erpressung und Schuldge-
fiihlen unterdriickt. In der betrieblichen Wirklichkeit erscheint er oft als
Intrigant, weil er jedem das sagt, was dieser héren will. Er mochte schmei-
cheln und farbt die Wahrheit, indem er sie fiir den Gesprachspartner un-
bewusst zurechtfrisiert, damit dieser sich wohl fiihlt. Er wird niemanden
etwas Hartes ins Gesicht sagen, sondern eher hintenherum andeuten.
Seine Kampfmethode ist daher oft der Untergriff und die indirekte Taktik.

Da er Konfrontationen ausweicht, sich als Patient leidend darstellt und
damit das Signal gibt, man moge ihn schonen, ihm nicht wehtun, ihn lie-
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ben und akzeptieren, wird er bei Therapeuten mit einem Helfersynqyor
jahrelang in liebevoller Betreuung sein und die beiden werden seip-
Depression pflegen. Ich hatte einmal eine Patientin, die sich bei miy 3
gemeldet hat, mit dem Bemerken, dass sie bereits mit flinf Jahren gjp
Depression gehabt habe, sie hatte auch schon einen Selbstmordvergc
hinter sich und die Experten meinten, sie ware nicht therapierbar. Wiy as
beiteten ein Jahr zusammen, ich bot ihr immer wieder andere psycho|c
gische Techniken auBer des Gespraches an, die sie zwar probierte, jeqoc!
ablehnte, auch wenn die Technik giinstig fiir sie war, sie wirklich waite
brachte. Ich spiirte hinter ihrer Ablehnung die enorme Kraft, die in djese
Frau steckte. Nach einem Jahr machte ich Bilanz mit ihr, was denn unser
Zusammenarbeit gebracht hatte. Sie meinte, sie ware sehr froh, dass si
zu mir kommen kénne, denn deshalb habe sie sich nicht umgebracht_|c
erwiderte ihr, dass das eigentlich kein Therapieerfolg sei, dass es schad:
um ihr Geld und meine Zeit sei und gab ihr noch drei Stunden, um yp
sere Zusammenarbeit abzuschlieBen. Es war erstaunlich, welche Wirkyn.
diese harte Konfrontation hatte. Sie fing an, aktiv in den Therapiestune:
zu arbeiten, legte ihre weinerliche, selbstbemitleidende Haltung langsan
ab und nach vier Jahren gemeinsamer Arbeit war sie nicht nur depres
sionsfrei, sondern hatte auch ein neue Ausbildung angefangen und nahn
ihr Leben selbst in die Hand.

Depressive, die ja nicht kimpfen kénnen, alles ertragen und erleider
arbeiten einerseits mit der maskierten Aggression, was sich in ihrem we
nerlichen Ton zeigt, in der Verzégerung ihrer Handlungen, andererseit
setzen sie unbewusst ihre psychosomatischen Symptome als Druckmitte
gegen ihre Umwelt ein. Da sie negative Gefiihle nicht ausdriicken kénner
fiihrt das zu einem Einfrieren dieser Gefiihle im Korper. Sie bekomme:
héufig psychosomatische Magen-Darmleiden. Dieses Leiden wird dan:
geschickt so eingesetzt, dass sie Mitleid erregen und dadurch indirekt 21
ihrem Ziel kommen. Erst wenn sie in der Therapie erkennen, dass der Prei
— ein kranker Kérper — eigentlich zu hoch ist, lernen sie alle Geflihle, auc*
die negativen, auszudriicken und sich abzugrenzen.
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DER ENTWICKLUNGSBEDINGTE HINTERGRUND

Nach dem ersten halben Lebensjahr, in dem noch keine Ich-Du-Differen-
zierung im Kind eingesetzt hat, wird das Du erstmals wahrgenommen.
Das ist vor allem das Du der Mutter. Wenn das Kind sich mit ungefahr
viereinhalb Monaten aufsetzt, merkt es, dass sein eigener Kérper von dem
der Mutter unterschieden ist, dass sein eigener Wille seinen eigenen Kor-
per bewegt, dass es die Mutter aber nur dann bewegen kann, wenn es zu
bestimmten Techniken greift (Weinen, Schreien).

Es nimmt daher in einem sehr schwierigen Differenzierungsprozess das
Du wahr. Dieses Du —in den meisten Fallen die Mutter —ist die Quelle aller
Befriedigung und das wird dem Baby in den Tiefen seiner Seele bewusst.
Dieses Du ist die Quelle der Nahrung und somit des Uberlebens, aber auch
die Quelle des Wohlbefindens, wenn die Windeln nass sind, wenn es her-
umgetragen wird, wenn sie ihm etwas vorsingt, mit ihm spricht etc. Das
macht in dieser Zeit sein ganzes Leben aus, es bedeutet Uberleben. Die
Mutter und spiter jeder Mitmensch ist Quelle der Befriedigung von Be-
diirfnissen. Bleibt ein Kind auf diese Phase fixiert, dann bleibt auch fiir
den Erwachsenen diese Einstellung entscheidend. Diese Menschen mei-
nen, nicht allein leben zu kénnen, die Symbiose, die Verschmelzung mit
dem Partner zu benétigen, damit ihre eigenen Wiinsche und Bediirfnisse
befriedigt werden, die sie aber nicht benennen kénnen und daher auch
nie aussprechen. Sie fithlen sich hilflos, klein und ausgeliefert. Fir diese
Menschen bedeutet der Verlust eines Menschen den Verlust der Welt,
denn ihre Welt besteht aus Zuwendung und Fiirsorge fiir das Du. Sie tun
alles, um zu bekommen, was sie nicht einfordern konnen. Personenzent-
rierte sind unfahig, ihre Wiinsche wahrzunehmen und zu aulkern, sie ken-
nen aber sehr gut die Wiinsche der anderen und versuchen sie vorschnell
zu erfiillen, auch wenn sie gar nicht darum gebeten werden.

Die Sanften, so Gefligigen werden ziemlich bockig, wenn man ihre Hilfs-
vorschlige nicht annimmt und zuriickweist. Da kénnen sie ihre Kraft aus-
leben, ohne dass wir es merken. Sie haben eine vergewaltigende Seite, die
man bei ihnen aber sehr schlecht erkennt. Es sind die aufopfernden Mt-
ter, die alles fiir die Familie tun und immer wissen, was dem anderen gut
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tut, auch wenn man das gar nicht will. Das ist auch die dunkle Seitg y¢
depressiven Miittern, die eine Trennung und ein Selbststandig-Werdgp
rer Kinder nicht zulassen und immer meinen ,Ich weil3, was fiir dicy, g
ist“. Sie arbeiten mit Schuldgefiihlen und unbewusster Vergewaltiguuj
einer beliebten unbewussten Kampfmethode des Personenzentriertqp,

DIE B ETRIEBLICHE WIRKLICHKEIT

Personenzentrierte sind im Betrieb sehr beliebt. Man stellt sich gayp 2
ihrem schreibtisch zu einem kleinen Plausch, der dann leicht in ein g
janges und tiefes Gesprach ausarten kann, denn der personenzentyjert
Mita rbeiter kannso gut zuhdren und stellt immer die richtigen Fragen u
macht Bemerkungen, die zeigen, dass er versteht (eine Qualitat, die heu
Lutage schon rar wird). Er wird durch seine Art gewinnen und bei viele
Aita rbeitern Vertrauen aufbauen. Er ist vor allem dort gut verwendbar,w.
meﬂ5Ch“Che Kontakte im Mittelpunkt des Interesses stehen. Daher ist b
Beratung und Verkauf, also im Kundengeschift, fiir inn der richtige plat
DoCh muss gleichzeitig seine Schwiche in Betracht gezogen werdep; =
5 schlecht abgrenzen und wird den Vorteil des Kunden héher einscha
! (s ZUM Beispiel den Deckungsbeitrag seiner Firma. Wo es um hart
en 2 chungen und Vertragsabschliisse geht, wird er nicht durchhalten. £
Abma uch im vVerkauf nur dann viel erreichen, wenn er den kiithlen, sac!
wird aTe” in sich entwickelt, also erst nach einer Schulung. Es kann passie
”Che; 55 er einen Kunden stundenlang berat und dann keinen Absch|us
art’ weil er nicht zur rechten Zeit konsequent sein kann. Im Verkat
ipt es ja nur einen ganz kleinen Zeitraum, wo der Kunde bere

7

eir‘féh
schaft 8 . § R
g€° r Abschluss ist. Da er zu schiichtern und zu wenig zielorientiert I
fur €' hm das oft nicht. Der Kunde ist zwar sehr zufrieden, doch geht <
gelirlgt patschlégen des Beraters zu einer anderen Firma und wird do
mit d?”formiert — seinen Vorteil wahren. Der Personenzentrierte ist zw=
ut ‘m i Kunden sehr beliebt, weil er sich fiir sie zerfranst, doch er las
pei Eaelr‘eihnen auch unter Druck setzen. Die Harmonie mit dem Kunden =
5ich Wi:htiger als die niichterne Dienstleistung fiir seinen Betrieb.
ihm
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Ein groBer Vorteil seiner Art ist, dass er auch mit sehr schwierigen Men-
schen rasch guten Kontakt herstellen kann. Er wird nie ins Fettnapfchen
treten, den anderen nie bewusst verletzen. Daher kann er mit besonders
schwierigen Kunden gut umgehen und diese auch immer zufrieden stel-
len. Man muss als Flihrungspersonlichkeit jedoch auf seine oben ange-
sprochene Schwache achten, da er sich sonst von besonders eigenwilligen
Kunden unterdriicken lasst.

Der personenbezogene Mensch als Mitarbeiter

Er ist auf Grund seiner Herzlichkeit, seiner Naivitat, des Fehlens von Hin-
terlist und Bosheit sehr beliebt. Man traut ihm, vertraut ihm. Man geht zu
ihm, wenn man etwas auf dem Herzen hat, aber auch, damit er einem bei
der Arbeit hilft. Und er sagt niemals nein, auch wenn ihm die Arbeit schon
tiber den Kopf wachst, was der Kollege nattirlich nicht wissen kann. So
kann es vorkommen, dass der Personenzentrierte mit Arbeit heillos tiber-
fordert ist, weil er sich vieler Dinge annimmt, die ihn wirklich nichts an-
gehen und er saumige und faule Mitarbeiter unterstiitzt, wenn diese nur
richtig jammern. Dadurch kommt er ins Schludern, macht Dinge ungenau
und es kommt zu vielen Fehlern, die dann auch auffallen. Ersagt aber nicht,
dass er fiir andere eingesprungen ist, fiir diese die Arbeit gemacht hat und
so bekommt er mit der Zeit sogar einen schlechten Ruf hinsichtlich seiner
Arbeitsqualitat. Er will allen alles recht machen und das fiihrt mit der Zeit
zu Konflikten, die er aber wieder unter den Tisch kehrt. Auch wenn jemand
ihn schlecht behandelt, ihn ausniitzt, wird er sich nicht beklagen und eine
Verbindung von sich aus nie abbrechen, weder beruflich noch privat. Er
ist ein ,Kleber", der sich auch von Beziehungen, die schon tot sind, nicht
I6sen kann. Wenn man im Betrieb gegen den Widerstand der Vorgesetz-
ten etwas durchsetzen will, ist er ein schlechter Kampfgefahrte, weil er
bei Konfrontationen umfillt. Betriebsrat ist nicht seine Funktion, aufer er
wird geschult und bekommt eine gewissen Klarheit und Harte.

Ich schulte einmal in einem Grofkonzern den Betriebsrat. Der Obmann
war ein fast reiner Zweier. Er redete im Seminar zwar hervorragend, doch
er konnte nichts von unseren gemeinsam erarbeiteten Strategien durch-
setzen, weil er dem Vorstand gegentber zu schwach war. Erst als sein
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Nachfolger kam, wurden einige Punkte realisiert. Dieser Obmann \y;
zwar beliebt bei den Kollegen, doch auch verachtet, weil er seiner eigapt-
lichen Funktion — dem Schutz der Angestellten — nicht gerecht wurde.

Der personenbezogene Mensch als Chef

In meinen Beratungen passiert es mir immer wieder, dass jemand gen
Posten wechselt, dass er von einem wirklich ekelhaften Chef weg in ajpe
neue Firma iiberwechselt. Dann kommt er begeistert und erzahlt mir, yje
liebevoll der neue Chef sei, ein richtiger Vatertyp, der sich wirklich um sejne
Mitarbeiter kiimmert. Nicht wie sein ehemaliger Chef, der kalt war und jhn
nur ausgeniitzt hat. Ich weiR dann meist Bescheid und warte zu, wie sjch
die Dinge entwickeln. Oft schon nach einigen Monaten werden die ersten
Klagen laut, dass sein Chef nicht imstande sei, unpopuldre Malnahmen
durchzusetzen, er sei iiberhaupt entscheidungsschwach und seine Mitar-
beiter fiihlten sich durch ihn nicht beschiitzt. Plétzlich wird der ehemaljge
Chef in einem ganz anderen Licht gesehen. In einem Betrieb mit einem
reinen Zweier-Chef, bilden sich in der zweiten Ebene Machtzentren, die
den Betrieb filhren und dann dem Chef die jeweiligen Entscheidungen.
die schon gefillt sind, unterschieben. Ein schwacher Chef steuert nicht
den Betrieb, sondern derjenige seiner Mitarbeitern, der am besten mit
Macht und Struktur umgehen kann, meist ein Dreier. Die Mitarbeiter ver-
lieren mit der Zeit die Achtung und das Vertrauen zu diesem ,lieben Papi”,
weil er dem einzelnen oft mehr verspricht, als er halten kann. AuBerdem
ist er sachlich oft nicht sattelfest.

Der personenbezogene Mensch als Kunde
Erist ein Kunde, dem der personliche Kontakt zu seinem Berater, Verkaufer
oder Betreuer wichtiger ist als alles andere. So wie dem Einser-Kunden die
Sachinformation wichtig ist, ist dem Zweier der personliche Kontakt wich-
tig. Die Sachinformation interessiert ihn nicht so sehr, denn er vertraut
Lseinem Berater”, der wird ihn schon nicht tibers Ohr hauen. Fiir den Ver-
kéufer ist wichtig: der herzliche Handedruck, der tiefe Blick in die Augen.
zuhéren, wenn der Kunde (iber seine persénlichen und beruflichen Pro-
bleme spricht. Das benétigt dieser Kundentyp. Er muss zu seinem Berater
50
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Vertrauen aufbauen kénnen, dieser muss ihm sympathisch sein und er
muss das Gefiihl haben, dass auch der andere ihn personlich mag. Er wird
die Information, die man ihm gibt, nicht so wie der Sachbezogene liber-
priifen; das wiirde er als einen Vertrauensbruch dem Verkaufer gegentiber
ansehen. Am wichtigsten ist ihm das gute Klima beim Verkaufsgesprach.
Hat er einmal gute Erfahrungen gemacht, bleibt er dem Verkaufer treu.
Oft l4sst er sich mehr aufschwatzen, als er braucht. ,Der Herr Maier wird

schon wissen, warum er mir das anbietet.”

Tab. Nr. 3: Aufstellung der positiven und negativen Eigenschaften des

Personen bezogenen
Positive Eigenschaften Negative Eigenschaften
Warme kann schwer Nein sagen
Opferbereitschaft wenig kritikfahig
Liebenswiirdigkeit wenig sachzentriert
Menschlichkeit kann negative Geflihle nicht ausdrucken
Verstandnis
Mitgefiihl keine Fantasie fur das Bose
Bescheidenheit naiv
Selbstlosigkeit kann sich nicht schutzen
Mitgefiihl entscheidungsschwach
guter Zuhorer will jedem alles recht machen

Dies sind sicherlich nur einige der vielen Méglichkeiten, die dem Perso-
nenzentrierten zur Verfiigung stehen. Wir alle kennen solche Menschen
und es ist immer gut, sich jemanden aus dem Bekanntenkreis vorzustel-
len, dann wird die trockene Theorie lebendig und prégt sich besser ein.

5. Typ Drei: Der ordnungsbezogene Typus

Dieser Grundtypus wird in der psychiatrischen Fachliteratur als zwang-
hafter Mensch beschrieben.Wenn er namlich unter starken Druck kommt,
so ist seine Gegenstrategie der Zwang, er wird immer enger, starrer und
regelbewusster. Das gibt ihm eine Art Sicherheit. Wenn bei ihm daher
diese Zwange ausarten, spricht man bereits von seelischen Stérungen.
Die Zwangshandlungen, die bei ihm auftreten, kann er nicht mehr beherr-
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schen, wie zum Beispiel den Waschzwang, den Zéhlzwang oder den (i
belzwang, um nur einige zu nennen. Ein amiisantes und sehr treffen e
Psychogramm dieses Typus finden wir in dem Film ,Besser geht’s nigpt’
mit Jack Nicholson, der den Zwanghaften hervorragend darstellt - i
klinische Studie, ein Lehrstiick, das sich jeder, der in Humor verpacyis
Informationen liebt, ansehen sollte. Ebenso wird in der amerikanisQper
Fernsehserie ,Monk* ein krankhaft zwanghafter Mensch mit einer Spéyje!
len Fahigkeit dargestellt. Auf Grund seiner detaillierten Weltsicht ist ey gjr
hervorragender Ermittler, der Falle |6st, die anderen schleierhaft sind.

Wenn ich diesen Typus symbolisch benenne, dann ist er fiir mich de
unbestechlich Gerechte. Als Symbolgegenstand steht fiir ihn der Fels. Dyen
ken wir nur an die Bibel: ,Das ist Petrus und auf diesem Felsen wil) jct
meine Kirche bauen.” Der Apostel Petrus hat nach meiner Beobachtyne
und Kenntnis der Bibel viele Dreier-Anteile.

ERSCHEINUNGSBILD

Wir kénnen bei diesem Typ weniger kérperliche Charakteristika festma
chen, sondern eher die Ordentlichkeit, Reinlichkeit und Pedanterie in der
Mittelpunkt stellen. Wenn ein Dreier — was selten vorkommt — obdach|o:
wird, so sind seine abgetretenen Schuhe noch immer geputzt, sein scha-
biger Anzug ist nicht schmutzig und zerknittert. Er halt sich auch gerade
wirkt steif oder auch jovial, je nach Ausprigung des Typs. Er ist korrekt
etwas eng in seiner kleinlichen Auspragung, wo er eher den Buchhalte:
verkérpert. Doch es gibt bei diesem Typus auch den Machtigen, der Reiche
aufbauen und erhalten kann. Dieser ist dann oft charakterisiert durch
einen Korperpanzer, ist fiillig, aber nicht weich und zerflieBend, wie de

Zweier, sondern von kerniger Art. Diese Erscheinungsform finde ich hiu-
fig bei Biirgermeistern in allen Bundeslandern, die ich seit vielen Jahrer
schule. Auch das Verhalten, die Art mit Menschen umzugehen, passt in
dieses Schema. Riemann beschreibt diesen Menschen so: ,Bei den an-
lagemiBig vital-starken Personlichkeiten fiihrt die Linie von sachlichen

pflichttreuen, verlzsslichen Menschen iiber zunehmende Nichternheit
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zum ehrgeizigen Streber — zum unbelehrbaren Eigensinnigen und Que-
rulanten — zum tyrannischen Machtmenschen, Despoten und Autokraten
.." (5.0.5.158). Oft strahlt der Dreier Macht und Dominanz aus. Es ist jener
Typus, der am breitesten angelegt ist, wir finden ihn in jeder Firma, auf je-
der Ebene, er macht ungefihr 60 bis 70 Prozent der Angestellten aus. Vor
allem in der Verwaltung finden wir diesen Typus vor. Er ist die Starke und
das Riickgrat der Firma, sichert die stabilen Arbeitsabldufe, ist loyal, ver-
lasslich und belastbar. In den beiden von mir gegriindeten Firmen waren
die Buchhalterinnen immer Dreier. Sie waren eifrig, verldsslich, loyal und
sehr belastbar. Die dunkle Seite zeigte sich in ihrem Machtstreben, was
immer wieder Unruhe in die Gruppe brachte, weil sie unbewusst immer
wieder ihre Grenzen liberschritten und sich als Chefin aufspielten.

Wir finden ihn aber auch auf der obersten Fiihrungsebene, wo er oft
geschickt und mit klarer, harter Hand die Geschicke des Betriebes lenkt.
Erist oftmals der geborene Vorgesetzte, der Menschen sehr gut zu fiihren
vermag, klare Vorschriften gibt und deren Einhaltung auch tiberpruft. In
einem Baukonzern arbeitete ich mit einem fast reinen Dreier zusammen.
Er war nicht nur Manager, sondern auch noch Kommunalpolitiker, ein
Mann mit beachtlicher Korperfiille. Wenn er den Raum betrat, war die-
ser gefillt, nicht nur von seinem Kérper, sondern auch von seiner Anwe-
senheit. Dabei war er nicht laut und stellte sich nicht in den Mittelpunkt.
Wenn jemand aus seiner Crew jedoch einen Fehler machte, konnte er sehr
laut werden, konnte so schreien, dass man es zwei Zimmer weiter noch
hérte — bei geschlossenen Tiiren. Ich dachte mir, dass dieser Mann als Fiih-
rungspersonlichkeit gefiirchtet und nicht beliebt sei. Bei einer Umfrage
in seinem Team stellte sich aber das Gegenteil heraus. Seine Mitarbeiter
meinten, er sei zwar hart, aber gerecht, er schiitze sie gegentiber dem Vor-
stand und sie wiissten immer, woran sie bei ihm seien. Er sei ein gerechter
Vater, auf den sie sich immer verlassen konnten.

EIGENSCHAFTEN

DerOrdnungszentrierteist pflichtbewusst, verlasslich, belastbar,leistungs-
fahig und verantwortungsbewusst. Er ist der Kapitan, der stramm stehend
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mit dem Schiff untergeht. Als Mitarbeiter zeichnet er sich durch absy)t
Firmenloyalitit und -treue aus. Das wichtigste ist ihm die Ordnung. E
braucht und schafft immer Vorschriften und Regeln, alles muss vaype:
sehbar und kontrollierbar sein. Man erkennt den ordnungszentrigrte:
Mitarbeiter vor allem an seinem Schreibtisch. Er ist immer aufgerdm:
die Dinge liegen immer in der gleichen Ordnung, er hasst Chaos ung yr
vorhersehbares, Es ist die Hausfrau, die nicht nur Ordnung zu Hausq ha;
sondern wo alles so sauber ist, dass man sich die Schuhe schon bej de
Eingangstiire auszieht, um keinen Schmutz hineinzubringen. Wenn ma
etwa die Schriinke 6ffnet, liegen die Handtticher nicht nur ordentlich, 5o
dern Kante an Kante. Perfektion ist die Starke des Ordnungszentrigrte

und gleichzeitig seine Schwiche. Wichtig ist ihm die Kontrolle sgine
Umgebung, seiner Familie, seines Lebens. Er kann auf Grund seiner ep
ormen Leistungsfihigkeit GroRes leisten, er kann sich aber auch byyz
liber andere hinwegsetzen, wenn sie ihn hindern, seine Ziele zu erreicher
Er setzt sich immer wieder Ziele und ist beharrlich genug, um sie guc
zu erreichen. Er kann sich in sie verbeiBen wie ein Bullterrier, dem ma

die Kiefer brechen muss, um ihn von einem Opfer, das er einmal gepack
hat, zu |8sen. Zahigkeit, Zielorientierung und Durchhaltevermogen sin.
seine absoluten Stirken. Er ist von allen vier Charaktertypen derjenige, de
die traditionellen Werte hochhilt und das Althergebrachte schatzt. alle

Neue ist prinzipiell schlecht. Man findet diesen Typus vor allem dort,woe

um Ordnung und auch um Macht geht: in Unternehmen in der Buchha

tung und Verwaltung, aber auch in den Fiihrungsetagen grofer Konzerns
in der Gesellschaft und schlieRlich in der Politik. Aus dieser Beschreibun;

ist ersichtlich, dass die Katholische Kirche eine fast reine Dreier-Struktu
darstellt.

POSITIVE ODER HELLE SEITE DES ORDNUNGSBEZOGENEN MENSCHEN
Seine besten Seiten liegen in seiner absoluten Verldsslichkeit und der Fa

higkeit, Verantwortung zu {ibernehmen und fiir seine Handlungen gerads
zu stehen. Er ist durch seine Leistungsfahigkeit die Stiitze jeder Organisa
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tion. Da er gerne organisiert und fiihrt, kann er auch zum Vereinsmeier
werden, der sich um alles kiimmert, nicht richtig delegieren kann und
dann liber seine Uberlastung klagt, die er sich aber selbst organisiert. Er
halt alle traditionellen Werte hoch und ist daher auch in den rechtsori-
entierten Organisationen besonders héufig zu treffen. Er kimpft fiir die
Werte, die ihm wichtig sind: Familie, religiose Uberzeugungen, Ausgren-
zung aller Elemente, die fremdartig sind. Sein Wahlspruch kénnte sein
LAlles Alte ist gut®. Fiir diese Dinge setzt er sich ein, hélt die Fahne hoch,
auch wenn seine Umgebung ihn nicht unterstutzt.

Riemann beschreibt die positiven Anteile: ,Der gesunde Mensch mit
zwanghaften Strukturanteilen ist ausgezeichnet durch Stabilitat, Trag-
fahigkeit, Ausdauer und Pflichtgefiihl. Er ist strebsam und fleiBig, plan-
voll und zielstrebig; da er meist auf weite Ziele ausgerichtet ist, interes-
siert ihn mehr, was er erreichen will, als was er schon hat, weshalb er oft
die Gegenwart zu wenig zu genieBen versteht. Mit seiner Konsequenz,
Tiichtigkeit und Zihigkeit, mit seinem Verantwortungsbewusstsein und
seinem ausgepragten Wirklichkeitssinn kann er GroBes erreichen” (s.0.
S.158-159).

Ein Beispiel aus meinem eigenen Leben: Meine Mutter war fast aus-
schlieRlich ein Dreier-Typus. Sie kam aus dem bauerlichen Milieu, wo die
Werte Ordnung, Tugend, Ehrlichkeit Sparsamkeit, Leistungsfahigkeit und
Belastbarkeit besonders gepflegt und gefordert wurden. Doch auch von
ihren zehn Geschwistern war sie die Ordentlichste. Sie kimmerte sich
als dlteste Schwester um die Erziehung ihrer Geschwister und auch um
den Haushalt, und das neben der Schule. Sie war ihr Leben lang pflicht-
bewusst, loyal, lieR sich von ihren Arbeitgebern bis zur Erschopfung jagen
und auch ,ausnehmen®. Ihr war nur wichtig, dass ihre Leistung stimmte.
Als sie dann in Pension war und mir bei der Erziehung meiner drei Kin-
der und dem Haushalt half, war sie absolut verldsslich und noch im Alter
enorm belastungsfahig. Ich hatte immer den Eindruck, dass sie nie ermu-
dete, auch nicht im Alter. Sie arbeitete bei mir bis zu ihrem achtzigsten Le-
bensjahr, dann legte sie sich einfach hin, wurde kurz krank, kam ins Spital
und starb, sozusagen aus dem Leben herausgerissen. Sie hatte keine Hob-
bys, dachte nie daran, ihr Leben zu genieRen, kiirzer zu treten. Man musste
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sie buchstéblich dazu zwingen, sich zu entspannen, einmal abzuschyjger
und nicht nur Ordnung zu machen. Die dunkle Seite war ihre stangige
Dominanz und ihr Machtstreben. Sie wollte alles bestimmen, immer .
iiber alles Kontrolle haben. Ich musste mich immer wieder gegen ihra gin
mischung in meine Ehe, in die Erziehung der Kinder wehren. Sie hatte cap,
ausgeprigte Vorurteile — auch ein Charakteristikum dieses Typus — yne
mit diesen hitte sie oftmals in unserer Familie Schaden angerichtet, wep;
ich das nicht in sehr schwierigen Kampfen verhindert hatte.

Negative oder dunkle Seite des ordnungsbezogenen Menschen

In dieser Beschreibung wird auch die dunkle Seite dieses belastbaren T,
pus offenbar. Seine Schwiche liegt in seiner Starrheit. Er hat Angst vo
allem Neuen und bekdmpft es. Er hélt die Dinge zusammen, steljt ir
einem System die zentripetale Kraft dar. Er verhindert aber auch jegliche
Neuerungen. Wir sehen schon, dass viele unserer Gesellschaftssysteme i
der westlichen Welt dieses Muster aufweisen: die Katholische Kirche dis
traditionellen Parteien, viele Vereine etc. Der derzeitige politische Trenc
in den USA scheint ebenfalls in die Richtung der Ordnungszentrieryng
zu gehen. Es ist auch charakteristisch fir diesen Typus, dass er Ubertre
tungen besonders ahndet. Kinder werden iiberhart bestraft, kleine Feh-
ler werden unangemessen geahndet. Diese Menschen machen andgrer
standig Schuldgefiihle, weil sie nie ihren Anspriichen entsprechen kgn-
nen. Ich kenne in der Therapie Personen, die solche Vater oder Mutter
hatten. Sie konnten deren Anforderungen nie gerecht werden, wie seh:
sie sich auch bemiihten. Sie wurden fast nie gelobt, nur getadelt. So|che
Menschen haben ein schweres Schicksal zu tragen und kénnen oft erst
als Vierzigjahrige diese negativen Prigungen durch die Eltern aufheben

Sie denken ein Leben lang, dass sie zu wenig leisten, zu nachlassig sind

obwohl sie Leistungen weit iiber dem Durchschnitt erbringen.

Riemann:, Sie geben dem Kind das Gefiihl, dass Fehler schwer wieder
gutzumachen sind, sind oft nachtragend, so dass schon kleine ,Vergehen
einen uberwertigen Stellenwert bekommen und die Angst vor Schuld und
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Strafe, die Gewissensangst, unnoétig verstarkt wird, auch durch lange Un-
versohnlichkeit und schwer zu erlangende Verzeihung" (s.0. 5.154).

LAuch das Abbitte-Leisten-Missen usf. gehort zu den MalBnahmen, die
das Gefiihl der persénlichen Wiirde im Kind zerstéren konnen, zugleich
Unerfillbares fordern* (s.0.5.155).

Hierher gehdren die schwarzen Padagogen, die ihre Schiitzlinge in den
Selbstmord treiben durch ihre starre, unerbittliche und fordernde Haltung
(siehe dazu in der Literatur: Der Schiiler Gerber).

Abb. Nr.7 : Zentripetale Kraft des Ordnungszentrierten.

Die Machtorientierung dieses Typus resultiert teilweise aus dem Bedtrf-
nis, Verdnderungen zu verhindern, sich gegen sie abzusichern. So schafft
sich gerade dieser Menschentypus ldeologien, die ihm gestatten, gegen
andere hart und brutal vorzugehen. Er braucht diese Ideologien, weil er
sich bei seinem Gerechtigkeitssinn und bei seinem moralischen Empfin-
den viele Ubergriffe nicht leisten kénnte. Die Ideologien jedoch geben ihm
die Maglichkeit, Unmoralisches zu tun, ohne ein schlechtes Gewissen zu
haben. Die Einstellung: ,Wir sind gut, die anderen sind schlecht”, ist eine
solche Ideologie, die mir meine Mutter predigte. Sie meinte, nur unsere
Familie sei in Ordnung — was natiirlich nicht stimmte — und alle anderen
seien fehlerhaft. Daher hatten wir immer die Berechtigung, andere zu kri-
tisieren. In manchen extrem rechtsorientierten kirchlichen Kreisen habe
ich eine ahnliche Einstellung vorgefunden.
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Ein weiterer Negativpunkt, unter dem ich in meiner Kindheit uny 4uc
spater sehr gelitten habe, ist die Unfahigkeit, eigene Fehler zuzu§ebe
Meine Mutter war immer die Gute, die alles richtig machte, die bessg, e
als alle anderen. Besonders bei der Begegnung mit meiner Schwieggymu:
ter wirkte sich dieser Charakterzug sehr stérend aus. Meine Schwjege
mutter war, wie schon gesagt, eher Eins und auch Vier. Sie war geschyi ur
kreativ, aber etwas schlampig, was zu ihrem Typ durchaus passte. pein
Mutter zeigte ihr offen ihre Verachtung wegen dieser Eigenschaftep, s
lie kein gutes Haar an ihr und verurteilte sie als schlechte Hausfry, 5
sah aber nicht, dass diese Frau intelligenter und kreativer war als $ja AL
Berdem hatte meine Schwiegermutter eine lang wéhrende Ehe gescpaf
meine Mutter nicht.

DiE KAMPFMETHODEN DES ORDNUNGSZENTRIERTEN

Aus dem bisher Gesagten ergibt sich logisch die Art des Kampfes, dep ds
Ordnungsbezogene fiihrt. Er eckt in seiner Umwelt oft an, was in ihm A
gressionen erzeugt, denen er oftmals gar nicht freien Lauf lassen gan
Der Typus, der spontan seine Wut herauslasst, der schreit, tobt, dje ar
deren beschuldigt, hat die Kampfmethode des Bihdcinders. Er schlagt de
anderen brutal nieder, l4sst ihn nicht einmal zu Wort kommen. Er yalz
ihn nieder wie mit einem Panzer. Der etwas gehemmtere Dreier, det sein
Aggression, die ihn ja laufend beherrscht, nicht so gut ausdriicken kan
wird bei Kimpfen stur und uneinsichtig. Er ist keinem Argument Zugng
lich, hért dem anderen nicht zu. Er handelt nach der Prellbocktechnik. gris
uneinnehmbar, steht wie ein Fels in der Brandung, lasst nichts an sich he
ankommen, |4sst nicht mit sich reden. Riemann beschreibt das so: Ein
Variante davon ist das Zuriickhalten, das Nicht-Hergeben, soweit es nict
durch verniinftige Uberlegungen begriindet ist. Zwanghafte Mensche
benutzen es ebenfalls als Aggressionsventil, als gleichsam indirekte Ag
gression. Der Ehemann, der prinzipiell sich um jeden noch so kleinen Bs
trag bitten l4sst; das trotzige oder tédliche Schweigen, an dem der ander
abprallt, sind Beispiele dafiir (s.0. 5.132).
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Geiz in jeglicher Hinsicht ist ebenfalls charakteristisch fur diesen Ty-
pus. Ich arbeite seit vielen Jahren im bduerlichen Bereich, wo die Werte
dieses Typus hochgehalten wurden. Es gibt viele dltere Bauern, die ihre
Macht gegeniiber ihren Ehefrauen mit den oben beschriebenen Metho-
den durchgesetzt haben. Sie gaben ihren Frauen kein Geld, keine Informa-
tion, sprachen oft tagelang kein Wort mit ihnen und zeigten ihnen so ihre
Verachtung. Ich kenne diese Einstellung aus meiner Kindheit, wenn meine
Mutter oft tagelang kein Wort mit mir sprach, weil sie meinte, mein Be-
nehmen wire ungehorig gewesen. Dabei war ich ein pflegeleichtes und
leicht erziehbares Kind.

Ordnungszentrierte haben immer Recht, es sind immer die anderen
schuld, wenn ihnen etwas nicht gelingt oder wenn sie in schlechter Stim-
mung sind. Das zeigen sie dann auch ihren Mitmenschen.So werden sie zu
Nérglern und Kritikastern, denen nichts recht ist, die ihre eigenen Schat-
tenseiten und Fehler nicht einsehen konnen und dadurch keine Moglich-
keit der Persénlichkeitsentwicklung haben. Erst wenn der Dreier einsieft,
dass auch er menschlich und fehlbar ist, dass er sich in Richtung Perso-
nenzentriertheit und Kreativitit ausweiten kann, wird er ertraglicher.

DER ENTWICKLUNGSBEDINGTE HINTERGRUND

Wir haben bisher in der oralen Phase nach Freud, also im ersten Lebens-
jahr, den Hintergrund fiir die Ausprégung des sachorientierten und perso-
nalen Typs besprochen. In der nichsten, der analen Phase des Menschen,
im zweiten bis dritten Lebensjahr, finden wir den Hintergrund flr eine
iiberstarke Auspragung der Ordnungszentrierung. Es ist die Zeit der Rein-
lichkeitserziehung. Das Kind kann bereits stehen und gehen, Einfaches
sprechen, ist vertraut mit dem kulturellen Hintergrund, in den es hinein-
geboren wurde, kann zwischen Bekanntem (Freund) und Unbekanntem
(Feind) unterscheiden. Es wird erstmals im Leben fahig, den eigenen Wil-
len zu spiiren und durchzusetzen. Deshalb meinen die Fachleute, es sei die
Trotzphase, was sicherlich nur vom Erwachsenen her so gesehen wird, der
ein ,braves Kind“ will. Es ist die Phase, in der das Kind sich oftmals dem
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Willen der Mutter widersetzt und durchprobiert, wie weit es gehen ka i
Es ist die wichtige Zeit, wo der Mensch lernt, sich abzugrenzen, Distar = -,
seinen Lieben auszuhalten. Er probiert, seinen eigenen Willen durchzui s e+t
zen, im Widerspruch zu seiner Umgebung —eine ungeheuere Leistun & _

Da es auch um Reinlichkeitserziehung geht, steht dem kleinen Erd e,
biirger eine Strategie zur Verfligung, um sich in Widerspruch zu seine;
Mutter zu begeben. Er entleert seinen Darm nicht — wie er sollte —, s
dern halt zurtick. Er probt den Aufstand, ldsst sich von den Erwachse n e,
nicht zwingen, hat schon Herrschaft liber seinen Kérper, kann diesen i+
seinem Willen steuern. Beim Personenzentrierten ist in dieser Phase <+
was schief gegangen, er kommt gar nicht bis zur Abgrenzung. Es kx ,
sein, dass er den Widerstand versucht hat und dieser von der Mutter s ,<.
tematisch boykottiert wurde. Bevor er nun ihre Liebe und Zuwend U—h o
aufs Spiel setzt, verzichtet er auf Widerstand, Abgrenzung und damit o e.}
eigenen Willen. Der Personenzentrierte bleibt in einer symbiotischen 5.
tung gefangen, wo der Wille und die Wiinsche des anderen wichtiger s
als die eigenen.

Wir sehen daher, wie wichtig es ist, diese Phase in der frilhen Kindheit -,
durchlaufen, um als Erwachsener die entsprechenden Verhaltensweis e,
der Abgrenzung zur Verfligung zu haben. Da das Kind bereits Gesetzr 3
RBigkeiten in der Umwelt erfasst, wird es ein hervorragender Beobach e,
Es hat erste Ansdtze zum Realitdtsbezug. Das zeigt, dass der Persone
zentrierte noch alles durch die Brille seiner Emotionen sieht und sich o
her zu wenig an der Realitdt orientieren kann.

Es kann aber auch méglich sein, dass das Verhalten zwar geiibt, a be,
eher bestraft wird. Der Mensch geht dann nicht locker zur nichsten, de
kreativen Phase (iber, sondern bleibt krampfhaft im Protest hdngen. Rj=_
mann beschreibt dies so:,Bei den spater zwanghaften Personlichkeite,
finden wir, dass in ihrer Kindheit altersmaRig zu frith und zu starr die <.
bendigen aggressiven, affektiven, die gestalten und verdndern wollend e,
Impulse, ja oft jede Spontaneitat, jede AuRerung gesunden Eigenwille r <
gedrosselt, gehemmt, bestraft und unterdriickt wurden“ (s.0. S. 137). £«
kommt zu dem Effekt, dass die Aggression sozusagen eingefroren Wi rq
und nur unter starkem Druck aufbricht und der Mensch SOZUSAgeN Ve,
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steinert wirkt (wenngleich man zugeben muss, dass Felsen sehr tragfahig
sind).

DIE BETRIEBLICHE WIRKLICHKEIT

Wir finden diesen Typus oftmals in der Wirtschaft und zwar auf allen Ebe-
nen, vom einfachen Buchhalter tber den fiihrenden Abteilungsleiter bis
zum Topmanager, der seine Mitarbeiter so gut motivieren kann, dass sie
ihm auf seinem steilen Weg nach oben helfen, ihn —in oft unwahrschein-
licher Weise — auf seinem Weg nach oben unterstiitzen, ihm aufopfernd
helfen. Natirlich rechnen sie sich aus, dass sie mit ihm ,mitschwimmen®,
was dann oftmals auch geschieht. Die Auspragung dieses Typus geht vom
engstirnigen Pedanten mit Verldsslichkeit und Einsatzfreude bis zum
groRziigigen Michtigen, der Reiche aufbaut, den Uberblick behilt, die
Brille des Kleinlichen ablegen kann zugunsten grofer Ziele, die er dann
auf Grund seiner Ausdauer, Zielorientiertheit und Zahigkeit auch erreicht.
Wichtig ist auch, dass er die einmal erreichten Ziele recht gut bewahren
kann. Er setzt dabei nichts aufs Spiel — so wie es der Vierer macht — son-

dern wird sogar starr im Bewahren des Erreichten.

Der ordnungsbezogene Mensch als Mitarbeiter

Da er sehr verldsslich ist, braucht man ihn nicht zu kontrollieren, was fiir
seine Vorgesetzten sehr angenehm ist. Wenn er etwas in die Hand nimmt,
funktioniert es, wird es optimal gemacht. Er hat zwar keinerlei eigene
Ideen, doch er ist hervorragend in ihrer Umsetzung, wenn er weif3, was er
zu tun hat — doch nur dann, wenn seine eigene Arbeit es zulasst. Er kann
sich wesentlich besser abgrenzen als sein personenzentrierter Kollege.
Manchmal kann er auch harte Wahrheiten so unverbliimt aussprechen,
dass es seinen Mitmenschen weh tut. Ligen fallen ihm schwer. Er kann —
wenn er in die Ecke gedrangt wird — sehr stur sein. Er ist immer tiberzeugt,
dass seine Methoden und seine Sicht der Welt die besseren sind. Da ist er
fast nicht umzustimmen, hort den anderen nicht zu, geht sofort auf An-
griff. AuRerdem kann man mit ihm nicht iber Wertefragen diskutieren, da
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er nur seine eigene Meinung gelten ldsst. Dadurch wird das Zusammgp|e-
ben mit ihm etwas miihsam. Es fehlt ihm auch jegliche Leichtigkeit, er 3t
keinen Humor und ist nicht locker. Man sollte sich mit diesem Mitarbgite
nie auf Grundsatzdiskussionen einlassen, weil man sich sonst die Z§p e
ausbeift. Es macht aggressiv, dass bei ihm kein Argument greift.

Der ordnungsbezogene Mensch als Chef

Er ist korrekt, gerecht, liebt viele Vorschriften und Rituale und er kgpt
rolliert pedantisch, ob diese eingehalten werden, auch wenn sie sing|os
sind. Er sieht die Fehler seiner Mitarbeiter sofort, auch wenn er nur zu
féllig vorbeigeht und ahndet sie schwer. Er ist entscheidungsfreudig tu:
sich leicht bei Betrieben, die im Herkdmmlichen weitermachen konnep £
wird schwierig fiir ihn, wenn sich der Markt gravierend dndert. Danh pa
er grof3e Probleme damit, sich an die neue Situation anzupassen und ver
anderungen zu bewirken. Anstatt neue Strategien durchzuprobieren, wirc
erimmer starrer in seinem bisherigen Verhalten. Noch mehr Vorschrifter
noch mehr Regeln, noch mehr Kontrolle, das sind die Strategien, zy de
nen er bei Krisen greift. Und so kann er mit ungeheuerem Aufwand yn«
viel Leistung die Firma in den Abgrund fiihren. Wie bereits gezeigt, wird e
als Chef oft geschatzt, weil er auf Grund seiner Fiihrungskompetenz yn«
Entscheidungsfreude den Mitarbeitern ein Gefiihl der Sicherheit gibt. Da:
wird — vor allem in der heutigen, raschlebigen Zeit — geschitzt. Er ist wi
ein Fels in der Brandung.

Der ordnungsbezogene Mensch als Kunde

War beim Einser die aktuelle und gute Information wichtig, beim Zweie
der personliche Kontakt, so steht beim Dreier das korrekte Aussehen de-
Beraters oder Verkdufers im Vordergrund. Ein korrektes Aussehen, Hoch
glanzbroschiiren, ein tolles Auto und viel Prestige imponieren ihm. Nach
lassige Manieren oder ein vergammeltes AuReres werden sofort regis
triert und mit Ablehnung quittiert. Sie erzeugen bei diesem Menscher
Angst vor dem Chaos. Er ist nicht so sehr an der Information oder der Zu
wendung, sondern an der Form interessiert. Ein schlampig angezogene
Berater kann nicht gut sein.
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Banken sind im Allgemeinen Dreier-Strukturen. Ich selbst habe zehn
Jahre in einer GroRBbank gearbeitet und wir bekamen im Sommer oftmals
Kleidervorschriften — und zwar fiir Manner und fiir Frauen: wann die Man-
ner das Sakko ablegen durften, wie weit der Ausschnitt der Damen sein
durfte. Ein anderer Aspekt besteht darin, dass fiihrende Bankangestellte
bisweilen auf einen schillernden, mit Prestige spielenden Kunden herein-
fallen und unbedacht Kredite geben. Wir finden auf dem Markt immer
wieder solche Situationen, wo ein Bankinstitut an den Rand seiner Exis-
tenz gerat durch Kunden, die bunt, schillernd und imposant sind. Meist
sind sie dem Vierertypus zuzuordnen und spielen mit ihrem Gegentiber
wie die Katze mit der Maus. Sie erhalten Kredit bei schlechten Bilanzen,
weil sie mit geborgten Superautos anbrausen und den Mund sehr voll
nehmen, tolle Verbindungen vorspielen und das Prestige — das sie oft gar
nicht haben — ganz grof8 herausstreichen.

Tab. Nr. 4: Aufstellung der positive und negative Eigenschaften des

Ordnungsbezogenen
Positive Seite des Ordnungsbezogenen Negative Seite
Zielorientierung Sturheit
Durchhaltevermaogen Starre
Leistungsfahigkeit Kontrollsucht
Loyalitat Geiz
Verlasslichkeit Uberwertige Strafen
Verantwortungsbewusstsein Angst vor Neuem
Ordnungssinn unflexibel
Belastbarkeit hohe Anforderungen an sich/andere
Stabilitat Enge
Pflichtgefiinhl wenig Genussfahigkeit

6.Typ Vier: Der Freiheitsbezogene Typus

In der psychiatrischen Fachliteratur wird dieser Typus als hysterischer
Grundtypus bezeichnet. Dieser Ausdruck hat in unserer zivilisierten Welt
einen negativen Beigeschmack und wird vor allem mit Frauen assoziiert.
Extrem agierende Personen, die sich verriickt benehmen, oft aber sehr
kreativ sind, bezeichnen wir als hysterisch. Dass sich dahinter aber ein Le-
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bens- und Uberlebensaspekt des Menschen verbirgt, wird viel zu y,qic
gesehen. Es ist jener Teil in uns allen, der zu den Sternen fliegt, dg, (ic
Grenzen hinausschiebt, der das Abenteuer sucht, der bunt und kreay;,, js-
Leider assoziieren wir im allgemeinen — wegen der Bezeichnung ays Je
Psychiatrie — damit nur die krankhaften Ausformungen. Doch diese ky4k
haften Erscheinungen treten ja nur dann auf, wenn alle anderen Grup 4zs
pekte —Sachzentrierung, Personenzentrierung und Ordnungszentrig nz
~vernachlissigt oder zu wenig eingeiibt und integriert wurden.

Wenn ich diesen Grundtyp charakterisieren miisste, wiirde ich iy, 4i:
bunten Vogel bezeichnen: nicht gut fassbar, schillernd, fliichtig, flatter
haft, freiheitsliebend, immer auf Expansion aus. Als Symbol kénnte ic!
mir nur den Regenbogen vorstellen, bunt und sehr luftig, verschwipder
ehe man sich versieht. Ein materielles Symbol, etwa ein Stein, entspyjch’
nicht diesem Typus. Beim Vierer féllt vor allem das Bunte und Laute jn-
Auge. Damit wirkt er auf seine Umgebung faszinierend. Er steht (bera
Mittelpunkt und genieBt es. Der Freiheitsbezogene ist niemals unschein
bar, grau, iiberordentlich und korrekt; er ist vielmehr abwechslungsreich
strahlend und farbenfroh. Er kann das gewohnliche, biirgerlich Einspe:r
rende, das ja Begrenzung bedeutet, nicht gut akzeptieren.

Bei der Beschreibung eines solchen Erscheinungsbildes denken wi
wWahrscheinlich an Frauen in unserer Zivilisation, die das Bunte ins Gegel'-
schaftsbild einbringen. Im allgemeinen verwenden Frauen in unsere:
Kultur mehr Farben als Manner, fallen mehr auf, sind nicht so korrek:
grau, schwarz, blau, braun angezogen (aufer sie ahmen den Mann in
Geschéftsleben nach). AuBerdem hat sich die Mannermode seit Jahr
zehnten nicht geandert. Die Variationen eines Anzugs (breites Reyers
schmales Revers etc.) sind minimal. Ich denke, dass die duReren Erschel-
nungsformen mit inneren Zustanden zu tun haben. Frauen diirfen de!
Aspekt des Bunten, Kreativen leben, Mdnner, ,richtige Manner”, nicht, Die
Kleidung der englischen Banker (Nadelstreifen, Bowlerhat und Schirm) ist
eine typische Dreier-Kleidung. Es gilt als unvornehm, Buntes zu trager
einmal ausgeflippt auszusehen, das kann sich ein seriéser Banker nicht
erlauben. Die kreativen Elemente werden beim Mann abgewiirgt oder
nur begrenzt gestattet — wenn es um Wirtschaft und Arbeit geht. Gan=
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anders war das in der Renaissance oder auch im Orient. Da war es auch
dem Mann gestattet, sich fantasievoll und bunt zu kleiden, Schmuck zu
tragen. Diese duferen Erscheinungen waren ein Symbol dafiir, dass man
auch den inneren Fantasiereichtum zulassen konnte, mussten doch die
Ritter im jugendlichen Alter bei ihrer Ausbildung die ,schénen Kinste*
lernen. In unserer Gesellschaft gibt es eine Gruppe von Mannern, denen
man Buntheit und Kreativitit zugesteht, unseren Kiinstlern. Sie sind die
bunten Vogel unserer Gesellschaft, die wir uns zu unserer Kurzweil halten.
Sie diirfen das ausleben, was dem Durchschnittsmann in der industriellen
Struktur nicht gestattet ist.

In letzter Zeit wird in der Wirtschaft das Kreativ-Innovative wieder mehr
geschatzt, weil man sieht, dass man mit Regeln, Vorschriften und Struk-
turdnderungen allein nicht mit den massiven Anderungen im Umfeld zu-
rande kommt. Man halt sich pro Firma ein bis zwei Kreative, die ihre neuen
Ideen vorlegen kénnen und die machtigen Dreier entscheiden, was und
wie umgesetzt wird. Wir sollten uns daher nicht scheuen, in allen Lebens-
bereichen, auch in Betrieben, solche kreativen Menschen einzugliedern,
auch wenn das Leben mit ihnen beschwerlich ist. Sie sind ja schwer aus-
zuhalten, wenn sie das Unkonventionelle extrem zelebrieren. Sie kénnen
aber mit ihrem Ideenreichtum viel in ein System einbringen. In der katho-
lischen Kirche, einem reinen Dreiersystem, ware eine solche Erneuerung
durch Kreative dringend notwendig. Es hat sich ja seit Jahrhunderten
immer gezeigt, dass die Heiligen diese Position einnahmen. Sie waren un-
konventionell, lieRen sich vom Geist — der weht wo er will —und nicht von
Vorschriften leiten und lieBen sich durch Kontrolle und Bestrafung nicht
von ihrem geistigen Weg abbringen. Man muss sich nur vorstellen, dass
die groRe Mystikerin aus dem 17. Jahrhundert, Theresia von Avila, zweimal
von den Priestern vor die Heilige Inquisition beordert wurde.

ERSCHEINUNGSBILD

Wenn ein Vierer den Raum betritt, fallt er sofort auf. Nicht nur auf Grund
seiner Erscheinung, die bunt, geschmackvoll, teilweise sogar aufierge-
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wohnlich ist, sondern auch wegen seines Benehmens, das laut wy:
und die Aufmerksamkeit aller auf sich zieht. Ein Vierer kann sich in ej¢
grofien Gesellschaft nicht verstecken —aufer er legt es darauf an. Er w ¢
immer sofort auffallen, ja bald im Mittelpunkt stehen. Er ist Meister 4,
grofden Geste, der brillanten Rede und der amiisanten Witze, die er zu bri-
sentieren versteht. Erzdhlt ein Dreier Witze, dann wartet man manch,;
auf die Pointe, die man fast nicht bemerkt. Das kann beim Vierer nj pt
passieren. Er baut Spannung auf, hdlt sein Publikum in Atem, um die Sp, -
nung sich dann im Geléchter entladen zu lassen. Er kann schauspielgp
manipulieren, er ist wendig, rasch, geschliffen und fasziniert damit g,
allem Menschen, denen diese Qualitdten abgehen. Daher finden wir vo!
allem unter den Kiinstlern diese ,Bunten Vogel*, die sich bewusst auler-
halb der Gesellschaft stellen und einer Scheinfreiheit fronen. Sie er|-
ben sich alles, was ihrer Stimmung entspricht. Sie kiimmern sich Wanig
um Konventionen, ja es macht ihnen SpaB, diese zu missachten und (e
»Kleinbiirger” auf diese Weise zu erschrecken. Nattirlich gibt es beim \jje-
rer unterschiedliche Auspragungen und Begabungen. Schwierig wirq ec
mit ihm zusammenzuleben, wenn er kreativ wenig begabt, aber aufdring-
lich laut und bunt ist.

Beim Vierer finden wir die Charismatiker, d.h. Menschen, die faszinierer
und auch verfiihren, die egozentrisch nur ihre eigenen Interessen in der
Mittelpunkt ihrer Handlungen stellen und den anderen vorgaukeln, sie
waren an deren Gliick interessiert. Ken Wilber [dsst in seinem Buch:,,Mejs-
ter, Gurus, Menschenfinger” einen solchen Guru zu Wort kommen. Diager
zeigt deutlich, wie sehr er in sich und seiner GroRartigkeit gefangen st
bis er sich selbst auf die Schliche kommt und seinen personenzentrierten
Teil endlich zuldsst. Das hat dann die Wirkung, dass er ein echtes Interesse
an anderen Menschen bekommt.

Ein Vierer wird nur selten sein Auleres vernachldssigen. Auch weann
er sich weniger schreiend bunt darstellt, ist er sorgfiltig auf die Zusam-
menstellung von Farben und Stil bedacht. Er wiirde nie achtlos mit seiner
dufseren Erscheinung umgehen. Daher finden wir auch unter den Mo-
deschopfern viele Vierer, in allen Ausprigungen, die man sich vorstellen
kann. Extrovertiert, zurlickgezogen, laut oder scheinbar bescheiden, herz-
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lich oder kalt. Immer aber ist ihnen in der Prisentation das AuRere wich-
tig. Oft verwenden Kiinstler ihre eigene Erscheinung, um ein bestimmtes
Image aufzubauen. Sie verwenden auBergewdhnliche Kleidungsstiicke,
um sich eine besondere Note zu geben. Denken wir nur an die Kopfde-
ckung vom Maler Ernst Fuchs oder an die Tauben auf der Schulter vom
Maler Leherbauer (Leherb).

Wir finden viele Vierer nicht nur im Modebereich, sondern auch in der
Werbung. Ich hatte immer wieder mit solchen Menschen zu tun, die oft
nicht laut und bunt®, aber immer unkonventionell angezogen waren. Ich
habe in einer Werbefirma nie erlebt, dass die kreativen Typen in Anzug
und Krawatte gekommen sind. Sie nehmen sich die Freiheit, zerknittert
und zerrissen, aber trotzdem mit Stil zu erscheinen. Von diesen aufleren
Merkmalen kann man recht gut aufs Innere schlieBen. So wie beim Dreier,
wo Ordnung, Regeln und Formen im Vordergrund stehen und sich das na-
tiirlich auch in seiner Kleidung auswirkt — siehe die Kleidungsvorschriften
der Banken —, so verweist auch hier das Auere auf ihr Inneres.

EIGENSCHAFTEN

Die Vierer sind nicht nur nach auBen hin bunt und schillernd, sondern
auch in inrem Wesen. Sie sind ideenreich, spriihen vor Einfallen, sind amd-
sant, regen immer wieder im Gesprach durch ungewohnliche Themen an.
Die Atmosphére, die sie verbreiten, ist heiter bis turbulent. Vierer lieben
das Abenteuer und das Risiko, sie weichen allem aus, was sie festlegen
kénnte. Festgefiigte Formen nehmen ihnen den Lebensatem und provo-
zieren sie dazu, aus ihnen auszubrechen. Die Lust an Neuem befahigt sie,
nach Neuem zu suchen und Neues zu schaffen. Wir definieren in der Psy-
chologie Kreativitit so,dass man mit bekannten Elementen Neues schafft,
indem man sie ungewshnlich kombiniert. Und darin sind sie Meister.
Wenn man die Bilder von René Magritte betrachtet, weifl man, wovon ich
spreche. Dieser Maler versteht es wie selten ein anderer, wohlbekannte
Elemente aus unserem Alltag so zu kombinieren, dass etwas Geheimnis-
volles entsteht. Eine seltsame und unerwartete Welt.
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»Bunte Vogel” haben grop,
Einfallsreichtum und neigen
ungewdhnlichen Kombinatioy
Deshalb sind sie in Krisenzeiygn
wo Neues gefordert ist, wo i
die gewohnten Gleise verlasgg
miissen, so wertvoll. Sie sind 2\ya
nicht imstande, ihre Ideen um_y
setzen, weil ihnen die Stabilji;t
die Disziplin und auch das Duy
haltevermégen dazu fehlen. Dqh
ihre Impulse sind fiir den einzely g
und die Gesellschaft wichtig (¢

weiterfiihrend. Da ihr Leitspry.l
sein kénnte, ,,Alles Neue ist gyt"
halten sie nie an Altem fest, sondern sie versuchen Dinge so rasch \yie
moglich zu dndern, immer Neues auszuprobieren, um ja nie festgelegt
oder eingeengt zu werden. Sie haben einen unbindigen Freiheits- und
Veranderungsdrang.

Mein Chef in einem privaten Wissenschaftsinstitut, in dem ich ei
nige Jahre gearbeitet habe, war ein fast reiner Vierer. Er hatte noch ein
gut geriittelt MaR Zweier-Eigenschaften ausgebildet und war daher ein
herzlicher, warmer, einfiihlsamer Mensch. Meine Doktormutter Frau Prof
Bayer-Klimpfinger machte mich auf ihn aufmerksam, dass er unter den
Wissenschaftlern seiner Zeit einen besonders Platz einndhme, da er so yn-
gewohnliche Ansdtze und Aussagen hatte. Er war Physiker und fiihrte sy-
ropaische epidemiologische Studien durch. Eigentlich miisste man meinen,
dass seine Materie, die Statistik, trocken sei. Doch nicht bei ihm. Wir waren
ein Team von 15 Personen und alle waren von seinen Ansatzen begeistert
und von seiner Personlichkeit fasziniert. Bei den Teambesprechungen hip-
gen wir an seinen Lippen. Mit der Zeit stellten sich jedoch Miidigkeit und
dann Aggressionen ein, als er keinen einzigen festgelegten Termin einhielt,
sich nie an Vereinbarungen hielt und so zu einem kraftigen Defizit des
Institutes beitrug. Die Personen, die zuerst begeistert waren, gingen dann
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wieder weg, weil sie seine unstete Art nicht aushielten. Es war auch nicht
maéglich, mit ihm eine Vereinbarung zu treffen, weil er einfach gar nicht zu-
hérte. Er war nur voll von seinen eigenen Ideen, die er vorziiglich verkaufen
konnte. Wir hatten immer geniigend hochdotierte Auftrage.

Riemann beschreibt dies so: ,Durch das Durchbrechen zeitlicher und
kausaler Zusammenhinge erreichen die hysterischen Personlichkeiten
ihre ungemeine Plastizitét; sie leben gleichsam geschichtslos, ohne Ver-
gangenheit. So werfen sie zwar einen erheblichen Ballast ab, aber ande-
rerseits kommt dadurch in ihr Leben etwas Punktférmiges, Fragmenta-
risches und Schillerndes, ein Mangel an Kontinuitat” (s.o. S. 168).

Diese Unverldsslichkeit und Sprunghaftigkeit macht sie zu sehr schwie-

rigen Kooperationspartnern.

POSITIVE ODER HELLE SEITE DES KREATIVEN MENSCHEN

Sie bringen Farbe und Aufregung in unseren grauen Alltag, neben ihnen
ist immer etwas los, manchmal auch zu viel. Sie stecken voll neuer Ideen,
sind ergreifen die Initiative und erzeugen um sich herum standig Bewe-
gung. Es geht nie ruhig und besinnlich in ihrer Nahe zu. Sie haben Freude
am Wagnis und sind auch im beruflichen Bereich sehr risikofreudig, was
selbstverstindlich auch seine Schattenseiten hat, da sie Risken zu wenig
genau abzuschitzen vermégen. Sie sind sehr schnell in ihren Reaktionen,
aber auch sehr sprunghaft. Sie sprithen vor Charme und wirken gewin-
nend. Wenn sie zum Beispiel ein Betriebsfest organisieren, wird es turbu-
lent zugehen, sie verbliiffen mit nie da gewesenen ldeen, doch wird das
Budget iiberzogen und die Termine werden nicht eingehalten. Doch die
Feste verlieren ihre Alltaglichkeit und bekommen einen Hauch des Unge-
wohnlichen.

Dazu Riemann:  Er liebt Glanz und Pracht, Feste und Feiern, er kann die
Feste feiern, wie sie fallen und versteht es auch, sie zu gestalten, ist auf
ihnen meist Mittelpunkt, durch Charme, Temperament, Gewandtheit und
Direktheit. Todsiinde ist nur, ihn nicht liebenswert zu finden, das kann er
schwer ertragen und kaum verzeihen“ (s.0.5.170).
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Diese Menschen sind imstande, eine ganze Gesellschaft einen Ay
lang allein zu unterhalten, oft finden sie einen entsprechenden Paty e
der ihnen die Stichworte liefert. Einer meiner besten Freunde war ein -
reiner Vierer. Es war einfach eine Lust, bei ihm eingeladen zu sein.Wer\n ¢
kochte, dann nie etwas Gewohnliches, wenn wir eine gréRere Gesellsepaf-
waren, griff er zur Gitarre und spielte, sang, erzéihlte Witze. Er war so
lant, dass die meisten Manner in seiner Umgebung neidisch wurdey,
war nur schwierig, sich nebenbei mit jemandem zu unterhalten, das h ;-
keinen Platz. Seine Frau war eine ruhige personenzentrierte Person_ic
ihn bewunderte.

Fiir den Vierer ist es nicht wichtig, dass das Neue auch sinnvoll ist ¢ e
besser als das Alte. Er Giberpriift das in den wenigsten Féllen, auch im e
schaftsleben nicht, wichtig ist nur, dass sich etwas dndert. Jede Anderung_
bedeutet fiir ihn Verbesserung.

Riemann: ,Fiir sie soll alles relativ, lebendig und farbig bleiben, nuy die
Gegenwart, der Augenblick ist wichtig” (s.0.5.162).

Fiir sie ist das Leben nicht Pflicht oder Aufgabe, sondern ein Fest, ¢
sie zu gestalten verstehen. Auch tragische Situationen werden nicht seh!
ernst genommen. AuBerdem sind sie Meister der Improvisation. Wep
wirklich eine Krise eintritt, ist der Vierer schnell mit seinen Ideen zur Hand
und kann sie in kiirzester Zeit abwehren. Er ist eine Art Stehaufmanncher
Da er sich seine Krisen in regelmé@igen Abstanden selbst schafft, lernt e
auch meisterlich, mit ihnen umzugehen, was ich bei meinem Freund eyle-
ben konnte. Ich kenne niemanden anderen, der sich in wirklich lebenspe-
drohenden Krisen so kiihl, zielorientiert und klar verhielt wie er. So schaffte
er es, in kilrzester Zeit gréBte Schuldenberge, die er selbst aufgetiirmt
hatte, wieder abzutragen, ohne sich dabei sehr anzustrengen. Meist \ya-
ren die anderen die Leidtragenden, oft ohne es zu bemerken. Da der Viere
ein hervorragender Schauspieler ist, kann er Leiden, das er gar nicht fihlt
wunderbar darstellen und die Herzen seiner Partner riithren. Das niitzt e
dann bei Geschiftspartnern — wenn moglich — schamlos aus.
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NEGATIVE ODER DUNKLE SEITE DES FREIHEITSBEZOGENEN TyPs

Aus dem bisher Angefiihrten ergeben sich ohnehin schon die Schatten-
seiten: Es sind seine Unverldsslichkeit, seine Sprunghaftigkeit, seine Ver-
antwortungslosigkeit. Man kann ihn nicht festlegen, er entschliipft einem
wie ein Vogel oder ein Fisch, er ist nicht zu fassen. Bei Versprechen, die er
gibt, muss man sehr vorsichtig sein, denn er ist dafiir bekannt, dass er sie
selten hilt — nicht weil er nicht will, sondern weil er sie sofort vergisst.
Fiir ihn zahlt ja nur der Augenblick, und der muss immer aufregend und
faszinierend sein. Es ist nicht Bosheit, die ihn unverlasslich macht, sondern
die Eigenschaft alles Feste, Bestandige, Klare zu meiden und nur den blen-
denden, aufregenden Augenblick zu halten. Wird eine Sache miihsam, ver-
liert sie den Anfangsreiz, ldsst er sie fallen. Durch diesen Mangel an Diszi-
plin und Durchhaltevermdgen wird er zu einem beschwerlichen Kollegen
und Kooperationspartner. Mein schillernder und faszinierender Bekannter
fing alle paar Jahre eine andere berufliche JKarriere an. Er machte sich
einige Male selbststandig, er handelte mit ungewohnlichen Produkten,
die er teilweise auch produzierte. Er kaufte sich eine grofe Zahl von An-
gorahasen, deren Wolle er verkaufte. Er machte sich mit Blichern schlau,
er stiirzte sich in dieses Geschaft, baute Stalle aus und organisierte sich
einen Abnehmerkreis. Als dies alles fertig war, interessierte ihn die Sache
nicht mehr und seine Frau konnte die Tiere pflegen, scheren und alles flir
den Verkauf fertig machen. Er verkaufte die Ware und steckte nur mehr
das Geld ein. Alle sieben bis acht Jahre fiel ihm wieder etwas ganz Neues
und Ungewshnliches ein. Da seine Frau ihn sehr liebte und bewunderte,
hielt sie es liber 20 Jahre in dieser Ehe aus. Sie lebte aber immer in der
Angst, dass doch einmal etwas schief gehen konnte, das ihre Existenz
wirklich vernichten wiirde.

Riemann meint zu dieser Eigenschaft: ,Das wiirde bedeuten, dass man
von Augenblick zu Augenblick lebt, nicht mit festen Planen und klaren Zie-
len, sondern immer in der Erwartung von etwas Neuem, auf der Suche nach
neuen Reizen, Eindriicken, Abenteuern, ablenkbar daher auch verfiihrbar
durch den jeweils gerade vorherrschenden Reiz oder Wunsch, der sich au-
Ren oder innen anbietet. Vor allem braucht man das Gefuhl der Freiheit,
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weil Ordnung und GesetzmaRigkeit, die Angst vor dem Festgelegtwer e,
vor dem Nicht-Ausweichen-Kénnen konstellieren (s.0.S.162).

Das heifst aber, dass die Freiheit, auf die dieser Typus so groRen Wert legt
eigentlich eine Scheinfreiheit ist, da in ihr nichts Bestandiges aufgefunden wel
den kann. Mit seinem enormen Freiheitsdrang manipuliert er sich immer e
der in Zwangssituationen, die er dann bewéltigen muss, will er nicht Zugrnds
gehen. Unser Freund war immer wieder am Rande des finanziellen Zuym-
menbruchs und war sehr froh, dass seine Frau ihm immer wieder mit i
Kapital aushalf. Er konnte sie auch so gut manipulieren, dass sie immer Wigde
fiirihn da war. Da zog er alle Register, und da sie ganz anders strukturiert
als er,wenig an Ideen oder Kreativitit hatte, imponierte ihr diese Art.

Eine Achillesferse dieses Typs ist oft seine persénliche Unsicherheit 0.
sein mangelndes Selbstwertgefiihl. Er benétigt daher die Bewunder .
und Anerkennung seiner Umgebung, sonst fallt er in sich zusamme,, ¢
kann sich diese Bewunderung auch recht gut holen, sich Anbetung SQhaf
fen, wie ich das jahrelang bei unserem Freund erlebt habe.

Riemann: ,Je mehr es sich nun um eigentlich hysterische Personyich
keitsstrukturen handelt, um so mehr wichst die fordernde Haltung, ync
das Bediirfnis nach Bestatigt- Werden-Wollen nimmt iiberwertige Fore:
an“ (s.0.5.170). Daher erlebt man ihn als kiih! und berechnend, da er imme:
schon von vorneherein seinen Preis — die persénliche Zuwendung und an
erkennung, aber auch die materielle Hilfe - sichergestellt haben will.

Riemann:,Bei alldem findet man hiufig eine Mischung aus Gefiihl ync
Berechnung, so dass der Partner nie recht weif, woran er ist* (s.0.5.173).

Abb.Nr.8 Die zentrifugale Kraft des Kreativen
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KAMPFMETHODEN DES FREIHEITSBEZOGENEN TYPS

Aus dem bisher Angefiihrten lasst sich leicht die Kampfmethode des Kre-
ativen ableiten. Da er sich nicht festlegen will, wird er auch jedem Kampf
tunlichst ausweichen, sich nicht stellen, vielmehr wegrutschen. Ablenken
und Verschleiern ist eine seiner Strategien. Dazu verwendet er die the-
atralische Geste. Er produziert auch viel Gefiihl, das wie ein Strohfeuer
aufflammt, um seinen Gegner an der Nase herumzufiihren. Wenn er sich
angegriffen fiihlt, tritt er mit Ablenkungsmandévern zum Gegenangriff an
und da er so schnell ist, wei der Gegner gar nicht, wie ihm geschieht. Er
kann Aggressionen aus dem Stand produzieren, die zwar keinen Tiefgang
haben, aber den Zweck der Ablenkung erfiillen. Das Gegenmanaver, das
er inszeniert heildt ,Viel Ldrm um Nichts“. Da kann er all seine Kreativitat
ausleben, hat immer neue Maschen parat.

Ich hatte einen hervorragenden Lehrmeister fiir diese Strategien in
meinem ehemaligen, von mir so bewunderten Chef im Wissenschafts-
bereich. Als das Team sich nicht mehr zu helfen wusste, da er keine Ab-
machung einhielt, immer andere Ausreden hatte, bat mich die Crew, mit
ihm zu sprechen und die Dinge klarzulegen. So gewappnet betrat ich das
Biiro des Chefs und hatte nicht einmal noch die Tiirklinke aus der Hand
gegeben, als er mich schon mit einem Feuerwerk angriff, mir einen lacher-
lichen Fehler bei einer Projekteinreichung vorwarf, obwohl das sonst nicht
seine Art war. Ich war so verbl(fft, weil ich alles andere als das erwartet
hatte. Ich ging unverrichteter Dinge wieder hinaus und da wurde mir erst
klar, was gelaufen war.

Wenn der Vierer in die Ecke gedrangt wird, wenn er nicht mehr auswei-
chen kann, geht er zum Gegenangriff iiber, liberrascht den anderen mit
theatralischen Aktionen, die so rasch und unerwartet sind, dass er sich des
Uberraschungssieges sicher sein kann.
Riemann driickt dies so aus:,Der Hysteriker ist in seiner AggressionsaufSe-
rung der ,Uberraschungssieger’, er tiberrumpelt gern, weil ihm das Erfolg
versprechender scheint, als geplante Strategie. Fiir ihn ist der Angriff die
beste Verteidigung” (s.o. S.177).

,Aus Mangel an Selbstkritik und Selbstkontrolle hat die Aggression hier
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etwas zu Impulsives; man ldsst sich leicht von ihr hinreiBen und gay -
weit, wie ja liberhaupt das Ubertreiben zu diesen Personlichkeiten gay,5
Charakteristisch ist auch die Tendenz zur Verallgemeinerung; bei A&grt
sionen gegen den Partner sind ,alle Manner Waschlappen’, ,alle Fr, e
dumm’ usf.“ (s.0.5.176).

Fiir einen Kooperationspartner ist es unangenehm, dass sich der \;jzr-
nie einem Konflikt stellt, daher seine Probleme nicht 16st, sondern iy, ne
ausweicht, sich mit Scheinmanévern entzieht und nicht fassbar ist. \yer
es gar nicht anders geht, wenn er sich umstellt fiihlt, dann flieht er. 5;c
bei meinem Chef konnte ich diese Strategie schmerzvoll erleben. \ye:
man keine Erfahrung mit Menschen dieser Art hat, ist man ja imme; 50
Neue erstaunt, was ihnen alles einfallt, welche Manover sie durchfijy e
um sich nicht stellen zu miissen.

Da wir bei unserem Bemiihen, ihn zur Ordnung zu rufen, keinen kfc
hatten, die Situation im Institut aber bereits bedrohlich wurde, batay, v
ein auslandisches Wissenschaftsteam, als auBenstehender Moderatgy -
fungieren. Wir wussten, dass unser Chef von dieser Gruppe sehr hocp g
schatzt wurde und dass auch er ein sehr gutes Verhaltnis zu diesen ol
gen hatte. Alle waren damit einverstanden, sich am runden Tisch zysa:
menzusetzen, um einiges wieder in Balance zu bringen. Wir hatten ejge
Rdume aulerhalb des Institutes gemietet, uns alle einen ganzen Ape
freigehalten. Die Wissenschaftsgruppe kam aus Deutschland eingefloge
doch wer nicht da war, war unser Chef. Er hatte eine wichtige Besprechu
mit einem auslandischen Auftraggeber.

DER ENTWICKLUNGSBEDINGTE HINTERGRUND

Die Struktur des Kreativen nennen die Tiefenpsychogen die entwickelts:
weil wir diesen Anteil in uns erst zur Entfaltung bringen kénnen, we
alle anderen Strukturanteile bereits entwickelt sind. Im ersten Lebensj:
erfahren wir ja erst einmal, dass wir einen Kérper haben, entdecken, dz
wir materiell sind, nicht so wie im Mutterleib schweben, sondern eine &
stimmte Schwere besitzen. Wir entdecken unsere FiiRe und Zehen als
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uns gehorig und erleben uns noch eins mit allen Menschen und Dingen.
Wir sind die Welt. In der zweite Halfte des ersten Lebensjahres entdecken
wir dann, dass wir ein eigenstandiges Wesen sind und von der Mutter ge-
trennt. Es kommt zu einer Unterscheidung von Ich und Nicht-Ich. Da wir
spliren, dass wir aber vom Du der Mutter existentiell abhangen, wird das
Du besonders wichtig. Es ist unser Garant zum Uberleben. Daher fangen
wir langsam an, zwischen Personen und Dingen zu unterscheiden, aber
auch das Du differenzierter zu sehen. Es ist die Zeit, wo das Kind zwischen
Freund und Feind zu unterscheiden lernt (achter Lebensmonat). Daher
steht die Personenzentrierung im Mittelpunkt des Interesses, denn diese
garantiert uns die Befriedigung unserer Bediirfnisse, die wir uns noch
nicht selbst verschaffen kénnen. In dieser Phase sind wir noch total von
unseren Betreuungspersonen abhangig, mit denen wir uns gut stellen
miussen.

Danach kommt die Phase, die wir der Ordnungszentrierung zuordnen
und in der wir uns bereits getrauen, uns von den geliebten Menschen
durch Eigenwillen zu entfernen. Wir gehen sozusagen in Konfrontation
und probieren kurzfristig den Aufstand, die Abgrenzung. Menschen, die
dies nie durchgemacht haben, kénnen das auch als Erwachsene nicht.
Sie bleiben in der Personenzentrierung verhaftet, die Abgrenzung wird
als Lebensbedrohung erlebt. Gerade dngstliche Miitter konnen diese Ent-
wicklung zur Eigenstindigkeit des Kindes schon im zweiten Lebensjahr
verhindern. All das ist Voraussetzung fiir die letzte und vierte Phase in der
Entwicklung des Kleinkindes, der Ausprigung des Expansionswillens, der
Kreativitat, der abenteuerlustigen Unabhangigkeit. Zuerst aber muss Ord-
nung, Regelerfassen, Abgrenzung, Eigenwillen gelernt werden, damit die
Entwicklung wirklich gelingen kann und wir es schlieRlich beim Erwach-
senen mit einem ausbalancierten Menschen zu tun haben.

Die Kronung dieser Entwicklungslinie ist mit drei bis flinf Jahren gege-
ben. Freud nennt sie die ddipale Phase. Wir kénnen bereits gehen, reden,
haben unseren kulturellen Hintergrund erfasst, kénnen zwischen Dingen
und Menschen unterscheiden und mit beiden auf unsere Art kommuni-
zieren. Jetzt geht es darum, unsere kleine Welt zu erweitern, das Expansi-
onsstreben nimmt Uberhand. Angstliche Miitter, die sich ihrer selbst und
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der Kinder nicht sicher sind, geraten leicht in Panik, wenn sie bem%rker
wie ihr geliebtes Kind ohne sie in die Welt ausgreift; wie es von ihy fort-
strebt.

Ein ganz wichtiger Aspekt ist darin zu sehen, dass die bisherige vwe

erbeziehung zur Mutter durch die Drejerbeziehung zu Mutter und \/atel
erweitert wird. Dazu ist es fiir das Kind aber notwendig, die Ube”ebens—
notwendige Beziehung zur Mutter loszulassen.
Bei diesem so wichtigen Entwicklungsschritt kénnen wir erstmaly Ge-
schlechtsunterschiede erkennen. Fiir die Knaben wird der Vater Zuy, Ri-
valen, der ihm die Mutter — als zukiinftige Partnerin — streitig macht Die
Buben duBern in diesem Lebensalter auch oft den Wunsch ,Mama, pich
heirate ich“. Andererseits muss sich gerade der Knabe von diesem yjs-
tentiellen Urgrund trennen. Er erkennt unbewusst, dass sein Verlangeg"
unrealistisch ist. Der Knabe sitzt ab diesem Entwicklungsschritt PSYQhjsch
gesehen zwischen zwei Sesseln. Er verliert Vater und Mutter als V&) 5ss-
liche Sicherheitsquellen. Ich personlich glaube, dass hier einer der Gryjnde
flir das Patriarchat und die Unsicherheit des Mannes gegeniiber det gray
liegt. Die Unterdriickung der Frau und ihre Machtlosigkeit in patria  pa-
len politischen Strukturen haben wahrscheinlich ihren Grund in der Apgst
des Mannes,von der libermachtigen Mutter verschlungen zu werden pies
habe ich zumindest immer wieder in reinen Mannergruppen erlebt, \yenn
sie lber ihre Urdngste sprachen.

Bei Maddchen lduft diese Phase ganz anders. Die Mutter ist zwar yum
Vater hin Rivalin, doch da sie selbst auch Frau ist, muss sie sich inngglich
von diesem Urgrund nicht trennen, sondern sich mit ihm identifizigren
Der Vater wird aber als Partner interessant. Das Mddchen bekommy so-
zusagen zu dem Urweiblichen, das die Mutter verkérpert und das ip ihr
selbst grundgelegt ist, noch die Méglichkeit der Beziehung zum Mann
dazu. Man sieht auch bei kleinen Madchen dieses Alters, wie sie gegen-
tiber dem Vater, aber auch gegeniiber anderen Médnnern erstmals jhre
weiblichen Anteile zur Schau stellen, sich kokett benehmen. Die Ursicher-
heit der Frauen in Beziehungen und allem Personalen fiihre ich auf diese
Phase zurlick. Ich selbst erinnere mich sehr intensiv an diese Phase meijner
Kindheit. Es war die Zeit, wo ich mich produzierte, mit Tanz und Charme
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und ich erinnere mich an die Bewunderung meiner Onkel, die ich teilweise
kokett ablehnte. Auch erinnere ich mich, dass ich damals meine ersten
Erfahrungen mit dem Flirten hatte.

In diesem Entwicklungsabschnitt unseres Lebens werden die Weichen
flir das Rollenverstandnis von Mann und Frau gestellt. Gibt es Hindernisse,
Dinge auszuprobieren, Probeverhalten zu (iben, bleiben Rollenunsicher-
heiten und auch Verkrampfungen gegentliber dem anderen Geschlecht
fixiert. Wenn zum Beispiel zu friih in gegengeschlechtlichen Beziehungen
das Sexuelle herausgestellt wird und die Eltern ihre eigenen unaufgear-
beiteten Probleme in dieser Hinsicht auf das Kind projizieren, wird es sich
mit einem locker-leichten Umgang mit der eigenen Geschlechtsidentitat
und gegeniiber dem anderen Geschlecht schwer tun. Bei Storungen in
dieser Entwicklungsphase kann es dann ein Leben lang zu Rollenunsicher-
heit und auch zum Geschlechterkampf kommen. Man ist sich seiner Posi-
tion als Mann oder Frau unsicher. Wenn in dieser Phase keine brauchbaren
Vorbilder in der Familie aufzufinden sind, kommt es zu Schwierigkeiten,
Mannlichkeit oder Weiblichkeit gesund zu entwickeln.

Riemann meint dazu: , Man muss die Lebensgeschichte solcher Men-
schen kennen, um ihr Verhalten zu verstehen, sie geben meist nur die
Siinden wieder, die an ihnen begangen wurden: sie hatten in ihrer Fami-
lie nicht die Moglichkeit, ihre Weiblichkeit oder Mannlichkeit gesund zu
entwickeln, sie wurden zu sehr an die Familie gebunden; oder sie hatten
keine Vorbilder fiir die Entwicklung ihrer Geschlechtsrolle, sei es, dass sie
abgelehnt wurden in ihr, sei es, dass in ihnen das Geschlechtliche zu friih

und nicht angemessen angesprochen wurde” (s.0.5.174).

DIE BETRIEBLICHE WIRKLICHKEIT DES FREIHEITSBEZOGENEN TYPS

Vierer sind im Betrieb am besten in innovativen Abteilungen einzuset-
zen, etwa in Werbung, Forschung und Entwicklung. Dort, wo Neues in der
Firma entstehen soll, wo gestaltet wird, sind sie gut verwendbar. Diese
,bunten Vogel“ sind tUberall dort wichtig, wo sie etwas bewegen sollen.
Sie sind die Ideenlieferanten fiir die Firma, aber auch jene, die fiir Ande-
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rung und Flexibilitat des Systems eingesetzt werden und ein b‘e”dgndf-‘
Image nach auf8en schaffen sollen. Es versteht sich daher von serStldag»
sie tiberall dort, wo es um Ordnung und Stabilitat geht, wie in de,. p\drﬂ'
nistration und der Buchhaltung, fehl am Platz sind. Ihr Bereich Si'\d we'
bung, Schulung und Marketing; durch Charme und Lockerheit be\/\,’g'href
sie sich auch im Verkauf, wenn sie ein Minimum an Stabilitat, Ver'ésglicﬂ
keit und Abgrenzungsqualitdt besitzen, damit sie die Produkte Nicht 2t
billig verkaufen und dadurch Verluste einfahren.

Fehlbesetzungen in einer Firma kénnen unangenehme Auswirk nge!
haben, wenn man einen ziemlich einseitigen Vierer in die BUChhaltUr’,é
oder andere administrative Bereiche steckt. Nicht nur, dass er Selhygt ur-
gliicklich ist und nie die geforderte Leistung bringen kann, er richtg, ayc!
mehr Verwirrung an als zweckerfiillte Arbeit. Er wird sich als Storg friet
der gesamten Abteilung profilieren und alle werden mit der Zeit 4 ;f jh
sauer sein. Seine Unzuverléssigkeit, seine Schlamperei und Unplintlich
keit, kann Energie vernichtend fiir eine ganze Abteilung sein. Ein gj,zige
,bunter Vogel“ am falschen Platz kann viel Unheil anrichten.

Der freiheitsbezogene Mensch als Mitarbeiter

Wenn man nicht direkt mit ihm zusammenarbeitet oder die Dinge st
voneinander abgekoppelt sind, dass man nicht auf seine Leistung ange

wiesen ist, ist dieser Mitarbeiter sehr beliebt, weil er charmant, abyyechs

lungsreich und lebendig ist. Er bringt Schwung in den Betrieb, ym i

herum ist immer etwas los, es ist nie langweilig oder eintonig, ey wirk

spritzig. Diese Personlichkeiten — ob Mann oder Frau — sind oft schjjlernc
und faszinierend, auch was ihre Kleidung betrifft, sie sind einfach schor

anzuschauen. Manchmal haben sie auch ein ,Pfauenimage”, sind dic
schonen Eitlen. Schwierig wird es, wenn man von ihnen Stabilitat und Ve

Iasslichkeit verlangt. Sie halten ihre Termine schlecht ein und wenp mat

innen nacharbeitet, hat man seine liebe Not, weil sie in ihrer netten Ar
immer mehr versprechen als sie halten — weder bei der Leistung noch be

den Terminen. Vereinbart man Termine mit ihnen, sollte man gleich einer

Polster mit einrechnen. Sie sind zwar standig voll von Ideen, die sje abe

meist nicht durchfiihren, weil sie sich wieder Neuem zuwenden. Sie jage!
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von einer Aktion zur anderen. Wenn man mit ihnen arbeitet, hat man viel
,Nacharbeit” zu leisten. Schwierig wird die Zusammenarbeit, wenn Kon-
flikte mit ihnen auftreten, weil sie dies als persénlichen Angriff werten
und weil sie standig rivalisieren. Man ist also immer in Gefahr, von ihnen
unvermutet angegriffen zu werden, ohne zu wissen, warum. Der Vierer ist
ein Mitarbeiter, mit dem einem nie langweilig wird, entweder weil es lus-
tig und laut ist oder weil es wilde, Uiberraschende Scheinkampfe gibt. Ist
man ein ruhebedurftiger Typ, wird die Zusammenarbeit mit einem Vierer
mihsam.

Der freiheitsbezogene Mensch als Chef

Anfangs wird diesen Personen viel Bewunderung entgegengebracht. Sie
faszinieren mit ihren Ideen, mit ihrer Lockerheit und Dynamik, doch mit
der Zeit wird man der stindigen Bewegung um sie herum mude. Bevor
ein Projekt durchgefiihrt und abgeschlossen wird, kommt schon das
nichste, das ungemein wichtig und viel bedeutsamer als das vorige ist.
Und das geht immer so weiter, was die Zusammenarbeit anstrengend
macht. Es ist dann wichtig, dem Chef die Projekte aus den Handen zu neh-
men — er hat sie ohnehin bald vergessen — und sie fiir ihn durchzufthren.
Natirlich ist das auch eine Sache der Kalkulation. Daher ist es bei einem
Vierer-Chef immer wichtig, ihm einen fahigen Finanzmann zur Seite zu
stellen, sonst geht der Betrieb frither oder spater den Bach hinunter. Das
ist oft ein Grund, warum groRe, erfolgreiche Konzerne in kurzer Zeit Pleite
gehen. Ich selbst habe in einem bekannten und erfolgreichen Baukonzern
geschult, der einen Viererchef als Eigentiimer hatte. Er war nicht zu brem-
sen und hat vor allem im Osten ununterbrochen neue Firmen gekauft. Oft
ist er wihrend eines Seminars hinausgegangen, um zu telefonieren und
wieder eine Firma zu kaufen. Anfangs hat er sich von seinen Finanzexper-
ten kontrollieren lassen, doch mit der Zeit kam er in einen Rausch, der an
Grokenwahn erinnert hat. So lief schlieRlich das ganze System aus dem
Ruder, der gesamte Konzern brach zusammen. Eigentlich war die Entwick-
lung vorhersehbar, doch dieser Mensch war weder zu kontrollieren, noch
zu bremsen und er Uibte eine derart grof3e Faszination auf seine Manager
aus, dass sie bis zum Schluss auf ihn gehofft haben.
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Es ist gefahrlich, seinen Schwung zu bremsen und auf seine Hb‘he"
flige nicht einzugehen, weil er dann &rgerlich wird, den Mi’carbeiYer Jls
Verhinderer seiner groRen Ideen und damit auch als Kritiker empy, , Je!
was er nicht vergessen kann. Er wartet dann nur auf eine Gelegﬁnhei’»
um sich zu richen. Das kann ernste Folgen haben. Man muss als Miy, - pe
ter auch wissen, dass seine Versprechungen nicht ganz ernst zu N8y e
sind, weil er sie in der nichsten Stunde bereits vergessen hat. Day, i«
es wichtig, alles, was vereinbart wurde, schriftlich festzulegen. Sch\rvief%
wird es jedoch, diese Unterlagen von ihm gegenzuzeichnen lassen ;¢
sich dadurch eingeengt und festgelegt fiihlt. Das tut ihm weh uny
spricht einer DisziplinierungsmaBnahme. Das erlaubt er nur Persong,, i
er schitzt und die ihm besonders nahe stehen. Das Chaos, das er sty di:
um sich herum schafft, hat ja den Vorteil, dass er tun kann, was g i
dass er seinen spontanen Launen nachgeben und mit dem Chaos .y«
seinen schwammigen Aussagen alle beherrschen kann.

Der freiheitsbezogene Mensch als Kunde

Diesen Kundentyp sollte man nicht im Kundenstamm haben, weil o ¢
verlisslich ist. Wenn ihm ein Verkédufer sympathisch ist, vergisst er a|jz ;n
deren Vereinbarungen. Er will sich auch beim Verkdufer beliebt mycper
einen guten Eindruck hinterlassen und fiinrt Geschafte durch, die ;i
unbedingt realistisch sind. Bei Viererkunden ist die Prifung der Bilypn ze
und anderen Unterlagen ganz wichtig, da er sich auch da herumqu
cken will und iiber die Zahlen hinwegschwindelt, wie man das bei yje e
Bankzusammenbriichen in den letzten Jahren immer wieder beobacp ter
konnte. Er ist ein Blender und gerade sehr stabile, ordentliche, gleichy b
ein wenig begrenzte Menschen fallen auf diesen Typ gerne herein. pz I
den Banken die Dreiertypen (iberwiegen, hat der Vierer es oft leicht, mit
seiner Masche durchzukommen, weil einem stabilen Ordnungszentrierte!
diese Strategien véllig fremd sind. AuRerdem sind sie von der Leichtigie!
und der Buntheit, die innen ja abgeht, beeindruckt. Vierer sind als Kupde'
mit groRer Vorsicht zu geniefen. Man darf sich nicht von inrem Tempo ar
stecken lassen und muss in Kauf nehmen, dass sie zu einem Mitbewerbe
gehen, wenn man nicht gleich so reagiert, wie sie sich das vorstellen. sic
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versuchen ja, einen Verkaufer mit ihrem Tempo gewaltig unter Druck zu

setzen, damit eine genaue und prazise Priufung der Lage gar nicht mehr
moglich ist. Dazu bringen sie hundert scheinbar einleuchtende Griinde,
die aber einer genauen Priifung nicht standhalten.

Tab. Nr. 5: Aufstellung der positiven und negativen Eigenschaften des

Freiheitsbezogenen

Positive Eigenschaften
Kreativ

Charmant
Charismatisch
Ideenreich
Risikofreudig
Unkonventionell

Laut und bunt

Kann Feste feiern
Strebt nach AuBergewohnlichem
Schonheitssinn

Typ Vier: Der Freiheitsbezogene Typus

Negative Eigenschaften
unverlasslich
verantwortungslos
unptnktlich

sprunghaft

kann mit Geld nicht umgehen
nicht fassbar

nur an sich selbst interessiert
will Bewunderung
disziplinlos

oberflachlich
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Il. SCHATTENARBEIT

Aus unserer Alltagserfahrung wissen wir, dass es nur ganz wenige Men-
schen gibt, die stark einseitig ausgepragt sind, nur einen einzigen der vier
Aspekte voll ausgebildet haben. Der GrofB3teil der Menschen hat selbstver-
standlich Anteile von allen vier Bereichen: dem sachlichen, dem personalen,
dem ordnungszentrierten und dem kreativen. Doch auch bei diesen zeigt
sich oft der Uberhang eines Anteils, sei es durch Anlage, durch Erziehung
oder spezielle Umweltbedingungen, dass eine Charakterstruktur besonders
stark hervortritt. Eine solche Pragung muss nicht unbedingt endgultig sein,
sie kann situationsbedingt eine Zeit wahren. In der Praxis sehen wir das bei
Frauen, die im Beruf ihre rationale, strukturierte Seite entwickelt und gut
ausgebildet haben, wenn sie zum Beispiel in einer Bank, Versicherung oder
anderen Institutionen arbeiten, wo dies geférdert wird. Bleiben sie dann
bei ihrem ersten Kind zu Hause, wird in kiirzester Zeit der personale Aspekt
starker hervortreten und die anderen, bisher gepflegten Anteile treten in
den Hintergrund. Die Ausléserreize eines Babys auf die Mutter — bedingt
durch das Kindchenschema — bewirken diese Veranderung. Fiir das Kind ist
es lberlebensnotwendig, dass die Mutter sich ihm voll und ganz zuwen-
det, seine Wiinsche und Bediirfnisse erahnt, in einer Zeit, wo es diese selbst
noch nicht ausdriicken kann. Wenn eine Frau jahrelang zu Hause bleibt, vor
allem von den Kindern umgeben ist und sich schwerpunktma@ig dem Pfle-
geverhalten widmet, werden ihre anderen Seiten langsam verblassen. Sie
wird von ihrer Umgebung als vorwiegend emotional erlebt.

Das konnte ich in meiner jahrelangen Arbeit mit Mittern im Mutter-
seminar des katholischen Familienverbandes beobachten. Beim ersten
Kind war die rationale, sachliche Seite noch einigermaBen vorhanden. Bei
jahrelanger Haushaltstatigkeit hingegen bauten diese Frauen enorm an
Selbstwert ab, da sie von der Gesellschaft ja nicht akzeptiert wurden, sie
verkrochen sich in ihre emotionale Seite. Da sie als Haushaltsmanage-
rinnen immer viel zu tun hatten, kamen sie selten zum Lesen und Den-
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ken und daher verblassten diese Méglichkeiten. Sie bezogen alles auf i
konnten keine Distanz mehr zu Alltagssituationen herstellen und bﬁreq,
kleine Probleme nicht mehr 8sen. Auf diese Weise wurden sie fij, .
Familie eine groBe Belastung, weil man mit ihnen oft keine Sachthg,
mehr besprechen konnte.

Ich war erschiittert, als ich in einem Miitterseminar in einer Nieqero-:
terreichischen Kleinstadt eine Frau aufforderte, inre Meinung zu Sage!
Sie fing zu weinen an und meinte, niemand wolle héren, was sie zu g ge
habe. lhr Mann hére ihr nicht mehr zu, ihre Kinder lehnten ihre Ansiw;te
als altmodisch und unrealistisch ab, sie habe den Eindruck, jeder Very e
sie und meine, sie sei dumm.

Andert sich jedoch die Lebenssituation der Frau, wenn die Kinder g -
Haus sind und sie wieder ins Berufsleben zuriickkehren kann, viellgjept
noch eine Ausbildung macht, kann in kurzer Zeit wieder die rationale g . -
ihres Wesens zum Vorschein kommen. In meinen Therapien rege ich q; zc-
Frauen an, zu lesen, zu denken, ihr Verhalten und ihre Situation zu _ ;
lysieren. Dadurch erhalten sie Distanz zu ihren Problemen, die sie 45,
relativ rasch l6sen.

Wir sehen, dass Einseitigkeiten der Charakterstruktur kein Schic sz
sind, sondern dass wir sehr wohl entscheiden kénnen, welchen Antejj
seres Wesens wir mehr férdern und welchem wir in néchster Zeit wenjger
Beachtung schenken wollen, weil er ohnehin bereits zu stark ausgebi e
ist. Im letzteren Fall kann die Dominanz der damit verbundenen Eigen
schaften in der Umgebung zu starken Spannungen fiihren, weil dzn
auch die Schattenanteile, die dunkle Seite der guten Eigenschaften pe
sonders stark ausgepragt sind. Goethe meint schon ,Wo viel Licht ist, is:
starker Schatten”. Und die Schamanen haben einen weisen Spruch, de
flir mich in diese Richtung zeigt:

»,Dort wo Deine groRte Angst ist,

ist auch Deine groBte Starke*

Wieso kommt es zu der Ubersteigerung eines Pols, wenn wir nicht situati
onsabhéngig zu handeln gezwungen sind? Wie erkennt man selbst dies:
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Einseitigkeiten? Wie sehen die Schattenanteile bei den einzelnen Struktu-
ren aus und wie kann man sie verringern?

7.1 Wieso kommt es zur Ubersteigerung eines Pols?

Wie bereits erwihnt, gibt es wahrscheinlich genetisch bedingte Grund-
tendenzen, die man auch am Kérper erkennen kann, besonders bei den
ersten zwei Dimensionen, der Sachzentrierung und der Personenzentrie-
rung. Beide sind mit kérperlichen Erscheinungen gekoppelt, wie wir das
bei den Kretschmer'schen Typen feststellen konnten. Der schizoide Typus
— der Sachzentrierte — ist vor allem hager, wirkt korperlich und seelisch
trocken, ist dem sachlichen Teil der Welt zugewandt und akzeptiert weder
in sich selbst noch im anderen den emotionalen Pol. Es sind hirnzentrierte
Menschen, die sich nur dem Wissen verpflichtet fiihlen. Sie verachten oft
die emotionalen Menschen, was sie ihnen auch zeigen. Die Spannungen,
die sich zwanglaufig zwischen zwei einpolig, — jedoch gegenpolig — ori-
entierten Menschen ergeben, sind sehr stark und vorprogrammiert. Das
wird bei Partnerkonflikten sichtbar (siehe weiter unten).

Auch ein anlagemiRig emotionaler Mensch, der vor dem kiihlen und
sachlichen Teil in sich selbst und im anderen Angst hat und ihn aus sei-
nem Wesen ausblendet, ihn ablehnt, bleibt einseitig. Er mochte nicht so
werden, wie der ,kiihle Denker*; auch hier spielt Verachtung eine Rolle. Er
erlebt den Denker als kalten und gefdhrlichen Menschen und gief8t das
Kind mit dem Bade aus. Alles Denken und Analysieren ist schlecht, Denken
fiihrt zu Kilte und Brutalitdt und daher wollen diese Menschen es nicht in
ihr Leben integrieren. Sie wollen ausschlieRlich fiihlen, Warme verbreiten,
sich nur ja nicht abgrenzen, nein sagen. Distanz hat fiir diese Menschen
mit Unmenschlichkeit, Harte und Kilte zu tun. Und diese flrchten sie. In
einem Seminar, das sich mit den vier Charakterstrukturen beschaftigte,
erlebte ich diese Einstellung in unvorstellbarer Reinheit. Eine sozial sehr
engagierte Arztin, die ich wegen ihrer auBBerordentlichen Menschbezogen-
heit schitze, lehnte jegliches Denken ab. Sie meinte, das brauche sie nicht,
Denken fiihre nur zu Brutalitat und Harte. Sie bleibe lieber im Fiihlen und
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handle aus dem ,Bauch“ heraus. Es wurde ihr auch im Seminar nicht ki’
dass sie mit einer solchen Einstellung ihre emotionalen Problemea At
I6sen kann. Sie schleppt diese schon seit Jahren mit sich herum.

Es gibt daher einige Griinde, um den gegenpoligen Anteil nicht 2y &t
wickeln und zu integrieren.

e genetische Anlage

e Angst vor den Schatten des gegenpoligen Anteils durch negati\,e ¢
fahrungen

» situationsbedingter Zwang

GENETISCHE ANLAGE

Diesen Anteil haben wir eben besprochen. Es gibt sicherlich Grungye,
denzen, die wir bereits mit unserem Erbgut mitbekommen. Es ist wig op
schaftlich duRerst schwierig, diese Tatsache sauber von den Einstelluhge:
und Verhaltensweisen, die wir durch Generationen mitbekommen hapel
zu trennen. Wir kénnen das mit Familienkrankheiten vergleichen, wo 1;¢
meint, es gebe eine kdrperliche, vererbte Anlage, zum Beispiel zu Mager-
Darm-Erkrankungen. Andererseits merken wir, dass gerade Mensche, ¢
ner Familie bestimmte Verhaltensweisen lernen, die ihnen auf den Magef
schlagen, zum Beispiel die Dinge nicht auszusprechen, negative Gefijhlc
»hinunterzuschlucken oder sich nicht zu wehren. Es féllt uns derzeit ol
schwer, zwischen genetischen Anlagen und erlerntem Familienverhajtes
zu unterscheiden. Wahrscheinlich ist beides der Fall.

ANGST VOR DEM GEGENPOLIGEN SCHATTEN

In diesem Fall kénnen vor allem Kindheitserlebnisse wirksam werden
Wenn ein Mensch eine kalte, verletzende, vor allem sachzentrierte pmut
ter hatte, kann er diese kalte, fiir ihn emotional aushungernde Seite des
Menschen flirchten. Er hat durch diese eisige Mutter zu wenig Warme, Ge-
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borgenheit und Liebe in der friihen Kindheit bekommen. Er hat vielleicht
cinen warmen Vater, eine liebevolle Tante oder GroBmutter gehabt, die
inm dies vermitteln konnten. Daher hatte er (iberhaupt die Chance, ent-
wicklungsmiRig seine Personenzentrierung aufzubauen. Doch die Angst
davor, emotional zu verhungern, bleibt in diesen Menschen immer pra-
sent. Sie fiirchten daher alles was in Richtung Distanz, Abgrenzung und
auch Kilte geht. Es ist eine Todesangst, die dahintersteht. Diese Angst
wird iiberwunden, wenn wir diesen Menschen in einem therapeutischen
Prozess klarmachen kénnen, dass er die gegenpolige Seite in sich entwi-
ckeln muss. Das kann im Rahmen eines Seminars geschehen, wo ihm die
Zusammenhange klar werden oder durch die Begegnung mit Menschen,
bei denen er die sachlich rationale Seite positiv erlebt. Dazu ist es notwen-
dig, dass er sich seiner Angst stellt.

SITUATIONSBEDINGTER ZWANG

Auch diesen Aspekt haben wir schon besprochen, wobei die schulische
oder berufsmaRige, aber auch private Situation sich so stark verandern
konnen, dass der Mensch nur eine Chance hat, wenn er den gegenpo-
ligen Teil in sich aktiviert. Wenn der Druck der Umwelt grof8 genug ist,
kann es zu drastischen Verdnderungen kommen. Warme, liebe, weiche
personenzentrierte Menschen konnen durch traumatische Situationen
oder groRen Druck von auRen entweder zugrunde gehen oder ihre kalte,
abgrenzende Seite entwickeln. Haben sie einmal den ersten Schritt ge-
macht, dann geht die Verdnderung schnell vor sich, weil sie den Vorteil
der Ausgewogenheit, der Balance von zwei Gegenpolen am eigenen Leib
als Vorteil erleben. Es kann aber auch durch Einsicht geschehen, wie ich es
am Beispiel einer Lehrerin erlebt habe, die noch Mitte Vierzig ihre bunte,
kreative Seite entdeckt und entwickelt hat und sich dabei wohl fihlt.
Sie hat in einem meiner Seminare entdeckt, dass diese Seite in ihr ver-
kiimmert war und schaffte es in kurzer Zeit von einem engen, strengen,
starren Menschen, zu einer bunten, dynamischen Frau zu werden. Diese
Verinderung kann eintreten, wenn jemand schon lange Zeit spurte, dass
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die el ”?ichefheitsfaktor ist zudem, dass man nicht WeiR, wie
ZePtiet G Vefrli;rt derung lfagieren Wird. Wirg Man dann noch ak-
Au.sstrahlung man mani *€Ine Freunge) Man weig aych, nicht, welche
*tine p, Chtfhéglichkcb €iner solchen verénderung hat. Jetzt kennt man
fling Noch 4y, Bleich EIte_n’ Man ahnt ape hicht, ob sie nach einer Ande
e, dasg Sich e Vorhanden, SInd. Man kann sich nicht vorste|
’rv‘acht g i SWeitung der eigenen Mg
'8kej :



Was man noch verlieren kann, ist der Vorteil der Einseitigkeit, Yenn 1
hatte mit dieser Struktur ja bisher viel Erfolg. Wenn jemany ;. .-
Machtposition ist, wird er Veranderung meiden, wird er eher Jlles 1
damit seine Umwelt sich dndert. Er wird moglichst jeder SEIbSterkeF‘
nis aus dem Weg gehen, sich nur mit Menschen umgeben, die ., e
echtes Feedback geben, damit er nicht der Notwendigkeit einery,pznc:
rung unterliegt. Er wird nicht einsehen, warum er seinen Scha’cteh verkis
nern soll, da ja ohnehin nur die anderen an ihm leiden.

7.3 Schatten der einzelnen Grundstrukturen

Auf Grund der gelebten Einseitigkeiten, die Charakteristikum e‘iher Stru
tur sind, wird der Schatten sehr stark. Je nach Charakterdimension sind
aber andere Erscheinungen, die wir als dunkle Seite ausmachen gnne
es sind fast standardisierte Auspragungen, die sich als Schatten yarste
len.

SCHATTEN DES ,,KUHLEN DENKERsS“

Ich fasse hier nur jene Ziige zusammen, die ich schon mehrfach bagchric

ben habe. ,Kiihle Denker”, welche dje Realitit der Emotionen leugnen, d=
eigenen Gefiihle unterdriicken yng einmauern, wirken gefiihllos Und kal*

Wir erleben sie als unsensibel und jm Kampf als ausgegprochen gefshrlic!

durch die Verletzungen, dje sie anderen treffsicher zufiigen Das Gefahr-
liche an ihnen ist, dass sje nicht merken, wie sehr sie ihren Parther mit
Aussagen und Handlungen zuriickstoRen, mit jhren sarkastischen Bemer
kungen ins Herz treffen, Es jst ihre Art, sich tiber andere lustig zu Machen
Den Schmerz des Gegeniibers nehmen sie nicht wahr, weil sie Gefiihlen
gegentiber seelisch blind sind, sje sind nur dann sensibel, wenn es um
sie selbst geht, in diesem Fa| kbnnen sje sogar Qualititen eines Seismo-
graphen aufweisen. Das erbittert aber die Part;rer umso mehr. Es gibt
zwei Mal3e, mit denen der , kiih/e Denker” misst. Das fiihrt zu Angst und
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Aggression des jeweiligen Partners, der sich nur mehr schiitzen mochte,
um den grausamen Angriffen zu entgehen. Oder der Partner liefert sich
diesem kalten Killer immer wieder aus, in der Hoffnung, er misste doch
einmal ,menschlich“ werden. Diesem Mechanismus begegnet man oft in
Partnerschaften. Der personenzentrierte Partner hofft, den anderen durch
Liebe und Gewshren lassen zu verindern. Die Konsequenz eines solchen
Handelns ist oft entsetzlich. Die franzésische Psychoanalytikern Hyrigoien
beschreibt diesen Mechanismus in ihrem Buch ,Die Masken der Nieder-
tracht”. Dieses grausame Spiel kann zur vélligen Vernichtung eines Part-
ners fiihren.

Es gibt aber auch die Méglichkeit, dass der verletzte Partner seine Wun-
den zeigt und die Verletzung mitteilt. Beim Jkiihlen Denker” kann dies
unterschiedliche Reaktionen auslésen. Entweder er erschrickt, wenn er
emotionale Anteile in sich spiirt, so dass eine Anderung seines Verhaltens
als Folge angenommen werden kann. Bei besonders kalten Typen wird die
Konfrontation mit dem Leiden des Partners jedoch als Provokation erlebt,
Eiseskilte und Brutalitit verstirken sich dann sogar noch.

Fir den Verletzten gibt es die Méglichkeit, dem Jkiihlen Denker” auf
der sachlichen Ebene den Mechanismus der gegenseitigen Verletzung
klarzumachen. Das ist die einzige Ebene, auf der dieser sich sicher und
wohl fiihlt, auf der man an ihn herankommt. Wenn die Argumentation
sich als logisch herausstellt, wird er zuhéren. Verwendet man jedoch blof8
emotionale Argumente, ist er nicht ansprechbar, ja dann kann es sogar
passieren, dass er den anderen noch verhohnt.

In einem Team fiihrt dies zu ungeheueren Spannungen, weil Bot-
schaften, die auf einer personlichen Ebenen gegeben werden, vom
Sachbezogenen nicht als solche erkannt und anerkannt werden. Der Ge-
sprachspartner des ,kiihlen Denkers” erlebt dies jedoch als Zuriickwei-
sung, oft auch als Verhdhnung. Er erlebt den Sachbezogenen als uner-
bittlich und hat Angst vor seiner kalten Brutalitit, die vielleicht gar nicht
50 gemeint ist. Merkt der ,kiihle Denker” jedoch — angeregt durch eine
Begegnung oder eine Schulung — sein Manko, ist es moglich, dass er die
andere Seite seines Wesens — die emotionale Seite — nicht nur akzeptiert,
sondern auch trainiert.

Schatten der einzelnen Grundstrukturen 91



Erst dann werden die dunklen Anteile geringer, der Schatten Wirg ,¢| -
der Mensch wird ertriglicher. Sicherlich ist es fiir ihn notig, in jepe A
teile seines Wesens zu gehen, die ihm Angst machen (siehe den Sprlc

der Schamanen oben).

ERHELLUNG DES SCHATTENS

Ist der Sachbezogene bereit, seinen emotionalen Anteil zu entwicie
muss ersachte und behutsam vorgehen. Zuerst ist s wichtig, dass ey wi:
der beginnt, seinen Kérper zu spiiren. Schizoide Menschen haben gjne
schlechten Kérperbezug und spiiren sich wenig oder vielleicht gar picht
Wenn ich mit solchen Personen arbeite — es sind vorwiegend Manper -
dann rate ich ihnen, regelmagig zur Massage zu gehen. Es ist ja angesap:
beriihren und beriihrt werden.

Das hilt der Sachzentrierte anfangs nur aus, wenn €s mit Distanz gefoy

pelt ist, wie es bej der Massage der Fall ist. Mit der Zeit empfindet er dies:
Bertihrungen als angenehm und ist dann auch imstande, personliche Berilh-
rungen, Umarmungen und Zartlichkeit, ohne Angst zu genief3en. Menscher

die Angst vor Nihe haben, bleiben bei einer Umarmung steif im Kreuz sodas:
es sich anfiihlt, als ob man einen Stock im Arm halten wiirde. Ist dieserSchrit:
geschafft, kann er sich weiter vorwagen. Der intensivste Kontakt mit dem an-
deren ist der Augenkontakt, Gerade in unseren Augen wohnt unsere Seele
kénnen wir Gefiihle schwer verstecken, Denken wir nur an kleine Kinder und
wie sie uns in die Augen schauen:ganz tief und oft minutenlang —etwas, was
Erwachsene gar nicht mehr schaffen, Menschen, die eine extreme Sachor'-
entierung leben, scheyen im allgemeinen den Augenkontakt, weichen aus,
kénnen den Blick des anderen nicht lange ertragen. Dies ist ein Kontakt, der
ihnen zu nahe geht. Lernen sie aber, sich diesem zu stellen obwohl sie Angst
haben, werden sie auch offener fiir Gefiih/e.

Der ndchste Schritt jst dann, Gefiihle peij anderen und sich selbst wahr-
zunehmen. In meiner langen Trainingspraxis begegnete ich immer wie-
der Mannern, die jahrelang vVorwiegend ihre Sachzentrierung gelebt hat-
ten. Da sie weder ihren Kérper, noch ihre Gefiihle wahrnehmen kénnen,
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klappt es auch in ihrer Partnerschaft nicht mehr. Wenn die Frau sich end-
lich wehrt und ihm klarmacht, dass es so nicht weitergehen kann, ist der
Mann dnderungsbereit. In manchen Fallen ist er dann der einzige Mann
ineinerreinen Frauengruppe und beobachtet, was um ihn herum vorgeht.
Anfangs verstehen diese Sachorientierten nur ,Bahnhof”, wie mir einer
von ihnen mitgeteilt hat. Doch mit der Zeit konnen sie die Gefiihle der
Frauen langsam wahrnehmen und schlieBlich auch ihre eigenen. Es stellt
sich dann heraus, dass ihre Exaktheit, ihre Prazision, die sie als Einser so in-
tensiv geiibt haben, ihnen beim Ausdruck der Gefiihle zugute kommt. Sie
sind dabei viel treffsicherer als die personenzentrierten Frauen, die eher
5ch|ampig und verschwommen mit ihrem Ausdruck umgehen. Daher
werden gerade die sachorientierten Mdnner in Frauengruppen ein wich-
tiges Kontrollorgan, das von der Gruppe als Bereicherung erlebt wird.

Esist ja keineswegs so, dass Sachorientierte keine Gefiihle haben, ganz
im Gegenteil, sie unterdriicken sie nur. Ich glaube sogar, dass sie von allen
vier Typen diejenigen mit der groRten Sensibilitat sind. Er ist erstaunlich,

wie einfiihlsam, klar und auch zartfuhlend ehemals einseitig Sachorien-
tierte werden kénnen.

SCHATTEN DES ,WARMEN MENSCHENFREUNDES®

Der warme Menschenfreund ist in seinen hellen Anteilen warm, eben ein
Freund. Da er immer nur fiir die anderen da sein will, zeigt sich sein Schat-
ten als Weichheit und Verschwommenheit. Der Personenzentrierte will al-
len alles recht machen, um die Liebe der anderen zu behalten. Er kennt die
Bediirfnisse der anderen viel besser als seine eigenen, ja es gibt Personen-
zentrierte, die ihre eigenen Bediirfnisse tiberhaupt nicht mehr kennen.

Vorvielen Jahren, als ich in St. Polten eine Tagesschulung fur katholische
Hausfrauen durchfiihrte, fragte ich sie nach ihren Bediirfnissen. Die Ant-
worten waren erstaunlich. Sie schilderten mir die Bediirfnisse ihrer Kinder
und die Ansichten ihres Partners. Im Zuge dessen fiel einer Frau auf: ,Ich
habe seit Jahren das Wort ,lch’ nicht mehr verwendet, das ist mir bisher
noch gar nicht aufgefallen.”
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Der Pe ienti
befriEdig;s:n;z:zf:tler'te ﬁen nt seine Bediirfnisse nicht,doch P48
i s se:n Uberleben garantiert. So nimmt ersic: Wi S
A B l;ln hb“ewusst, sondern versteckt und ”nbewulsst,f'
ke BEduncmssensc : . Auch das ist ein Teil seines Schattens dags
B nicht ste:hen kann und sie mit psychische'(, i
weisung ertrigt, die dende.GES'Cht et islitieels o
es dadurch mani,puliersm K!nd das schlechte Gewissen bereitey o4
Konfrontation mit der N?r V\{Ird' E.S st o o, keme .
Personenzentrierte |3sst Zghchkelt» sich abzugrenzen und zu We g, [
Willen, den er aber ni Sh 5 gar..mCht 2u. Handelt man nichit Nach ey
gression: er jammert ‘ctt aus.d.rUth' danuieaginny A e
. MeCh;:. belelqlgt und macht Schuldzuweisungsy
Familie in seinen Macr:z:ws.mt gitiltplt s Ebe’\fa”sd
wenn die Dinge nicht ereich bekommt. Er somatisiert; Wifd jdet
derstand eine ungehe Gl S bl
eine Mutter, die sje ~a:re Kraft aufbringen. Einé Bekannte von mj, hat™
hielt. Immer wenn diJ Trelang mit ihren Herzbeschwerden in ihre, Nif-
fahren wollte, bekame ?Chten die ebenfalls schon Familie hatte, in, |Jrla/"
baten die Tochter s dle..Mutter einen Herzanfall. Meine Mutter ynd i
Tage wegzufahrer’1 ‘;mOge es doch wagen, wenigsten efmaliigee”
und die Mutter be,ka ir wiirden uns um ihre Mutter kimmern. Sig ful
aber die TelefonnUmm natiirlich am gleichen Abend einen AL "
suchten sie und es ginm.?r der Tochter nicht, sondern nur unsere. \Wir b
T.age war sie ohne je ﬁ'hr schon wieder recht gut. Die restlichen Vierzel"
lieB sie sie einfach faﬁ 'Che, Beschwerden. Als ihre Taktik nichts frucptett
unbewusste Aktion, Ween Sicherlich war das keine bewusste, sondern &ir
wusst macht ynd ihne:n Tan solchen Menschen ihre eigenen Tricks b
zeigt, dass sie ihre Bediirfnisse viel leichter af

andere Weijs
e befriedi
riedigen kénnen, akzeptieren sie dies

ERH
ELLUNG DEs SCHATTENS

Es geht daru
m, den ratj
lege meine Patientinnel:na'en Teil des Menschen in sich zu fordern. Id
es sind meist Frauen — nahe, psychologisch?
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Biicher zu lesen, ihre eigenen Mechanismen zu analysieren, nachzuden-
ken und so Distanz zu sich und ihren Verhaltensweisen zu bekommen. Die
Frauen begreifen schnell, worum es geht und haben bald schon Freude an
der Analyse, den Erkenntnissen und ihrer Umsetzung in die Realitat. Sie
kommen ganz aufgeregt und mit viel Freude zu mir und erzahlen tber
ihre Erfolge, tiber ihre vollig neuen Erfahrungen und die positiven Reakti-
onen ihrer Umwelt, die sie nicht erwartet haben. Sind die ersten Schritte
einmal gemacht, wird es immer leichter, die Sachorientierung zu leben. Sie
sind auch bereit, sich die Zeit anders einzuteilen, von auen Anregungen
durch Vortrage und Diskussionen zu holen.

Eine weitere wichtige Anregung ist, dass sie ihre Gefiihle, Erlebnisse und
Probleme aufschreiben. Durch das Schreiben missen sie ihren rationalen
Anteil aktivieren. Dadurch, dass die Dinge auf dem Tisch liegen, werden
sie fassbar. Alles was in uns bleibt, fangt an sich auszubreiten, wird im-
mer machtiger und zwingender. Wenn es aber nach auften gebracht wird,
verkleinert sich das Gefiihl oder das Problem. Man sieht plétzlich Zusam-
menhinge, die man vorher nicht iiberblicken konnte, weil man in einem
emotionalen Chaos gelebt hat. Die Dinge bekommen dann Struktur. Ich
rege daher an, Tagebuch zu schreiben. Die Frauen, die vorher chaotisch in
ihrem Gefiihl schwammen, bekommen einen klaren Uberblick tiber ihre
Situation und die Gefiihlslage, die sich daraus ergibt. Erst nachdem sie
ihren sachorientierten Anteil entwickelt haben, sind sie imstande, ihre Le-
benssituation nach ihren Wiinschen und Bediirfnissen zu gestalten. Sie
werden niichterne, klare Personen, die fiir sich selbst und andere gut sor-
gen konnen, die denen, die ihnen anvertraut sind, Stiitze und Hilfe sein
kénnen, nicht nur,Versorgungsvergewaltiger”. Sie werden auch von ihren
Lieben gern um Rat gefragt, was sie wieder freut.

SCHATTEN DES ,UNBESTECHLICH GERECHTEN"
In der Zeit unserer GroBeltern wurden die Werte des Ordnungszentrierten

besonders geférdert und gefordert. Wichtig waren damals Tugenden wie
Gehorsam, Flei®, Demut, Bescheidenheit, Sparsamkeit, Ordnung, Leis-
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. enschen konnten . ;e
tungsfahigkeit, Verlasslichkeit usw. .Dsle“S:gA:uch den Schatten .-
ihre Dreierstruktur ausleben..‘l‘ijcr;difr:iner auf die Begabungen . o'
hervortreten. Es kommt natiir . Luft nimmt, oder ob eeroBar-:
Dreier eng wirkt, SOda?:;ZZ:::Zi:;;es VerzeihtA.”e D:,i.i;:i:hme':
e ka;: u;drr::;e'ga bt — keine Riicksicht auf dI; B[: suind n?:hir;_

— €gant ode ihre Ziele, -
Si(e)t;:tzin ihre Anliegen durch, verfolgen stur Lhérren und sie 24 gpzept
anderen Menschen mit anderen Werten.zuzud wichtig. Da nut iy, e i
ren. Nur was sie denken und tun ist richtig :\:,as zéhlen, kontr|jigren -
nen Regeln und Vorstellungen bei ihnen .eh em Lebenskonzepy panet
ihre Umgebung, damit auch diese nach i r_n gekoppelt mit djgser
Durch ihr starkes VerantwortungsbewUsstSe'n’ sind sie oft ein& pjage.”
gewaltigenden Einstellung gegeniiber anderz ;ie legen sich Wig ein 7
schniiren den anderen die Luft zum atmen a 'kbnnen.Werm dig gnder
block auf deren Brust, engen sie ein, wo sie m.Jl’ aggressiv und klagen a
Jjedoch nach Freiheit streben, werden die Dre_ler gung und dem \yegn
Ihr Schatten hat etwas mit Harte, Druck, Eméng hr sie die anderen 7
Men von Freiraum zu tun. Sie merken nicht, wie Sevch gberall ein wis
ihren Ubertriebenen Eifer belasten. Sie mischen Sf:men.Da sie Sgpr it
alles besser yng sind nicht imstande, Kritik anzl_me s der Hand, Wei sie -
tig sind, nehmen sje oftmals anderen die Arb?lt al{e auch die ewjg [be
besser und rascher kénnen. Auf diese Weise 5'”_(,:' S.' langsam, Schlam?
lasteten, die kiagen, dass alle Menschen so unfahig,
und verantwortungslos sind. enn er seingn Juft's
Der ,unbestechlich Gerechte” wird zur Plage, W k den er in seirs
leichten Anteil nicht entwickelt. Man kann den DrU'CC} daher Oft im ~
Umgebung ausiibt, kaum eértragen. Extreme Typen Slr:c ust heraus|assé
ter sehr einsam, wenn sie ihren Zorn und ihren Lebens -r ihnen ayfstels
Je mehr sie unter Dryck geraten, je mehr Lebensangst I ie. lhr Schatte
desto starrer, eigensinniger yng unertraglicher Weréen S'tz‘er schwarzs
hat etwas Dunkles, Hartes und Eckiges. Er ist wie ein spitz€h
Fels, der einem verletzt, wenn man ihn beriihrt.
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ERHELLUNG DES SCHATTENS

Wenn der Dreier begreift, dass ihm zu seiner ,Vollkommenheit” etwas
fehlt, dass er den leichten, bunten, kreativen Anteil in sich selbst entwi-
ckeln muss, dann geht er an diese Aufgabe mit dem gleichen Eifer, mit
dem er sich vorher seinen anderen Pflichten gewidmet hat. Es wird ihm
eine Pflicht, die ihm aber mit der Zeit Spalt macht, ein Zustand, der er bis-
her nicht kennen gelernt hat. Welche Moglichkeiten hat der ,unbestech-
lich Gerechte”, um seine bunte Seite zu fordern? Er muss einfach kreative
Techniken lernen und mit der Zeit beobachten, wo seine Begabungen lie-
8en.Ersollte ausprobieren, zu tanzen, zu malen, Ton zu formen, zu singen,
2u schauspielern und derlei mehr. Er kdnnte auch anfangen, ein Instru-
ment zu spielen, denn an Disziplin fehlt es ihm nicht.

Erwird diese Dinge genau so verbissen verfolgen wie alles andere auch.
Das bringt ihm noch nicht geniigend Flexibilitét. Er sollte nicht alles ge-
Nau planen, zum Beispiel den Urlaub, wo er immer an den gleichen Ort
fahrt, den er schon kennt, vielleicht sogar mit der Zeit ins Blaue fahren,
Abenteyer zulassen, die Spontaneitat bewusst fordern. Er sollte lernen,
Von Zeit zu Zeit seine Plane tiber den Haufen zu werfen und Ungeplantes
tun. Wenn er seine ersten Angste iberwindet, wird ihm die Leichtigkeit
8anz neue Sensationen bescheren, die ihn weitertreiben. Denn Gewohn-
heit und Umgebung setzen den Menschen oft so unter Druck, dass er sich
solche seelischen Abenteuer nicht zutraut.

Das Schwierigste fiir ihn wird es sein, den anderen die Kontrolle zu
iiberlassen. Denn Kontrolle bedeutet fiir ihn die absolute Barriere gegen-
tiber dem Chaos, dem wilden Leben, das er bisher abwehren konnte. Da-
Ner muss er in der Entwicklung seiner Balance schon recht weit sein, da-
mit er auch diese Barriere noch liberwindet, sich entspannt und so viel
innere Sicherheit entwickelt, dass er zulassen kann, dass sein Schicksal die
Lebensfaden in der Hand hat und nicht nurer.
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DER SCHATTEN DES ,,BUNTEN VOGELS"

Der Freiheitsbezogene hat, wie schon sein Name sagt, €inef ;o<
Drang nach Freiraum, er will nicht eingesperrt sein. Jede Regel,jede
schrift oder Kontrolle ist fiir ihn eine Art Gefdngnis, aus demery cprec
will und muss. Er erlebt daher noch mehr als alle anderen Mey, o en ¢
Lunbestechlich Gerechten® als unertraglich und bekampft ihy it 52
Technik des Ausweichens. Er ist fiir den Dreier nicht fassbar, . die
wahnsinnig macht und immer starrer und aggressiver Werden g £
faszinierend, dem immer heftiger werdenden Kampf dieser bQidenl‘V
sehen und zu bemerken, wie sie beide immer starker ihre Ursppingl-
Uberlebensstrategie im Kampf einsetzen, der Dreier durch Regnagt
aggressive Beschuldigungen, Harte, in die Enge treiben, der Vigpgr dv
Ausweichen, nicht fassbar und vor allem schnell sein. Ein extreper Vie
kann vom Dreier nicht in die Enge gedrangt werder, SChmpft immer.l
der unter ihm weg. Genau dies ist auch sein Schatten, das nichg Fassrl.
Unverldssliche. Er ist ein Mensch mit sehr wenig Verantwortngsgef
erkann mit Zeit, Kraft und Geld nicht umgehen und wird immerWied?
die Néhe des Abgrunds steuern. Er schafft sich seine Katastrophen, ¢
braucht, selbst. Er bayt Krisen, um sich lebendig zu fiihlen, um Uingew
liche Aktionen durchfiihren zu kénnen. Mit seinem mangelnden Realit=!
bezug schafft er das auch sehr gut, er hat keine Angstin GEfaf‘WenSI'tiJ. t
onen, diese sind fiir ihn vielmehr eine Art Droge, die €r sogar In gew!s*-
Weise genjeRt.

Wenn er allein bleibt, andere nicht in seine wahnsinnigen Talfahrs
.rnit einbezieht, ist es racht amiisant. seine Aktionen mitzuverfolgen. 5"
jedoch Partner und Kinder betroffe’n, sieht die Sache anders aus. 5¢
lszzhzit;e:r Zoe;iZséch in der Verantwortungslosigkeit gege.nﬂk')ef.der Fa"‘-

: edenken in seine gefihrlichen Spiele hipelap R
erwaftet, dass diese zy jhm steht und ihm in jeder Krise hilft, so wie '
es bei meinem Bekannten und seiner Partnerin liber Zwanig Jahre lan:
erlebt habe. Solang man jhn in seinen Wahnsinnstaten unterstiitzt, hat
jedoch keine Chance, sich 2y dndern. Wenn man ihm keine Grenzen set=:
bleibt er im grenzenlosen Chaos stecken. Er ist von allen vier Strukture
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derjenige, der einer Anderung seiner Person den groRten Widerstand ent-
gegensetzt. Da er Uiberhaupt keine Einsicht in die verheerenden Auswir-
kungen seines Schattens hat, keinerlei Selbsterkenntnis zuldsst und nur
auf andere projiziert, ist ihm nicht beizukommen. Seine Kampfstrategie,
allem auszuweichen und sich nicht festlegen zu lassen, hilft ihm dabei.
Dem Vierer muss schon ein grof3es Leid geschehen, damit er iberhaupt
innehdlt und nachdenkt. Impulse von aufSen ldsst er nicht an sich heran.
Indem er sich schnell bewegt, schnell redet, immer dominiert, lasst er an-
deren keinen Raum, damit sie ihm ja nicht zu nahe kommen und eventuell
seine Mechanismen aufdecken kénnten.

Es gibt jedoch eine Moglichkeit, dass Vierer ihre Schatten relativ gut er-
hellen: den spirituellen Weg. Da der Vierer fiir alles Ungewohnliche offen
ist, wird er auch mit Hilfe eines strengen und faszinierenden Meisters den
Weg der Disziplinierung beschreiten, wenn der Lohn ,Erleuchtung* heif3t.
Erst mit der Zeit wird er dann verstehen, dass nicht die emotionale Sensa-
tion wichtig ist, also das Ziel, sondern der Weg dorthin.

Der Schatten des, bunten Vogels* hat etwas zu tun mit Luft: Er ist leicht,
unfassbar und schwer zu handhaben fiir alle, die in der Schwere verhaftet
sind wie Zweier und Dreier.

ERHELLUNG DES SCHATTENS

Wenn ein einseitiger Vierer sich entschlieBt, den Dreieranteil in sich zu
entwickeln und zu starken, wird er viele Riickfalle und Niederlagen einkal-
kulieren miissen. Disziplin, Durchhaltevermogen, Standfestigkeit und Za-
higkeit ist er nicht gewohnt. Fiir ihn wird dieser Weg sehr dornig werden.
Doch wird er erstmals in seinem Leben wirklich Erfolg haben, weil sich
die selbstzerstorerische Komponente auflost. Er wird endlich das erleben
diirfen, was er sich ertraumt hat und mit seinen Strategien bis jetzt nicht
erreichen konnte. Dazu ist es aber notig, dass er imstande ist, sich und
seinen Tag zu strukturieren.

Er muss lernen, den Tag zu planen und nach dem Kalender zu leben.
Diesen muss er taglich filhren und er muss kontrollieren, ob er die ge-
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planten Handlungen auch durchgefiihrt hat. Er muss alles ¢opiftlic’
xieren und eventuell fiir AuBenkontrolle sorgen, da erimme;, Gefam.
sich selbst zu torpedieren, sich etwas vorzumachen und di Dinge "
ernst zu nehmen. Es wird ihm helfen, wenn er Regeln einfijp ynd =
stur daran hilt. .

Gewisse Rituale kénnen eine groRe Hilfe bieten, ZUm Beigpie| i
zu meditieren, zu einer ganz bestimmten Zeit aufzustehen gger gin ” ‘
gendliches Ritual einzuhalten. Er sollte sich dies so gestalten, dasses!
Freude macht, sollte nicht nur Selbstkasteiung tiben. Ef '.nUSS imme_’;f
was Angenehmes in sein Programm einbauen, damit er nicht verZWe.“f
Ich selbst kann ein Lied davon singen. Da meine MUtEer einen Dre'f"
berhang in ihrem Charakter aufwies und ich sehr darunter gejjtten hJ'
habe ich diesen Anteil unbewusst in mir unterdriickt und meinen V|€"f
anteil tiberstark gelebt. ch habe dadurch auch meiner Mutter das Le‘L.,-
schwer gemacht. Ich war als Kind schlampig, in der Schule oberﬂéth"“
trotz Begabung immer in einigen Gegenstanden sO schlecht, dass
durchzufallen drohte. Ich vergal} vieles, ich las und zeichnete “ebe,r' _J,.
Hausaufgaben zu machen S0 wire das wahrscheinlich bis zu mem‘f’
Lebensende geblieben, ich wire sicherlich nicht imstande gewesen, ¢
dreier Kinder, Beruf und zwei Haushalten ein Studium zu bewaltigen-
Mir hat eine »8eistige Mutter” geholfen, meinen Dreieranteil frih ge.:n‘t.
Zu trainieren, sodass ich ihn als Erwachsene schon einigermafen lm-:.
griert hatte. Sie war eine Klosterschwester, die uns als Jugendliche @
Jahre begleitete yng schulte. Sie sagte mir immer wieder: ,Anneliese: pt
kannst kein guter Christ sein, wenn Du nicht Deine Pflichten erfiillst. U‘I.
das ist jetzt die Schye « Da ich sie sehr mochte, sie ein groes Vorbild
mich war und ich ihre Zuneigung spiirte, nahm ich mir das zu Herzen i
ging einen langen und schweren Weg. Wir hatten in unserem Gruppe’
raum, den wir zwei- bis drejma| wéchentlich besuchten, folgenden Sprud
von Rabindranath Tagore an der Wand:

Ich schlief ung traumte
Das Leben wire Freude.

Ich erwachte und siehe,
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das Leben war Pflicht.

Ich tat sie und siehe,

die Pflicht war Freude.

(Aus Fuchs A, , Tiefe des Brunnen®, S.14)

Ich nahm mir jeden Tag vor, diszipliniert zu sein. Ich fing in der zweiten
Klasse der Mittelschule als Zweitschlechteste der Klasse an und beendete
die Schule als Zweitbeste mit der Matura. Das hatte ich nur den standi-
gen Ermahnungen, der Zuwendung und dem Verstandnis dieser Nonne
zuverdanken. Auch spéter ging mein Training noch weiter. Doch ich hatte
mich darauf eingestellt und lieR tiber die Jahre und Jahrzehnte nicht lo-
cker. Und es hat sich gelohnt.

1ab.Nr. 6: Prinzipien zur Erhellung des Schattens
* Akzeptiere den Gegenpol

* Trainiere den Gegenpol

* Integriere den Gegenpol

° Halte beide Pole in Balance

7.4 Tanz der Schatten in der Partnerschaft

Bei der Partnerwahl! denkt man automatisch an zwei gegenlaufige Sprii-
che. Einerseits meint man:

Gleich und gleich gesellt sich gern
Anderseits hort man immer wieder:
Gegensatze ziehen sich an.

Was stimmt nun? Sucht und findet sich bei der Partnerwah| Gleiches oder
Unterschiedliches? Beides stimmt. Es kommt darauf an, um welchen Be-
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planten Handlungen auch durchgefiihrt hat. Er muss alles schriftli,, 5.
xieren und eventuell fiir AuBenkontrolle sorgen, da erimmerin Gefyy ¢
sich selbst zu torpedieren, sich etwas vorzumachen und die Dinge .-t
ernst zu nehmen. Es wird ihm helfen, wenn er Regeln einfiihrt ung ;.
stur daran halt.

Gewisse Rituale kdnnen eine grofe Hilfe bieten, zum Beispiel tég“d:
zu meditieren, zu einer ganz bestimmten Zeit aufzustehen oder ein mor-
gendliches Ritual einzuhalten. Er sollte sich dies so gestalten, dass ey jpm
Freude macht, sollte nicht nur Selbstkasteiung tiben. Er muss imMgy et
was Angenehmes in sein Programm einbauen, damit er nicht verzwaifelt
Ich selbst kann ein Lied davon singen. Da meine Mutter einen Dreeri-
berhang in ihrem Charakter aufwies und ich sehr darunter gelitten hape,
habe ich diesen Anteil unbewusst in mir unterdriickt und meinen Vigre-
anteil iiberstark gelebt. Ich habe dadurch auch meiner Mutter das Lepen
schwer gemacht. Ich war als Kind schlampig, in der Schule oberflachjict,
trotz Begabung immer in einigen Gegenstdnden so schlecht, dass jch
durchzufallen drohte. Ich vergal vieles, ich las und zeichnete lieber, 3ls
Hausaufgaben zu machen. So wire das wahrscheinlich bis zu meinem
Lebensende geblieben. Ich wire sicherlich nicht imstande gewesen, trotz
dreier Kinder, Beruf und zwei Haushalten ein Studium zu bewaltigen.
Mir hat eine ,geistige Mutter” geholfen, meinen Drejeranteil friih genug
zu trainieren, sodass ich ihn als Erwachsene schon einigermafen inte-
griert hatte. Sie war eine Klosterschwester, die uns als Jugendliche acht
Jahre begleitete und schulte. Sie sagte mir immer wieder: ,Anneliese, Du
kannst kein guter Christ sein, wenn Du nicht Deine Pflichten erfillst. Und
das ist jetzt die Schule.” Da ich sie sehr mochte, sie ein grofes Vorbild fiir
mich war und ich ihre Zuneigung spiirte, nahm ich mir das zu Herzen und
ging einen langen und schweren Weg. Wir hatten in unserem Gruppen-
raum, den wir zwei- bis dreimal wéchentlich besuchten, folgenden Spruch
von Rabindranath Tagore an der Wand:

Ich schlief und traumte
Das Leben wire Freude.,
Ich erwachte und siehe,
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das Leben war Pflicht.

Ich tat sie und siehe,

die Pflicht war Freude.

(Aus Fuchs A, , Tiefe des Brunnen®, S.14)

Ich nahm mir jeden Tag vor, diszipliniert zu sein. Ich fing in der zweiten
Klasse der Mittelschule als Zweitschlechteste der Klasse an und beendete
die Schule als Zweitbeste mit der Matura. Das hatte ich nur den standi-
gen Ermahnungen, der Zuwendung und dem Versténdnis dieser Nonne
zu verdanken. Auch spater ging mein Training noch weiter. Doch ich hatte
mich darauf eingestellt und lieR tber die Jahre und Jahrzehnte nicht lo-
cker.Und es hat sich gelohnt.

Tab. Nr. 6. Prinzipien zur Erhellung des Schattens
Akzeptiere den Gegenpol

Trainiere den Gegenpol

Integriere den Gegenpol

° Halte beide Pole in Balance

7.4 Tanz der Schatten in der Partnerschaft

Bei der Partnerwahl denkt man automatisch an zwei gegenldufige Spri-

che. Einerseits meint man:
Gleich und gleich gesellt sich gern
Anderseits hort man immer wieder:
Gegensitze ziehen sich an.

Was stimmt nun? Sucht und findet sich bei der Partnerwahl Gleiches oder
Unterschiedliches? Beides stimmt. Es kommt darauf an, um welchen Be-
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reich des Lebens und der Person es sich handelt. An ,gleich Ung gleich

halten wir uns in Hinblick auf den kulturellen Hintergrund, Bilgung, I
teressen und Werteausrichtung. Wir wahlen eher einen Partnerl der uf®
in diesen Dingen dhnlich ist, aus einer dhnlichen Schicht mit einemaht
lichen Hintergrund kommt. Natiirlich bestétigen auch hier Augpahme’
die Regel, doch es ist gleichzeitig eine Frage der Gelegenhej; partr¢
finden wir ja meist in unserer Umgebung, in den Kreisen, in denen wi
verkehren. Doch im Zuge unserer modernen Reisefreudigkeit Ung der off
nung aller geografischen Grenzen und Schranken wird dieser Qrundsati
sich vielleicht allméahlich auflésen. Wir kommen heute viel mehy it el
schen zusammen als in fritheren Zeiten, und unser kulturellerund wertt
méfiger Hintergrund ist uns nicht mehr so wichtig wie friiher,

Wir erleben heute viel mehr Partnerschaften, die sowohl kyjguribe’
greifend als auch religionsiibergreifend sind. Vielleicht tragt unsere prif
zipielle Einstellung eines Wertepluralismus dazu bei. Wir lehnen oftma’
im Zusammenhang mit Religion und wertemaBiger Ausrichtung einde”
tige Positionen ab. Alles ist akzeptiert, alles ist méglich, alles ird tolerie®
Eine solche Einstellung kénnte sich auch bei der Partnerwahl bemperkb?
machen.

Ganz anders stellt sich die Sache bei den Gegensétzen dar. Hier geht &
nicht um &uRere, sondern um innere Bedingungen. Jene Anteile, die id
selbst nicht in mir entwickelt habe, schitze ich beim anderen. Wir grlebe’
oft sehr gegensitzliche Partner: einen ruhigen Mann und eine sehr laut
bunte Frau oder einen dominanten Mann und eine eher unterwiirfig?
Frau. Wir wahlen also den Partner nach den Kriterien der eigenen Mange!
Der Partner soll das verkérpern, was uns fehit. Sind wir laut, dann kenne’
wir diesen Bereich, wir sind sozusagen Meister auf diesem Parkett, wil
brauchen nicht noch einen Partner, der uns vielleicht in unserem Bereicl
Konkurrenz macht, sondern schitzen das Leise, das wir selbst aber nicht
leben wollen. Wir verschaffen uns sozusagen im Partner das, was uns i
Charakter fehlt, wir suchen im Partner die Ganzheit. Daher finden wir be
Paaren, die oftmals jahre- und jahrzehntelang beisammen sind, charak

terliche Gegensatze. Anfangs ist es schén, von einem Partner angezoge’
zu werden, der Gegensétzliches verkérpert.
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Nattirlich suchen wir unseren gegenpoligen Anteil im Partner. Doch wir
haben die Aufgabe, angeregt durch diesen Partner, diesen Anteil in uns
selbst zu entwickeln. Beide Partner sollten mit der Zeit voneinander ler-
nen, den andersartigen Anteil nicht nur im Partner auszuleben, sondern
sich von ihm zur Eigenentwicklung anregen lassen. Befolgen wir dies,
dann werden wir uns im Laufe einer langen Partnerschaft ahnlicher, ver-
stehen einander besser, gleichen die Gegensétze in uns selbst und in der
Partnerschaft aus, finden zu mehr Balance in uns selbst. Doch die Praxis
sieht leider meist anders aus.

Die Grundlagen der vier Charaktertypen kénnen uns auch bei Proble-
men in der Partnerschaft eine Hilfe sein. Wir konnen die Gegensatze, die
sich anziehen, ganz gut systematisieren und auf diese Weise Beziehungs-
und Konfliktmuster aufspiiren.

CHARAKTERSTRUKTUR UND PARTNERSCHAFT

Wir haben bei unseren bisherigen Uberlegungen immer wieder Gegen-
satze festgestellt, vor allem die Pole Eins und Zwei oder Drei und Vier.Was
wir anfangs beim Partner als faszinierende Ergdnzung betrachtet haben,
wird uns mit der Zeit zur ungeheuren Last, welche die eigene Einseitigkeit
noch verstirkt. Der amerikanische Psychiater Hendrix, der sich intensiv
mit Partnerproblemen beschéftigt und auch eine Therapie zu deren Ver-
besserung entwickelt hat, kommt zur gleichen Ansicht:

JAn einem bestimmten Punkt wird plétzlich deutlich, dass gerade die
Charaktereigenschaft, die zuerst so attraktiv erschien, so besonders unange-
nehm auffiillt“ (Hendrix, Harville, ,Soviel Liebe, wie du brauchst*, 5. 91). Ist
man nicht bereit, vom anderen zu lernen, was ja der eigentliche Sinn der
Partnerschaft ist, fangt man an zu leiden.

Ich habe beziiglich der Partnerschaft versucht, die unterschiedlichsten
Kombinationen von Charakterstrukturen und die sich daraus ergebenden
Konflikte aufzuzeigen, die gar nicht so individuell sind, wie wir meinen. Ich
werde im Folgenden sechs mogliche Variationen mit den entsprechenden
Konflikten und Lésungen vorstellen. Selbstverstandlich handelt es sich
hier aus Griinden der Systematisierung um eine Vereinfachung.
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SECHS KONFLIKTVARIANTEN
1. Konfliktvariante: Typ Eins will Distanz — Typ Zwei will Ndhe

Effekt: ~ Emotionale Verletzung von Zwei (fiihlt sich Zurliigesioe!
und nicht verstanden) Angst vor Nahe, Unverstandng yon Ein’

Konflikt: Differenz der Bediirfnisse

Lésung: Gesprich
Eigene Bediirfnisse langsam erkennen (eventuell mit pjife vo*
therapeutischen Einzelsitzungen) und Fufern, Bedlirfisse d&°
anderen kennen lernen, nicht rechtfertigen, sondern zyhgren.

Beim Einser konnten wir in den bisherigen Betrachtungen vor allem sein®
Hirnzentrierung und die Abkoppelung der Gefiihle feststellen. Aygerde’
will er Distanz von seinen Mitmenschen, was seinen Partner einbezieh
Der Zweier hingegen sucht die Nihe, méchte am liebsten sténdig de’
Partner um sich haben und legt Wert auf Gefiihl, Harmonie und gezie
hung. Gegensétzlicher kann man sich ein Paar nicht vorstellen und in di
ser Kombination passieren auch die argsten Verletzungen.

Ich méchte nun ein fingiertes Therapiegesprich, wieich dasaRigi
rapie-Sitzungen erlebe, anfijhren.

Therapeutin:
»Was fihrt sie zu mir, warum kommen Sie und was erwarten Si€ sich?”

Einser-Mann, der , kiihle Denker*, antwortet:

In unserer Ehe klappt es in letzter Zeit nicht mehr. Wir sind schon seit
zwanzig Jahren verheiratet und haben immer eine gute Ehe gefiihrt und
meine Frau ist in eine Schulung von der pfarre gegangen (Miitterseminar
Seitdem hangt der Haussegen schief ung die Harmonie in der Familie ist
zerstort. Ich habe mich in der Zeit unserer Ehe nicht ge4ndert, bin ja wié
immer, aber sie dndert sich zum Schlechteren. [Auch das stellt Hendrix in
seiner Partneranalyse fest. Es scheint ein Muster zu sein, das vor allem vor
jenen Menschen gezeigt wird, die nicht dnderungsbereit sind; Zitat: ,57€
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haben sich ja schliefSlich nicht verdndert — sie sind immer noch so, wie sie
vorher waren! Ihre Partner haben sich plétzlich gewandelt”, s.0.5.104.]

Therapeutin fragt die Frau nach ihrer Sicht der Dinge:

(Die Frau hat eine Zweier-Struktur, ist der Typus der ,warmen Menschen-
freundin“)

Ich hatte schon lange ein schlechtes Gefiihl. Mein Mann hat mir jahrelang
liberhaupt nicht zugehért, nur seine eigenen Interessen verfolgt und ich
bin mir schon die ganze Zeit allein gelassen vorgekommen. Doch wenn ich
etwas sagte, hat er das iiberhaupt nicht zur Kenntnis genommen. Durch
das Miitterseminar lerne ich, mich exakter und besser auszudriicken und
auch Widerstand zu leisten, auf meine eigenen Bediirfnisse zu achten, was
ich bisher nicht gemacht habe und das ist meinem Mann nicht recht.

Therapeutin an dem Mann gewandt:
,Was hat Sie seinerzeit, als Sie Ihre Frau trafen, so fasziniert, dass Sie sie ge-
heiratet haben?*

.+Der kiihle Denker":

Ich war angezogen von ihrem Gefiihl und ihrem Verstandnis. Ich hatte
eine sehr kalte Mutter und habe mich immer nach Warme gesehnt. Und
bei meiner Frau habe ich all das gefunden. AuBerdem hat mir das Weiche,
Weibliche an ihre gefallen. Und sie hat auch einen sehr guten Geschmack,

was mir immer noch gefallt.

Therapeutin an die Frau gewandt:
,Und was hat Sie an ihrem Mann anfangs angezogen?*

,Die warme Menschenfreundin®:

Es hat mich fasziniert, wie gescheit und gebildet mein Mann ist. Er hat in
seinem Wissenschaftsjob auch eine hohe Position auf Grund seiner Qua-
litdten erlangt. AuBerdem ist er immer so gefasst, sieht alles so klar und
niichtern. Das hat mir ungeheuer imponiert, das habe ich bis dahin noch
nicht erlebt.
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Therapeutin an den Mann gewandt:
,Was geht Ihnen jetzt bei Ihrer Frau auf die Nerven, was eft’Qgen ¢

schwer?“

Der , kiihle Denker:
Ich halte es fast nicht mehr aus, dass sie alles, was ich sage auf Sich be

zieht. Man kann kein Thema bringen, das sie nicht zu einem perstijicpe’
Vorwurf ummiinzt. Ich rede oft ganz neutral und sie geheimnist gy
hinein, was gar nicht da ist. In letzter Zeit explodiert sie ﬁberhaupt of
macht mir sténdig Vorwiirfe, ich wire kalt und hore ihr nicht Zu, pghe
hore ich mir ihren Gefiihlskdse ohnehin geduldig an.

Frau unterbricht:

Sie sehen wie er ist. Stindig degradiert er mich und meint, Wehn er g

sitzt und meinen Redeschwall ertrigt, ist mir geholfen. Doch ich 5ehe wi¢
er mich verachtet, wie er mich blof ertragt und meint, er ware 50 gyt. £
weil iberhaupt nicht, wovon ich rede und das tut mir entsetzlich el
Er verletzt mich ununterbrochen und ich habe den Eindruck dass ern/
meine Dienstleistungen will, dass ich ihm als Mensch véllig egal bin. £

gentlich liegt ihm nichts an mir.

So und dhnlich spielen sich die Paargespriche ab, wenn das Paar 24mThe
rapeuten kommt. Es ist genau die gegensitzlich Ausrichtung der Paare &
beobachten, sie haben vsllig gegensitzliche Bedirfnisse und reden av'
unterschiedlichen Ebenen. Sie kénnen einander daher nicht verstenen
reden immer wieder aneinander vorbei. Beim Zweier fiihrt das 2 star
ken Verletzungen, da der Einser bei emotionalen Konflikten seine bereit
erwdhnten Methoden der Abwehr und des Schutzes anwendet. Er merk
gar nicht, wie degradierend und kritisierend er ist. Er ist einfach damit
beschaftigt, seine Partnerin auf Distanz zu halten, weil sie ihm immef
zu nahe kommt. Und Néihe bedeutet fiir ihn Verletzung. Da spielen Kind
heitserlebnisse mit, deren er sich gar nicht bewusst ist.

Die Partnerin hingegen leidet unter der Distanz und will Nahe, will ihn
spuren, beriihren, sich seiner Gegenwart sicher sein. Und jedes Mal, wenn
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sie ihm nahe kommt, wird sie verletzt. Sie lernt daraus aber nicht, Distanz
zu halten und diesen Unterschied auszuhalten. Sie gerat in Panik, wenn er
sich innerlich von ihr entfernt. Und dieses Spiel spielen sie Jahre und Jahr-
zehnte. Sie meint: ,\Wenn ich nur Geduld und Liebe habe, wird er schon
menschlicher”. Er meint, sie werde ,normal® werden, wenn er sie noch ein
wenig ertrigt. Sie miisse doch schlieBlich ihre absurden Wiinsche einmal
ablegen. Ich habe diese spezifische Konstellation in meinem Buch , Ver-
schliisselte Botschaften. Lebensmuster im Marchen, alte Weisheit und
neue Erkenntnisse“ beschrieben. Diese Partnermuster sind scheinbar
schon lange bekannt und im Marchen werden sie mit Hilfe von plasti-
schen Bildern beschrieben. Es handelt sich bei diesem Paarkonflikt um das
Marchen ,Die Schéne und das Ungeheuer”, eine Konstellation, der ich in
meinem Alltag oft begegne.

Die Losung ist dann gefunden, wenn die Paare nicht alles auf den Part-
ner projizieren und meinen, wenn er sich andert, wird die Partnerschaft
perfekt. Beide Partner miissen ihren eigenen Anteil in diesem Spiel der
Schatten erkennen. Wenn sie begreifen, dass die Differenz der BedUrfnisse
der Auslgser fiir den Konflikt ist und jeder ein wenig die Anteile des ande-
ren in sich entwickeln muss, Idsen sich die Schattenanteile langsam auf
oder werden zumindest fiir beide ertraglicher. Dies ist durch die moderie-
rende Position des Therapeuten moglich.

Es gibt aber noch eine dritte Ebene, auf der sich das Paargeschehen
abspielt, was weder mit Zugehorigkeit zu einer Schicht noch mit charak-
terlichen Unterschieden allein zu tun hat: das sind die Kindheitsverlet-
zungen, die ein Mensch von den Eltern mitbekommen hat. Der Antrieb
ist vorhanden, sich einen Partner zu suchen, der einerseits — durch seine
Art — verspricht, diese Kindheitsverletzungen zu heilen, andererseits aber
genau der Partner ist, der gerade dies nicht kann. Man wiederholt eine
Mangelsituation aus der Kindheit, um endlich an sich selbst zu arbeiten
und ganz zu werden. Solange man die Heilung durch Veranderung auf
den anderen projiziert, ist keine Chance gegeben, dass die eigenen Man-
gel- und Sehnsuchtserscheinungen verschwinden. Man sucht sich einen
Gegenpart in Hinsicht auf den eigenen Charakter. Ich glaube, dass dieser
+Wiederholungszwang”, wie Freud ihn nennt, einer tiefen Weisheit un-

Tanz der Schatten in der Partnerschaft 107



serer Seele entspricht. Wir wiederholen die frustrierende Situatiy, gie
uns in der Kindheit an den Rand unserer Existenz gebracht hat, sa lange.

. - 5 1
bis wir sie auflésen kdnnen und nicht mit Panik und Verletzung, sy, der

mit Erwachsenenverhalten antworten kénnen.

el Gep hit-
2. Konfliktvariante: Typ Eins, kiihler sachlicher Partner sucht Typ Drél Gep pit
zigen Machtmenschen

Effekt:  Spirale der negativen Gefiihle

Konflikt: Machtkampf

Lésung: Distanz, freundliche Rituale
Lob. Gemeinsame Hobbys auf neutralem Boden
Gruppe von Freunden als Neutralisierer

Ganz gleich, ob nun der Einser der ménnliche oder weiblf'che Pa'rnt:'er 15;;
er spielt seine Kilte gegeniiber dem Dreier aus und zeigt ihm ¢! e~mte.n
lektuelle Uberlegenheit. Er ldsst sich vorwiegend auf SaChthemenWm': ,
Revier, wo er den Dreier mijhelos schlagen kann, ihm zeigen KAHEREe
Herrim Hause ist. : .
Der Dreier hingegen wird laut, wenn er sich in die Ecke gedrangt fUh“
und es kann bis zu Gewalt ynq Titlichkeiten kommen, wenn der' Emsff
! y er verliart die
ihn verhdhnt und kalt bleibt. pas treibt den Dreier zur Rage =" *= I
Beherrschung. Die Negativspirale dreht sich immer schnelleh it
passiert, was beide aus ihrem Kampf herausreif3t.
Nattirlich spielen sich solche Konfrontationen nicht nur in einer Pa.rtner-
schaft ab, sondern iiberaj| dort, wo Menschen einander begegnen in der
Freundschaft, auf dem Arbeitsplatz, peim Freizeitsport etc. .
Ich konnte einen solchen Machtkampf swischen Einser und Dreier
selbst miterleben, Bej einer Fachta.gung trafich eine kluge, gebilde‘te tfrau
mit Universitatskarriere, lhr Mann begleitete sje. Er jst Manager mit elf]er
Dreierstruktur, sehr machtorientiert und dominant. Bei einem Gesprach
mit anderen Mannern wol|te seine Frau ihm etwas sagen und unterbrach
ihn. Er aber putzte sie herunter, als sej sie ein dummes Schulmédchen und
meinte, wenn er rede, hitte sie stj|| ,, sein. Die Zuhsrer waren geschockt
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von diesem Verhalten. Die Frau jedoch ertrug seine ,Launen” und wehrte
sich nicht, sondern zog sich zuriick. Ich nehme an, sie wird ihre Wut, die sie
in diesem Moment wahrscheinlich gar nicht einmal gesplirt, sondern un-
terdriickt hat, zur gegebenen Zeit herauslassen, indem sie ihm zu Hause
seine Inkompetenz bei einem Sachthema vor Augen fiihrt, wie ich das von
Freunden des Paares erfahren habe.

Wenn die beiden sich selbst {iberlassen sind, wird der Machtkampf
immer brutaler, verletzender. Wenn andere Menschen dabei sind, die
von beiden geschitzt werden, tritt ein Beruhigungseffekt ein. Der wilde
Kampf wird aufgehoben, aufgeschoben, bis die beiden wieder allein sind.
Am meisten leiden die Kinder unter solchen Kampfen. Sie lieben ja Va-
ter und Mutter und kénnen daher nicht verstehen, dass diese nicht auch
ein liebevolles Verhalten zeigen. Die beiden Partner finden diese brutalen
Auseinandersetzungen gar nicht so arg und gewohnen sich daran.

Es geht bei der Losung darum, den Selbstwert vor allem des Dreiers zu
stdrken, damit er sich nicht immer gegen den Einser wehren muss. So-
lange sich der Dreier unterlegen fiihlt, kann der Machtkampf nicht auf-
gelost werden. Der Einser hingegen bemerkt oft nicht, dass er dem Dreier
gewaltig zusetzt, weil er seine eigenen Gefiihle und die des anderen nicht
spliren kann. Wichtig ist daher die Emotionalisierung des Einsers und die
Starkung des Drejers.

3-Konfliktvariante: Typ Eins ,der kiihle Denker" und Typ vier ,der bunte
Vogel“

Effekt: Kilte, keine emotionale Substanz

Konflikt: Fassadenbeziehung, ohne echten Gefiihle

Losung: Beratung, Therapie
Typ Eins muss lernen, seine Gefiihle zu spiiren und zu auf3ern
Typ Vier muss sich disziplinieren und stabiler werden

Typ Eins ist kiihl und distanziert, Typ Vier tut nur so, als ob er Nahe wollte.
Wenn sie wirklich moglich ist, weicht er aus und flieht. Der kiihle Denker

will Distanz, doch auch der bunte Vogel mdchte sie. Das fiihrt oft zu selt-
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samen Spielen, die unecht wirken. Es gibt zwischen diesen beiden Pa;
nern keine echte emotionale Verbindung. Beide bleiben in der Beziehy-
unbefriedigt, obwohl ihre distanzierte Grundeinstellung gleich ist. g
kénnen nicht einmal kampfen, weil auch das Nihe bedeuten wiirde. ;

bleibt eine freundliche Fassade, hinter der beide erfrieren, wo Auseina;
dersetzungen gar nicht méglich sind. Es sind kalte Ehen, mit viel Ritu
und vielen Scheinaktionen, gemeinsamen Hobbys und gemeinsamen g
kannten. Es sind die Beziehungen, die von allen bewundert werden, we

es so ruhig und kultiviert zugeht. Er ist der kiihle Experte, der sie tolerig;
sie ist die bunte, lebendige Kreative, die exzessiv ihren Begabungen leh
vielleicht gar Ausstellungen ihrer Werke organisiert.

Die Losung liegt in einer Therapie fiir beide. Er muss lernen, mit seine
Gefiihlen umzugehen, sie wahrnehmen und aufern, wie wir das ja scho
mehrfach beschrieben haben. Sie muss ihre Form des Ausweichens erke;
nen, merken, dass sie nicht fassbar ist und ihre Angst vor Nihe, Diszipli
und Stabilitét abbauen. Beide miissen in ihre massiven Angste hineinge
hen, was nur an der Hand eines Therapeuten moglich ist. ‘*‘

4. Konfliktvariante: Typ Zwei trifft auf Typ Drej

Effekt:  Typ Zwei, depressive Frau, trifft Ty
Konflikt: Traditionelle Rollenvorstellung
Betonieren der Positionen
Losung: Impulse von auRen fij beide
Kleine Schritte der Rollenvers
Gemeinsame Wege suchen
Sonst:  Wenn keine Konfliktbews|ti

P Drei, der meist zufrieden is

nderung

Bei dieser Konstellation haben wir es mit

Brei tun. Er ist hlieBlih e Klassis
reiten zu tun. Er ist ausschlieBlich fijys Verdi en E
ien

AuBenkontakt und im Beruf erfolgreicp, und m

he in unsere,
N var- . .
e' €rantwort|ich, ist in
int,

dass er damit seine
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Plicht in Hinblick auf die Ehe ohnehin erfiillt hat. Wenn er nur geniigend
Geld nach Hause bringt, im Beruf erfolgreich, im Bett potent ist, erfiillt er
seine Aufgabe bestens. Nach diesem Modell richtet er seine Ehe ein. Sie
hingegen mochte Gespréch, Beziehung, Zartlichkeit und Verstandnis, sie
leidet unter seinem Unverstandnis. Sie hat ein ganz anderes Ehemodell
als er. Sie ist zu Hause, ist fiir Haushalt und Kinder verantwortlich und
fiihlt sich durch seine AuRenaktivititen vernachlassigt. Er ist ja nicht nur
im Beruf tlichtig, sondern hat noch viele Amter, die er mit groem Elan
ausfiillt. Er ist hochstens am Wochenende zu Hause und da bringt er
eventuell Freunde oder Geschaftspartner mit, die sie bewirten muss.
Erist der Bedeutende, sie ist sein Anhangsel, wird durch ihn erst be-
| achtet. Viele Ehen bekannter Manager funktionieren nach diesem Modell.
‘ Mir klagte einmal eine Managerfrau, mit der ich befreundet bin, ihr Leid:
| +Die Menschen sehen mich nur, wenn mein Mann neben mir ist. Wenn ich
| allein, ohne ihn zu einer Veranstaltung gehe, kennt mich niemand, sieht |
Man mich gar nicht.” Es ist kein Zufall, dass in Osterreich die Frau mit dem |

Titel des Mannes angesprochen wird, auch wenn sie selbst kein Studium

hat: mit Fray Doktor, Frau Ingenieur oder Frau Hofrat. Nur wenn sie im-
stande ist, sich einen eigenen Lebensraum zu schaffen, der vom Mann
UNabhangig ist, ist Gleichwertigkeit Giberhaupt méglich. Wenn das nicht
der Fall st ung ein Impuls von AuBen kommt, der sie zur Eigenstandigkeit
dréngt, dann geht sie oft noch mit 50 oder 60 Jahren ihren eigenen Weg,
Macht eine Ausbildung und beginnt endlich einmal das zu tun, was sie
*chonimmer wollte, Sie Ist sich von den driickenden Verpflichtungen, die

Sie ein Leben lang erfiillt hat.

5-Konfliktvariante: Typ Zwei der emotionale Partner trifft auf Typ Vier den
»bunten Vogel“

Effekt, Verletzung von Typ Zwei
Konflikt, Untreue von Typ Vier
| Inkonsequenz von Typ Zwei
LGsung: Typ Zwei muss konsequent werden
Typ Vier muss sich entwickeln und disziplinieren
132 der Schatten in der Partnerschaft i
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Wir wundern uns bei solchen Partnerschaften oft, wie viel Leid der betrogens
Partner aushalt. Wir konnen einfach nicht verstehen, dass er immer wiede »
auf die Treueschwiire und das Versprechen des Partners, er werde sich in -
dern, hereinfllt. Der Vierer lebt ungehindert seine Bediirfnisse aus und kiim -
mert sich kaum um das Leid seines Partners. Nur wenn seine ,Nihrmasse" ir
Gefahr ist abzuspringen, wird er aktiv, wird so, wie sein Partner es die ganze
Zeit will und schwért alle Schwiire, die im einfallen — und es fallen ihm imme:
wieder neue und faszinierende ein. ,Ich kann ohne Dich nicht leben, ich ma-
che alles, was Du willst. Du wirst schon sehen, wie ich mich dndern werde.”
Dieses Anbot, dieses »nur Du...“, ist genau der Anker, damit der Zweier spurt
Er will ja fiir seinen Partner einmalig sein. Sie verzeiht jahrzehntelang, weil
sie nicht allein leben kann und aus ihrer eigenen Existenz zu wenig Berechti
gung erhdlt, um sich zu trennen. AuBerdem ist er fiir sie faszinierend, weil er
die flexible, kreative Seite auslebt, die sie sich nicht zutraut, zumindest nicht,
solange sie mit ihm zusammen ist. Dabei ist es gleich, wer von den beiden
(Mann oder Frau) die Rollen spielt. Das Muster bleibt gleich. Oft miissen
in einér solc.hen Partnerschaft Katastrophen passieren, die der Vijerer nicht
dass er meint, er halte es nicht mer;r % ZWEIe'r o e

aus —oft ist das eine lebensbedrohende

ol Um? der Vierer tut of genug alles dazu, dass es so weit kommt.
Unbewusst spielen sich beide jn die Hinde

% € seiner F e :
von seinen Affidren. Und sie war so fau noch intime Details

i Umm, noch i -
quenzen zu ziehen, auRer zu schreien ch immer keine Konse-

und zy wej
labile Freundin hatte, meinte er s0gar, seine p Weinen. Als er eine etwas
» ray mog !
€sie betreuen, denn

sie sei ja so gut. Dann endlich bekam sie ein

St
an, an sich und der Beziehung zu arbeite, SiChOdllche Krankheit und fing

a
trieb. Und da dauerte es noch Jahre, bjs ol end“cr;ZUSEhEn' was er mit ihr
schwierige Beziehung beendete, 2U sjch fand und diese
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Oft ist es ein Schock, der den Zweier aufwachen lasst. Den Vierer kann
man nicht schockieren, das macht er schon selbst.

b.Konfliktvariante: Typ Drei, der stabile Partner fiihlt sich zu Typ Vier den
Flatterhaften hingezogen

Effekt: ,Das blaue Engel-Syndrom*
Typ Drei wird von Typ Vier ausgenutzt
Typ Drei unterdriickt Typ Vier
Konflikt: s.o.
Losung: Typ Vier wird diszipliniert und autark
Typ Drei verliert dadurch seine Machtanspriiche und kénnte
partnerfahig werden

Der leistungsfahige Dreier, erfolgreich, machtsicher, durchsetzungsfahig,
stabil und angesehen, nimmt sich einen ,bunten Vogel“, so wie man sich
€in schdnes Auto oder eine Prestigevilla kauft. Er hat Freude an ihrer Er-
SCheinung, ihrem Charme und ihrer Ausstrahlung. Er Giberschatzt sich aber
in seinem Einfluss und meint, er hitte sie ohnehin immer in der Hand und
eigentlich stelle sie ja nichts ohne ihn dar. Sie lebt von seinem Geld, seinem
EinﬂUSs, seinen Beziehungen. Und sie gibt dieses Geld mit vollen Handen
Aus, niitzt seine Beziehungen fiir ihre eigenen Interessen und macht was
sie will., Anfangs fiigt sie sich noch seinen Wiinschen und Anforderungen,
doch mit der Zeit wird ihr das zu einseitig. Nur wenn er ihr das Messer an-
setzt, ihr den Luxus einschrénkt, spurt sie kurzfristig, um dann gleich wie-
derins alte Gleis zu fallen, jede Verantwortung abzulehnen, nur nach ihrem
Vergniigen zu leben. Nur wenn ihr wirklich an der Person des Dreiers etwas
liegt, wird sie bereit sein, sich zu dndern,an sich zu arbeiten, ihre Flatterhaf-
tigkeit 2y zligeln. Sonst wird das Spiel so lange hin und hergehen, bis einer
von ihnen wirklich am Ende ist. Meist nimmt sich der Dreier die Eskapaden
seiner hiibschen, aber untreuen Partnerin so zu Herzen, dass er auch kor-
perlich darunter leidet. Das kann zu einem tddlichen Ende fiihren. Wenn sie
hn wirklich liebt, wird sie vielleicht vorher innehalten, wenn nicht, wird sie
hn in Krankheit ‘und Leid allein lassen und weiter ihren Listen fronen.
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Nur die gegenseitige Achtung, die Fahigkeit, sich Hilfe von'auﬁTear;te“
len, gibt dieser Konstellation ein Chance. Ich selbst hatte eine inier
dieser Vierer-Frau exakt entsprach. Sie war nicht schon, aber fasz i
hatte immer einen Schwarm Manner um sich, war aber auch geL:ga i
tlichtig und ging oft — mit ihren Geschiften — am Rand'e d.er iha
spazieren. Mein Onkel war nicht so wendig und flexibel wie sie U o
ein schweres Leben, denn sie war nicht zu bindigen, tat was $I€
spannte ihn ein, wo sie wollte und er kam nicht von ihr los. gt

Schattenarbeit hat also immer mit bitterer Selbsterkenntni® Zdi)ﬁ
die wir natiirlich alle meiden. Wer schaut sich schon gerne seiné !
ren, dunklen Seiten an? Wenn wir es aber wagen, in diesen Tell ynfor
Wesens zu tauchen, dann bekommen wir zusitzliche Energien, d'e‘s
durch das Verdrangen gebunden waren, Wir erleben uns freier, lE°
und nehmen das Leben viel lockerer als vorher.

haben wir sogar den Eindruck —

i %
; ; ; 5 Wenn wir yns 8€enau beobachten ~d
wir klein und hilflos, zy einem gy

men Kind Werden.

»Mit Leichtigkeit yng souver

L : €n sof, iRl das
der/die Richtige”, der uns hilft, de; UNS das gepe, c\)/\:t jas Gefiihl, . i
Ird, was wir nic

ben, er wird sozusagen unsere 5ChW§chen d
’ ) urch seij - 5 Zer
Was wir dabei oft noch nicht sehen jst, 4 e;]ne Stérken erg;;]nt :
auch umgekehr

: ass es gjc
verhdlt. Auch der Andere meint, dass Wir g et .
achen kompensie

eine Sch
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kGnnen.Wirverlieben uns in die gegenpolige Sonnenseite und lernen aber
dannam gegenpoligen Schatten. Nach einiger Zeit schwindet némlich die
Faszination und das, was uns gefesselt hat, wird jetzt zur Fessel, die uns
einengt.

Wenn man in dieser zweiten Partnerschaftsphase, dem Machtkampf,
einem Paar zuhért, konnte sich das ungefihr so abspielen:

Er (der kiihle Denker) erbittert iiber ihre Unfédhigkeit, ihn zu verstehen:

»Warum musst Du immer anklagen, dass ich kalt und unverstandig sei.
Schau dich an, Du bemiihst Dich iiberhaupt nicht, mich zu verstehen, Du
beziehst alles nur auf Dich. Das einzige was Dir wichtig ist, ist Dein Ge-
fihl. Du hast liberhaupt keinen verniinftigen, klaren Sinn, immer dieses
Gejammer, Ich kann es schon nicht mehr héren. Man kann mit Dir kein

Thema besprechen, sofort wird daraus eine Tragddie, egal was ich sage.”

Sie (die warme Menschenfreundin):

ch weiR nicht, warum ich noch immer mit Dir rede. Du bist ein Eisblock,
€gozentrisch, eingebildet, unfihig zu erfassen, was der andere meint.
Du interpretierst immer Deine verstiegenen Gedanken in meine Worte.
Merkst py nicht, dass Du mich dauernd verletzt, weil Du nichts kapierst?
Ich fiihle mich seit Jahren mit Dir wie neben einem Eisschrank, wo mir die
Kalte entgegenschlagt. Warum bleibe ich noch immer bei Dir?”

In diesem gegenseitigen Anklagegesprich sieht jeder nur den Schatten
des anderen und beklagt sich dariiber, dass der Partner ihn nicht so redu-
Ziert, dass er jhn gliicklich macht. Die Verbissenheit, mit der gegenpolige
Paare darum kdmpfen, dass sich der andere dndert, ist erstaunlich. Doch
€rst das Erkennen des eigenen Schattens, bringt Erleichterung.

Ich kenne ays meiner Erfahrung das Gefiihl, wenn man aus dem Schat-
ten herays reagiert. Dann denke ich oft:,Sei nicht so, das ist doch unsin-
Nig, was Du jetzt machst.“ Und der Schattenteil in mir stirmt voran, ohne
auf die Warnungen zu héren und freut sich tiber die Verletzungen, die ich
dem anderen zufiigen kann, obwohl mir gleich danach die Unsinnigkeit
dieser Handlung aufgent.

i
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IV.CHARAKT E RsT R U KTUR UND
KOMMUN § kaATION

Damit sind wir auch gleich beim nachsten Thema, der Kommunikation.
Wir leben sozusag e jeder auf einem eigenen Planeten und kennen die
Welt des anderen icht wir sindmitunserer eigenen Welt viel zu beschaf-
tigt, um die Aspe kte dee anderen wirklich wahrzunehmen. AuBerdem
glauben wir, dass BaerchsichE der Welt die einzig richtige ist. Das, was
wir sehen, ist YiChtig; Wae der andere wahrnimmt, ist falsch. Wenn man
ein Bild dafiir mmmt, st s 50, als obein Paar in einem Turm lebt. Der eine
Partner hat ein FehSter Juf der einen Seite des Turmes. Er sieht von dort
auseinen Berg. De - S riere P2 rtner hat sein Fenster aus dem Turm auf der

entgegengesetzta N se ¢ sieht einen See.

ite, €

Abb.Nr.g: Der Korm m ~k3tion5‘TUfm bei unentwickelten Paaren
uni

o e

sl

S e

Nun meint der P 4 ~ _Heute ist der Berg aber in Wolken®. Worauf

Partner Nr.2 mg; = tner N i nsinn, auf dem See liegt Nebel“. Beide haben
o) el (7.
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i4t, je nac j
recht, sehen aber nyy einen kleinen Ausschnitt der Rei::trjkf”r &
Was sie in jhr Bewusstsein lassen, von welcher Charak n HO”Z"”t Z,U.
steuert sind. Erst Wenn man imstande ist, seinen eigen(-E h etwas aile
Weitern, indem Man von der Struktur des anderen in S'Cchem“Ch‘ ES
wird Kemmunikation leichter, ist Verstindigung Wa<hr55e beiden Feni
dann S0, als ob jeder ejn neues Fenster bekdme und d'e.mmer noch ™
in die gleiche Richtung schauen, pie Fenster sind zwar!
deckungsgleich, doch man, sieht schon Ahnliches*.

) ren
Abb. Nr. 10 Kommunikations-Turm bei entwickelten Paa
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Stress stand uncd wenn gleichzeitig sein Selbstwertgefiihl erschiittert wurde* (Sa-

tin V., ,Kommunikation, Selbstwert, Kongruenz®, 5. 115).

versohnlich stirm mep, oder beschwichtigen (Placating);
beschuldigen odley gy, klagen (blaming),
berechnen oder rgtjo,qtisieren (computing) und

ablenken oder irreleygnt agieren (distracting)

D]e'Se vier Komm i otions- beziehungsweise Stresstypen nach Virginia
satir decken sich j, weiten Bereichen mit jener Personlichkeitstypologie
n?Ch Fritz Riemann und dervon mir Uberarbeiteten Ausformung. Daher
bilden diese Typen o S einen gute Erganzung zum Konzept der vier
Lebensgrundaspekte

8. i - S
Rk ratlonal'sierende gommunikationstyp (,,Der Computer*)

Dieseriernnart Uns n TyP Eins .den kiihlen Denker”. Er weist auch alle

Cha?rakteristika AUt die wvir schon zur Geniige kennen. Ich halte mich in

meinen Ausfiihy Fun /

Mag. Barbara FQChge
Ein Mensch d =i

grofe Angst Ve

Angst vor V‘fflu

- genau an das Skriptum unseres Institutes, das Frau
Seh dem Buch von Virginia Satir erstellt hat.
ol jeser Kommunikationsform neigt, bringt zumeist

Srzu
jen mit. In seinem tiefsten Inneren versplrt er

T Gefub : ) -
wontrolle und Ausgeliefertsein. Ihm ist wichtig,

: o
JHaltung zu be .« und jedes Problem mit Verstand und moglichst
Jniichtern” zy | ahren
e . e
: >atir meint = " o Rationalisierer ist sehr korrekt, sehr verniinftig
und ldsst aucpy o 2 o Jeiseste Andeutung eines Gefiihls erkennen ... Man
g T < / e
KaoRIE I e i mputer oder mit einem Nachschlagewerk verglei-

o
Qe Korpe,. v jch trocken und oft irreal an“ (s.0.5.125).

i u s
Er neigt day hl?h |5betontes Verhalten abzuwerten und als ,unreif”
oder "Unbeherrs Sefu Jutun. Seine ,Souveranitat” versucht er in mog-
lichst allen Lep, gionen mit viel Energie aufrechtzuerhalten.

De L )
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VERBAL

Verbal driickt sich der rationalisierende Typ sehr genau, ”‘h'g_“ﬂd kil
aus. Seine Worte zeigen keinerlei Gefiihle. Die Mitteilungen V‘f”ken ve!
ninftig, erkldrend, sachlich fundiert, begrijndend und rechﬁertlg&nd. i
meist geht es dem rationalisierenden Kommunikationstyp um dig Untef
scheidung zwischen Jrichtig” und ,falsch®. _ )
Teil seines Kommunikationsstils sind auch verallge”’."}'ne”;q(i un”
abstrahierende AuBerungen. Der ,Computer” blendet ?em sui Jektive?
Erleben aus und versucht, seine personliche Meinung mit adlfy nba" £
jektiven AuBerungen zu beménteln. Er sagt etwa: ,€5 kanT a'sde”'vlesef
angesehen werden“ statt ,ich sehe das so“, oder ,€s ist storend, dags
statt,es stort mich, dass . . .
Der rationalisierende Typ spricht in vielen und langen Satze:.s\ilvre ei
schlechtes Lehrbuch. oft gibt er lauter lnformationsb,od.(s i
schon ordentlich mijt Erstens, Zweitens, Drittens eingeleitet Werde,n. :
langer er spricht, desto mehr schlafft sein Partner ab. Den" gk Ratmnf/
lisierende ist nicht ayf einen Dialog mit dem Gespréchspartner aus. t
Uberwiltigt durch die Monotonie seiner mehr oder weniger an;Pnfch}
vollen, mit Fremdworten gespickten Rhetorik, die den Partne.rzu Aegljh
Uberfordert und schlieBlich einschlifert: ,Die Relevanz deiner Ausfiih-
rungen ist fir mich nicht einsichtig. Ich brauche verifizierbaré Anga-

“«

ben ..“

KORPERHALTUNG UND CEFOHLE

Der rationalisierende Typ méchte durch seinen kiihlen und klugen Kopf
beeindrucken und dabei seine Gefiihle verstecken. )
Die typische Korperhaltung dieses Kommunikationstyps wurde von Vir-
ginia Satir in einer Zeichnung skizziert (Abb. Nr. 11). Die Kérpersprache ist
sehr wenig ausgeprigt. gr wirkt in seiner Kommunikation unbewegt und
starr. Dieser unlebendige Ausdruck kann aufden Kommunikationspartner
recht verunsichernd wirken, da Man nie genau weig, wie es ihm geht und
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welche Wirkung die eigenen Mit-  Abb. Nr.11: Typ Eins oder der Kom-
teilungen auf ihn haben. Er geht  munikationstyp, ,Computer”
korperlich spiirbar auf Distanz und ~ —— ——
wirkt dabei angespannt, steif und
formlich.

Die Distanz duRerst sich auch
im Blick, der oberflichlich bleibt
und meist am Gegeniiber vorbei
geht. Es kommt kein intensiver
Blickkontakt zustande. Der ,Com-
puter” wirkt in seinem Auftreten
etwas arrogant, sehr distanziert
und selbstbezogen.

Unser sachzentrierter Typ zeigt
also auch in der Kommunikation
alle Kriterien, die wir schon hin-
langlich besprochen haben. lch 5
kenne das Geflihl, wenn ich mit

solchen Menschen spreche. Es ist, wie wenn man vor einer Glaswand sitzt,
durch die nichts hindurchdringt, wo kein echtes Gefiihl herliberkommt.
Das verursacht beim Gesprachspartner Verunsicherung. Man kommt sich
beiTyp Eins vor, als ob man auf dem Eis ausrutscht, man hat keinen Boden
unter den Flissen, weil man keine echte Reaktion ausmachen kann.

Ich finde diese Darstellung nicht dem Typ entsprechend, da die Figur
des Dargestellten zu michtig ist. Es gibt andere Darstellungen, wo vor
allem auch die kérperliche Auspragung des , kiihlen Denkers® besser zurTl
Tragen kommt. Bei Seminaren, wo es wichtig ist, die einzelnen Typen mit
ihren Kb‘rperhaltungen durchzuprobieren, um in der Kommunikation ?m
eigenen Leib die Machtmaéglichkeiten des reinen Typs zu splren, lasse ich
den Computer stehen und nicht sitzen. Die Anweisung fir die Seminar-
teilnehmer lautet: ,Nehmen Sie die gefrorene Korperhaltung des Compu-
ters ein. Stellen Sie sich vor, ihre Wirbelsciule ist aus Eisen und die Muskulatur
Ihres Kérpers, besonders auch die Extremitdten und der Kopf, sind mit einem
Narkosemittel vereist und steif-geftinhllos. Sie diirfen sich nur ganz sparsam
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. telle
sich vors
und starr bewegen.“Ich ergénze dann noch, dass man

:
1 Wwas Yl
einen Eisenpanzer um den Oberkdrper zu haben, der alles,
kommt, abwehrt. Nichts kann zu uns durchdringen.

STIMME UND ATMUNG

Entsprechend der Kérperhaltung klingt auch die Stlmme le St
noton. Die ganze Energie ist im Kopf konzentriert, um sich .ko:c'aCh‘
cken zu kénnen und keine Fehler zu machen. Die Atmung ist

IN DER KOMMUNIKATION: »BLINDER FLECK” UND TYPISCHE
REAKTIONSWEISEN

f
Virginia Satir hat jedem Kommunikationstyp eine Grafik Zugeord”;
verdeutlichen soll, welchen Bereich der Kommunikation dieserT)'/Pa ;
nigsten beachtet. Die Grundannahme jst dabei, dass in einer ge“ngeA[
wirksamen Kommunikation den drei Bereichen — dem Selbst, dem
ren, dem Thema ~ gleich vie| Beachtung geschenkt wird.

S das eigene Selbst, dje eigene Person o
A der Andere, der Kommunika
T dasThema, der Zweck des G

aber auch das Umfeld, die 1y

tionspartner
€spriches (A) n
mgebung

Der Computer nimmt weder dje
o Kommun"kat""”spartners Wahr, Einzig der sachiphalt,
Thema findet seine BeachtUng.

Es ist erstaunlich, dass Jjemand, der "
beschaftigt, allein durch Beobachtyn
chen Ergebnissen kommt, die wir yor.

eigenen Gefijhle und Bediirfnisse, n

ich nicht mi
g der Kommu
her besChrieb

tden yjer Charakterty?
Nikationsform 5 dend
en haben Oder doch nfd
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Die innere Befindlichkeit steuert ja alle Verhaltensweisen und Lebensformen
des Menschen, daher ist jede AuRerung ein Ausdruck der vorwiegend cha-
rakterlichen Auspragung. Wie wir gehen, stehen, uns bewegen, wie unsere
Mimik, unsere Gestik ist, wie und was wir reden, ist immer Ausdruck dieser
inneren Steuerung, die einen bestimmten Teil der Realitat wahrimmt und
auch in ganz bestimmter Weise damit umgeht.

8.2 Der beschwichtigende Kommunikationstyp (,,Der Friedensengel”)

Derbeschwichtigende Kommunikationstyp versucht, den Konflikten mog-
lichst auszuweichen, Eine Person, die ihre Kommunikation tiberwiegend
in dieser allzy versohnlichen Art gestaltet, ist meist von einem Gefihl
der Hilf. yng Wertlosigkeit gepragt. Oft empfinden sich diese Menschen
als ausgeliefert und allzu beladen. Sie versuchen, sich niitzlich zu flhlen,
indem sije fij; andere etwas tun, ,nur fiir die anderen leben®. Ohne ein
Cegeniiber fijht sich eine solche Person als ein Nichts. Sie fiirchtet sich
standig davor, den anderen lastig zu sein.

Satir meint dazu: ,Der Beschwichtiger spricht einschmeichlerisch, er
Yersucht zy gefallen, er entschuldigt sich unentwegt und ist nie entgegen-
9esetzter Meinung, ganz gleich, was passiert. Er ist der ewige Ja-Sager, der
durch die Art, wje er redet, den Anschein erweckt, er konne nichts véllig auf

Sich allein gestelt tun; er braucht immer jemanden, der ihm Anerkennung
Schenkt« (s.0.5.121)

Hier erkennen wir ganz deutlich unseren Zweier-Typus, den Personen-
zentyi ‘ : :
Ntrierten, mit all seinen Eigenschaften.

VERBA|

Verbg driickt der beschwichtigende Typ meist Zustimmung aus. In Streit-
fallen kehrt er die Konflikte unter den Teppich und ist lieb und freundlich
Wie Synthetischer Zucker. Mit jedem Wort versucht er, sich beim Partner
beliebt Zu machen. Er wird daher in keinem Fall bestehende Differenzen
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lares Nein iiber die Lippen bringen.gy g/

ansprechen oder gar ein k o
kénnte er ja beim angeren’

niemals etwas fiir sich fordern, denn damit
Ablehnung stolzen. ;

Der Friedensengel ist immer bereit, sichzu entschuldlgen:auchWenr‘
selbst keinen Anteil an einem Missgeschick hat. Er fiihlt sich vewntwf't
lich, wenn es Arger in der Partnerschaft gibt oder wenn der Byyeftrds’
zwei Stunden spéter als gewdhnlich kommt.

Der beschwichtigende Typ ist auch standig mit "GEda”ke”'eée""f
schiftigt, da er herausfinden méchte, wie €5 dem anderen .geht'was(;i
andere braucht., Was will mein Gegeniiber von mir, wie sollich g7

sind seine wichtigsten Fragen. e

Verbal verwendet der Friedensengel haufig den KonJ.unkfu\, (konrtv’
wiirde, wére...) und jede Art von Einschrankung (,-rgendwm,‘em. b;sschvﬂ
vielleicht).,, Ware es Dir méglich, morgen vielleicht,wenn "35 D.”mchmw.;
ausmacht, eventuell ..“, Dadurch wirkt seiné Kommumkat'.on échwaf”]
mig, man kennt sich als Gesprachspartner nie aus man V\{E'B mchtfv
der andere eigentlich sagen will, was er selbst meint. Ef blefb s

KORPERHALTUNG UND GEFUHLE
ein Versager

Der beschwichtigende Typ ist innerlich davon {iberzeugt, ' ‘

sein (,Ich bin nicht viel wert”, ,ich bin eine Niete”, ,ONN€ mEI.T'IEH partn"

bin ich hilflos*). Seine typische Kérperhaltung pesteht darin, die SchulterJ

nach vorne zu beugen. Im Sitzen sind solche Personen st s

sammengesunken. Der Gesichtsausdruck ist hilflos, Klzglich, zum anderef
aufsehend. Wir haben beim Zweiertyp angefiihrt, dass er bei Stress uﬂ(
Krisen zu Depressionen neigt. Die eben beschriebene gorperhaltung
typisch fiir depressive Menschen. sie reden auch mit leise’ stimma, U
den anderen nicht zy beldstigen oder zu stéren.

h Das Auftreten des Friedensengels jst vorsichtig, leise bis zaghaft und
lbertrieben riicksichtsvoll, Er blickt dem anderen beschwérend und bit
tend in die Augen. Die knieende Haltung symbolisiert die Geste der U
tertanigkeit, denen sich der Friedensenge| im Alltag befleiBigt.,Hand aufs

Charakterstruktur und Kommunikatio!
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Herz" ist eine Verstarkung seiner  Abb. Nr.12: Haltung des Friedens-
appellierenden Haltung an seine  engels

Partner. ,Schau mich an, wie ich  — - [ e R
mich demlitige, zu Dir aufschaue,
da musst Du mir meine unausge-
sprochenen, unbewussten Wiin- i
sche schon erfiillen!”

STIMMUNG UND ATMUNG

Die  Stimme klingt weinerlich,
schwach, vorsichtig und gedriickt.
Wirkennen diese Stimme bei Men-

schen mit Depressionen. Sie reden — ///a{):,
oft so leise, dass man sehr genau

hinhéren muss, um sie zu verste- =~ i g R s g
hen. Je tiefer die Depression, desto

leiser und auch langsamer werden sie. Das fiihrt beim Zuhorer nach ei-
niger Zeit zu Unmut und sogar zu Aggression, wobei dieses Weinerliche
~ wie wir schon gesagt haben — mit maskierter Aggression zu tun hat.
50 [6st der ,Friedensengel” die Aggression, die er selbst nicht ausdriicken
kann,im Gegeniiber aus, der sie dann stellvertretend fiir ihn auslebt.

IN'DER KOMMUNIKATION: ,BLINDER FLECK” UND TYPISCHE
REAKTIONSWEISEN

Der Friedensengel nimmt vorwiegend den anderen und dessen Bediirf-
nisse und Anliegen wahr. Aber auch das Thema beziehungsweise die Um-
weltist in seinem Fokus, da es jaauch dem Kommunikationspartner wich-
tig ist. Die eigenen Bediirfnisse blendet der beschwichtigende Typ jedoch
aus. Wir wissen aber, dass er sie unbewusst, sozusagen ,unter dem Tisch”
doch auslebt, beziehungsweise Strategien entwickelt, um doch zu seinem

o 125
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. : usste ;
Recht zu kommen. Nur sind diese unbew tion nicht 24 orte”
ikatio
durchschauen und auch in der Kommunika

S daseigene Selbst

A der Andere, der Kommunikationspartner

T. . Das Thema, der Zweck des Gespriches
aber auch das Umfeld, die Umgebung

)

'
klager
8.3 Der anklagende Kommunikationstyp (,,Der An

sich
Beim anklagenden Typ steht der Wunsch im Vorderg.rin(i}n@”
Meinung anerkannt zu bekommen. Da er eigentlic iffen 2" |
Selbstwert hat, wartet er beinahe standig darauf, arlgeg're s [
Er hat keine besonders hohe Meinung von sich Se,bStbFl: un
ner solchen Haltung fiihlt sich standig libergange™ s l;%/\isﬁtra en‘
und ungerecht behandelt, Das verstarkt das eigene tefs E
die Angst vor dem Aufdecken der eigenen Schwéche pe digunglt
s

tel
solche Person lebt in der Haltung:, Angriff ist die beste b el
; h rehle
Cl i su

ere:

Satir meint dazy: wDer Ankléger sucht stindig nd o
Diktator, ejp Boss, der andere von oben herab behanddt : he i

. ; E
scheint:,Wenn 4y, nicht weéirst, were alles in Ordnung. et ik

ide
er Anspcmnung in seinen Muskeln und Organen. Aufserderm 4
erhohtem Blutdruyck (s.o.s. 123). i

: . ) rec
Hierbegegnen Wirdem uns woh| bekann’cen,,unbeStechhch o f

: en
$s Satir immer wieder bei den TYP

dass es bei den Kommunj
und damit Personen mit positj

mentiert jst.
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i

Vergy,

Verhal 4, ) .
i A der anklagende Typ Ablehnung und Abwertung aus (,Du bist

Machst alles falsch). gr spielt den Diktator,den Chef, den Sit-

S nterofﬁziervom Dienst.
€ine !
M Gesprich

éxn Versager und
Iemicmenden " Wie immer die Situation ist, er bringt
Partner gegeniiber seine Uberlegenheit zum Ausdruck.
diktatorisml beschuldigend und abwertend auf. Er unter-
T haufig Verallgemeinerungen: ,Nie tust Du

Sl y o
’ Nmer Machst py -, Wie oft muss ich noch ...“,,Wenn du nur einmal
% '"JﬁmiStabErSchlugs

kn
OMmen, oft vor.

|ﬂ Qini

Niga :
Poss gen Fir
Nore

Bttt fordermg
Dricht ey, ander

’

",»Mir platzt der Kragen ..“. Auch negative Fragen
»Warum tun Sie nicht

2 ,Wie kommt es, dass Sie nie ...?
men k

onnte ich wirklich solche AuBerungen von Chefs
prechend gefiirchtet und ich nenne sie
er Firma, denn neben ihnen erstirbt jegliche Mo-
Berungen fiirchten sich die Mitarbeiter einerseits,
dann von ihrem Chef dabei ertappt zu werden, an-

chldge 2y bringen, die nicht den Vorstellungen des Chefs
uf diese

: n. Sle Waren A
aj

ann auch ents
ter d

ek ’ )
i Lrlerg|e\,ermch
tiyas:

\ Vation Bej solchen Ay
b

|.hlerzu Machen ynq
derare .

“ersejtg Vors
eNtsp orstet »
i )prtchen'A Weise kann aber kein kontinuierlicher Lernprozess

,» denn Fehler gehoren zum arbeiten, fordern die
at und Lernper

L'lr-lklagendp I

F"x’fy' e ) I .
Vi eitschaft eines Teams. Das wiirde bedeuten, dass
ikationst 1 3 namik
<0mmumkatlonstyp zum Totengraber der Teamdy
e ausschlieBlich seine ankla-
35 ist aber nyr dann der Fall, wenn er ausschlieRlich seine a
>eite | I i ie als
ite nervorkehrt,jf:‘doch kenne ich auch andere Dreier, die eher a
)f_renge, aber

schiitzende Viter akzeptiert werden.

Kérpg

PERHALTUNG ND GEFUHLE
Der 41, o o
A d”k‘ager'd‘nyD fUhlt sich innerlich wertlos, erfolglos und einsam.

“oig dieser »Geflihlszwerg” einen Riesen. Er fiihlt Wut, weil die Dinge
! ( erg” e

r’ ‘ ) e o ~ -

cht so laufen, wie er will. Sein Motto: Ich muss die Kontrolle behalten.
Die

typische Kor
€n ,:]ndeh,:
Bimie

Briff 5, S

€in e

perhaltung besteht darin, etwas vorgebeugt standig
d

i bereit fi achsten
N genau zu beobachten und immer bereit flir den nachs

€in. Ich beobachte bei Menschen dieser Auspragung auch oft
N steifen Nacken, zornesgerétet und stark verspannt.

i

Sranklagenda s ) » N
h ‘l"cf’—“’iu K(HHIHUIIM’.ZI‘,[’JHZ’_‘)/‘,J (,Der Anklager”)
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IN DER KOMMUNIKATION:,,BLINDER FLECK" UN
REAKTIONSWE!SEN

et el
Der Ankisger nimmt Vorwiegend seine eigenen Bedutfn.lssedas A
wahr. Das Themz beziehungsweise das Umfeld sind fiir 'hnd“chk‘
diese Wiinsche durchzusetzen. Die Bedlirfnisse und Befin
Gespréchspartners blendet der Anklager aus.

5 daseigene Selbst

A der Andere, der Kommunikationspartner

T dasThema, der Zweck des Gesprichs
aberauch das Umfeld, dje Umgebung
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%4Der ablenkende Kommunikationstyp (,,

Der Vermeider*)

Bej dieser Halt
ich. s herrsc
Alich Angst y,
Meigt, groge

Einsamkei
88N, Dag yy;

i deut-
Motivlage
. espaltene o i
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i tiefe Ein-
tUrde die eigene
icher Kont ktist bedrohlich, denn er wiirde
IC er onta
n Erinnerung bringen.

Vergy

Verba| Meidet e
i Gespféchspa
durch Unbede

s immer
chen. Wa
b darauf ein, lenkt
SR R meider geht nicht in schéner Vogel
er ur ei =
fther sagt, der_ . wie: ,Schau was fir klare Frage erhilt
Hinweise uf eine : das
Ute”.de ieser Frau an..” etc. A us, wechselt haufig
" uSieh Djy das Kleid :Ietse Antwort. Er weicht aus, i
Man von, ihm keine konkre festlegen. Rl
e inen Fall fe nd obe E Lot
€Ma ung iy sich auf k(:nssagen, bleibt vage um anderen. Mit Sel: !
[ g 2l : is
F Vermeidet kOnkrEte er von einem Thema nen Assoziationen pie s
frender Weise Springt kungen“ und sponta Alles um ihn herum A1
. u . _'u e
dufigen uAPrOPOS-BemerSchWer, ihm zu fo.lgenn aus, die sofort gea
ﬂirden Gespréchspartnef d 16st Assoziatione
nun
Yon ihm, Wahrgenomme

it

129
ider")
erVermei
ey 3blenkenge Kommunikationstyp (,D:



otef

ns
Abb. Nr. 14: Haltung des Vermeiders werden'Erka: spontal a

driicken, mus el
H Ty, i kommtlsa%. ¢
PAPSY ihm in den Sinn k&7 quffallB
fat\fm% Sein Auftreten st it 10
103
b

o i
itzlg: ,
ist charmant und Sl na

iehung*
oberflichlich in Beze" . i
sucht tberall dabeizu® N s
les mitzubekommen: »
ist sein Metier.

aulf
" GEFUHL

K&RPERHALTUNG U
xe[

il

0 t5|Ch ,

Der abIenkendeTypfuh! existeﬂ“
fliissig und ungeliebt. D¢

il

fiirs

elIeAnnahme,kemenRiu:] fic
o gan,

beanspruchen zu i indel

) 5C
sich in einem lelChte.n- er [an f
gefiihl aus, wie es bel elf?r
ird.
Karussellfahrt erZeUgth |3
Perhaltung ist eher eckig, nervos und U”ruhlgc'“e e
8epragte Gestik und Mimik beobachten:

Die typische kg
sich eine auffallige, ays
ralisch eingesetzt wird.,

schnelle Sprechweise.,

130

i
jkat
Charakterstryktyr und KommH"



N beg Kommun ¢
EAKT!ONSWEISEN

CHE
“ D TYPIS
BLINDER FLECK" UN

ATION: ,

icenen Ge-
ine eigen
: bst und se
Dery ider (Ab| nker) nimmt weder sich sel
Ermeider e
thle noch g

bleiben
jie Umgebung

h das Thema und die Umg

anderer wahr. Auc

ausBEblendet.

ie ei rson
das eigene Selbst, die e|gene.P€ e
€rAndere, der Komm\,lnikatlonséipChS
das Thema, der Zweck des Gespr

ion ist. Es fallt
e Kommunikation ';Chreibt.
Satirerléiutert Wwas befriedigende, kohgru::chten sgiRatvent ben zu tun
e, chen mit sc it einseitigen Ty? nteil
U, dass g vor allem Men% s vor allem mit ei egenpohgﬁn.A -
Mit nehme ich an, dass Sleh:en Selbstwertes dE: Eommt mir wie e
hatte, die wegep, ihre;’ S;hrl]e;\/as sie hier beschreibt,
u Wenig Entwickelt haben.
Kar

atur unserer Typen vor.

131

ab enke: Yer Vermeider")
ation o Vi
I de Kommunikations P(
nde ty

4F A






V.
CHARAKTERSTRUKTUR UND STRESS

S:; V\\/IizrliaStp:ess ist zu einem Modewort geworden, das in aller Munde ist
Spricht VOC unsachgemaf gépraucht wird. Der Durchschnittsmensch
Her S’Eress: Stress, wenn er an Uberlastung, eigentlich Dystress denkt. In
Schadet Orschung haben wir eindeutige Kriterien, was dem f\{\ensc.hen
i, ”fd was ihm niitzt. Wir sehen im Stress ausschlieBlich einen
Sl ghs aktor und bedenken nicht, dass Druck und Belastung, we"rm
o kéng:j alten V-verden und bewiltigt sind, zu einem Hochgefiihl fu.h—
kommt ien. Es gibt also auch positive Auswirkungen von Sfress.. Dies
Psycholon den Unt?rsuchungen und Publikationen des amerllfanls‘chen
Buch fi gerl und Glicksforschers Michael Mikzentmichal):und m‘:selnem
o Le;e OW™ zum Ausdruck. Er zeigt, dass es zu einem Gliicksgefiihl und
nsfreude fiihren kann, wenn wir uns positiv auf eine besonders
SChWie”ge Lebenssituation einstellen und durch die Aktivierung all un-
?;:?;Kréfte diese auch bewiltigen. Je schwieriger die Situation ist, je gro-
_ er Stress ist, unter dem wir stehen, je groBer die Belastung ist, die
Wlf aushalten miissen und je weniger wir glauben, es zu schaffen, desto
8roRer ist nachher die Freude. Er fiihrt dabei Hochleistungssportler an,
Me”SChEH, die AuBergewohnliches geleistet haben. Er zeigt aber auch
auf’ Wie wir uns im Alltag dieses Gliickgefiihl verschaffen konnen, wenn
4 Belastungen gegeniiber positiv eingestellt sind und diese zu bewalti-
8&n versuchen. Dieser Aspekt wird auch bei Stress-Seminaren und -Schu-
lungen vie| 7 wenig beachtet. Es ist oft gar nicht die Belastung, die uns
SchWiefigkeiten macht, sondern die negative Einstellung Belastungen
gegenubef,die uns Angst macht und blockiert. Bei positiver Einstellungen
gegeniiber Hochleistungen kann das eine Motivation darstellen, die uns
g”geheures leisten lasst und zu einem Gefiihl der Kraft und Autonomie
fiihrt, Ich wundere mich immer wieder, wie Menschen, die ich gar nicht
éls auBergewshnlich eingestuft habe, durch eine neue Aufgabe, wo sie
thre Fihigkeiten entwickeln kénnen, tiber sich selbst hinauswachsen. Sie
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el

.t einmal €2
entwickeln Aspekte in ihrer Persénlichkeit, die man .n|dl1t ein i
konnte. Ich merke das auch bei alten Menschen, di€ elnjerwahrsc
bekommen, wie zum Beispiel jetzt Papst Benedikt b ¢ nic
lich auf Grund seines Amtes Krfte aktiviert, die ihm vorh?ne pe
fiigung gestanden haben (ganz gleich was man {ber %€
Einstellung zu Neuerungen meinen mag). tress zuwenden,
Bevor wir uns daher den negativen Aspekten von b e mir
musste ich die positive Seite von Stress hervorheben, das! Is
meinem eigenen Leben wichtig ist. Wenn ich Belarting adere
meiner Qualitéten ansehe, bekommen viele Dinge €in€ an'tiVe Ein
tung und andere Gewichte. Ich selbst habe eine durchaus pO.SI-
lung zu Stress und habe einfach bemerkt, dass ich mich VorEI'n]er pla
noch selbst unnstig unter Druck setzte, indem ich bei meln und elé"
zU wenig Zeitpolster einsetzte, indem ich iiberehrgeizig Wa;abe ich
gewissen Perfektionismus hegte. Vor mehr als zehn Jahren und it
Silvester beschlossen, mir selbst keinen Stress mehr zu maChe'n‘ch gebe'
und den anderen gegeniiber achtsam zu sein. Die RatSChlége'dle-l je erst?
habe ich selbst eingehalten und in diesem Jahr erstmals im Ju! ngent
Uberlastung gesplirt. Sie war auf Grund meiner l'-"ber’verar]t\/\lortl~J el
standen. Ich arbeite sehr viel und versuche einmal jahrlich an dlemirI
Zen meiner Belastbarkeit zu gehen, um zu erfahren, wie viel Kra'ﬁ crel
Ernstfall noch zur Verfiigung steht. ich versuche sozusagen, melliz DruCk
zen auszuloten. Dies darf ich aber nur fiir kurze Zeit und muss def
dann wieder reduzieren und eine Zeit der Rekreation einplanen- 55€
Ich werde mich in meinen Ausfiihrungen der Alltagssprache abpa on
und nicht Dystress verwenden, da dieses Wort ungebréiuchIiCh i SA
dern - so wie jedermann — Stress, Belastung und Druck anﬂjhre.n' ng
dem Zusammenhang wird dann ersichtlich, ob dies in seiner Ausw‘rku i

eg 0 . |r
etwas Positives oder Negatives ist. Wenn wir von Stress reden, miissen d
prinzipiell zwei Arten unterscheiden, s
oder innere Stressoren (

bloff um AuRere Stress

neueé

i o e]’e
kommt darauf an, ob dies aug,ch
Stress bewirkende Faktoren) sind. Handelt € ;.

5 n
OTen, so genligt es mit Hilfe von entsprecher ,e |
Methoden und Strategien, den entstandenen Druck zu reduzieren»V'e

schwieriger wird es, wenn es sich um innere Stressoren handelt. Es nit?
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les Nichts, unseren Terminkalender zu ordnen, wenn uns das stdndige
ediirfiis nach Anerkennung und Akzeptanz jagt und zu Leistungen an-
S ot )

Pornt, die wir nicht mehr bewiltigen. Fiir inneren Stressoren gibt es an-

dere Hilfe yng Méglichkeiten, den Druck zu verringern und eine bessere
Lebensqualitst 2, erreichen.

9.1 AuRere Stressfaktoren

Die duReren Stressfaktoren sind uns hinlidnglich bekannt: zu wenig Zeit,
#4Wenig Kraft und zu viel Arbeit. Wir werden von aufien mit Dingen zuge-
Schiittet yng missen sie bewiltigen. Dazu werden relativ bekannte und
exakte Hilfen angeboten, die den Druck fast sofort reduzieren.

2U WENIG Zg (7

Man muss sich den geplagten Manager vorstellen, der mit seinem vollen
Terminkaleder nicht mehr weiB, wo ihm der Kopf steht. Man kann aber
uch an dje Hausfrau mit vier Kindern denken, die im Haushalt und
bei der Kindererziehung keine Hilfe hat, aber jeden Wunsch der Familie
pﬂichtschuldigst erfiillt. Sie fiihrt inre Kinder mit dem Auto zu allen Nach-
Mittagsaktivitsten. Bei beiden ist oft ein kleiner Fehler der Ausloser fur
den Uberdruck im Alltag. Es ist eine Fehlplanung. Man setzt die Termine
Weng, plant keine Polster ein und bei einer einzigen unvorhergesehenen
Zusatzaktion gerat das ganze Gebiude ins Rutschen. Sicherlich sind Men-
schen, die jhr Leben lang nach dem Terminkaleder leben, Profis, denen so
etwas selten passiert, auBer es werden ihnen von auBen Termine aufge-
drédngt, die nicht snderbar sind — oder doch? Hier schleicht sich oft ein
innerer Stressor ein, dass man sich nicht traut, Nein zu sagen oder zuzu-
8eben, dass man schon am Rande der Belastbarkeit ist. Vor allem Mitter
Wagen oft nicht, ihren Kinder gegeniiber Nein zu sagen, um vor der Umge-
bung nicht als schlechte oder untiichtige Mutter dazustehen. Die anderen
schaffen es ja auch. Ist also nur der Terminpolster schuld an der Zeitiiber-
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jedoch el
hen Urs

ffen. Steckt

lastung, ist es schnell getan, sich Luft zu verscha Hic
n

dahinter, muss man tiefer graben und versuchen, di€ eigé
chen in den Griff zu bekommen.

ZU WENIG KRAFT

Wenn man zu sorglos mit seiner Kraft umgeht,
: ¥ 4 /s “ e
ist ohnehin nicht so schlimm, das schaffe ich mit links" s BeISP'e‘

Uberschitzung der eigenen Krifte kommen. Man nimm Zl'Jt je lei
eine Arbeit an, um den anderen zu zeigen, wie tiichtig man e mef
HéndE” im

tungsfahig, und plétzlich wird diese Arbeit unter unseren e

mehr. Wir haben sie unterschitzt und uns tiberschatzt: pie elge"™ tzel
chen bleiben liegen, tiirmen sich auf dem Schreibtisch- Und jetzt 5Zb”e'
wir uns unter Druck. Wir denken an den Abgabetermin, die liegen g peim
bene Arbeit und auch noch an das eigene Image und den gl

Chef.
andere’

n Ruf

In vielen Fallen machen wir uns selbst etwas vor, um mit den
mithalten zu kénnen, obwohl wir eben weniger Kraftreserven haber it
gefahrlich, vor den anderen verschleiern zu wollen, dass man Mt dEfne
ormen Leistungs- und Zeitdruck nicht mithalten kann. Mit der Zeit komrﬂe
ohnehin heraus, dass wir das nicht kénnen. Wir setzten auf diese 2
unsere Gesundheit aufs Spiel, was zu einem Brake Down fiihren kapt®
allem, weil wir immer in der Angst leben, nicht gen[]gend Leistung Zu

bri i ; f
ingen, hinter den anderen zurijck zu bleiben, die Konkurrenz nicht aun
jeret

Esist

zuha.l.ter]. Wenn wir die eigenen Grenzen nicht kennen und akzept
manovrieren wir uns in eine destruktive und schadigende situation:
: Es k?nn aber auch sein, dass die Arbeit, die wir zu erledigen haber o
nicht liegt. Wir wissen, dass unsere Starken ganz woanders liegé o
sen aber Dinge tun, die uns sogar zuwider sind. Hier ware €s WiChﬂgy
trotzd.em eine positive Einstellung zu den Aufga'ben aufzubaueém den
der Widerwille, mit dem wir dann unsere Pflichten erfiillen, wirkt sich 2 ;
Blocker aus, der unsere Krifte reduzjert. Wenn wir uns b 'bachten el
den wir merken, dass es gar nicht die Uberlastung durch de;eoArbeit ist, di€
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u
Ns Kraft kostet, sondern der Widerwille gegen sinnlose oder auch aufge-
zw TP
Ungene Ttigkeiten. Sinnloses raubt Kraft.

LOSungen: Seine Kraft exakt einschitzen
Sich nur kurzfristig iiberlasten
Positive Einstellung auch zu unangenehmen Arbeiten einneh-
men
Entspannung und Rekreation nach der Belastung
Zu seinem subjektiven Kraftpotenzial stehen

Zuvig, ARBEIT

Es gibt einfach die Situation der stindigen Arbeitsiiberlastung. Auch hier
finden Wir wieder Parallelen in der Wirtschaft als auch im Privaten. Der
U.NSichere Manager, der ins Schwimmen kommt, weil er die schwierige
Situation der Firma nicht in den Griff bekommt und mit allen Mitteln ver-
sucht, das Ruder herumzureiBen. Er ist nicht nur standig tiberlastet, weil
€rsich zy viel aufhalst, sondern die innere Bedingung der Unsicherheit
Macht ihm 2y, schaffen. Dadurch kann er zu wenig delegieren, hat zu we-
Nig Uberblick ung bleibt oft im Detail stecken, was sehr viel Zeit und Kraft
kostet, oft viel unnétige Arbeit mit sich bringt. Eine Befreiung aus dieser
Situation it sicherlich nicht einfach, denn es sind ja innere Ausloser, die
2U dieser Uberlastung fiihren. Die auBeren Notwendigkeiten werden oft
nUfVOrgeschoben,wenn man genauer hinsieht, merkt man die Quelle der
Arbeits'uber]astung. Es geht sogar so weit, dass die negativen Gedanken
Und Gefiihle, die sich aus dieser Uberlastung ergeben, seine Traume ver-
8iften und ihm den gesunden und entspannten Schlaf kosten, den er 50
dringend braucht. Fiir ihn ware es wichtig, sich fiir einige Stunden einen
Coach zy nehmen, der ihm die Situation aus einem neuen Blickwinkel
2eigt, wodurch sich neue Aspekte und Lésungen ergeben.

Die woh| schwierigste Situation und die groBte Arbeitsiiberlastung
aber habe ich bei Alleinerziehern mit mehreren Kindern und einem Ganz-
tagsjob beobachten kénnen. Es sind vor allem Frauen, die sich in dieser
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i eichen;

IIeineﬂie'

. AUS
ier gibt es kel
sehr schwierigen Situation befinden. Und hier g

tir die

Arbeitsreduktion ist nicht méglich. Die einzige Fhan;f];en gann. y
herin ist es, sich Hilfe zu holen, wo immer sie dlesejgder aufZUﬂ]”.en ic
ist flir sie notwendig, ihre Kraftreserven im'me:;: Allemerzieherm nViEL
personlich aufzutanken. Aber genau das melnjE I nn die Arbeit w "
zu k6nnen. Wenn sie ohnehin schon im Stress ist, We mit EntSPannungsik
die Zeit zu kurz wird, lehnt sie es ab, sich noch UTmOtlsg aziergen”
techniken wie Autogenem Training, N\editat'o.n' pzeit.Sie {iber
héren etc. auseinander zu setzen. Das raubt ihr ja nur kann,daSSSievor
dabei, dass man eine Batterie nicht immer nur 3"Zépfe:ber i wiede"
Zeit zu Zeit geladen werden muss. Ich wundere m'fh esun
wie diese Frauen den Zustand jahrelang ohne gror‘sere gs ohlerge k
Schdden fiberstehen. Der wesentlichste Motivator ist di:t nicht Verwu”:
der eigenen Kinder, es |4sst sie Enormes aushalten. Das festStellen b
derlich, da wir schon in der psychologischen Forschung der ttertr®
ten, dass unter allen Trieben von Mensch und Tier gerade edeﬂ Mﬁftem
der Starkste ist, stirker als der Sexualtrieb des Mannes. ¥ ihre Reser‘/en
liegt eine psychische Kraft verborgen, die immer wieder alle
aktiviert. o preude ar

Zu viel Arbeit, die man sich in einem Schwung und €in on €5 abel
Thema aufhalst, kann kurzfristig sehr motivierend Sem" Wecegenmaﬁ‘
langfristig das eigene Potenzial tibersteigt und man keiné jert unse!
nahmen ergreift, kann es gefihrlich werden, Je nach Typ reagf'r erlich®
Kérper bei extremen Belastungen anders. Typ Eins hat andere ko P)
Erscheinungen bei Uberlastung als Typ Zwei oder Drei (siche unte?r'eris
fristig motivierende Situationen kénnen daher langfristig zerStOFragen
auf unsere Gesundheit wirken. Man muss sich dann fundamentale wa
stellen wie:, Zahlt sich diese Anstrengung fiir mich aus? Ist das a||€5'eme
ich im Leben noch habe? Ist mir das wirklich so wichtig, dass ich .
Gesundheit aufs Spiel setze?*

Sielt

Wenn man sich diese Fragen ehrlich beantwortet, ist die Situatior.l oiz
sehr rasch geklart. Ich wurde von einem Biirgermeister in eine Geme!" ;
gebeten, wo ein Mitarbeiter von einem sehr guten, ihn befriedige”de
Posten in die néchst héhere Ebene, befrdert“ wurde. Er bekam Fiihrung®”
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a.Ufgaben, die ihm tiberhaupt nicht lagen, ihn maRlos tberforderten. In
€inem Seminar mit der gesamten Belegschaft zeigte ich die Kriterien fiir
Bum out auf 1ch lieR alle Beteiligten einschitzen, wo sie sich auf der Skala
der negativen Erscheinungen befanden. Dieser Mitarbeiter hatte bereits
alle Symptome einer extremen Erschopfung und durch das Sichtbarwer-
den dessen, was er ohnehin schon wusste, wurde ihm klar, dass er den
gegenWémEEn Zustand sofort sindern miisse, da sonst zu den Schlafsto-
ringen, Depressionen und dem Apathiegefiihl noch drgere Symptome
kommen wiirden. Er bat den Biirgermeister, ihn wieder in seinen alten
I:u”ktiOnen zu versetzen, da er die neue Situation nicht verkrafte. Ich kam
dann nach einem halben Jahr wieder in diese Gemeinde und dieser Mann
War stabilisiert und fiihite sich wohl.

Losung pej Arbeitsiiberlastung:
Analyse der Situation, handelt es sich um auBere oder innere Stressoren?
Danach miissen dann die entsprechenden MaBnahmen gesetzt werden.

Achtung: Eine schlechte Analyse der Situation kann zu unbefriedigenden

Strategien und schlechten Ergebnissen fluhren. eventuell sollte man Hilfe
Von auBen holen.

9.2 Innere Stressfaktoren

Wesentlich schwieriger ist es, den inneren Stressfaktoren beizukommen.
Wir selbst machen uns oft etwas vor, wollen unsere eigentlichen Motive
fiir unser selbstschiadigendes Handeln nicht sehen, sondern projizieren
dies oft auf andere. Sie sind schuld, dass es uns nicht gut geht. Auferdem
ist es auch viel schwieriger, die inneren Stressoren aufzulésen. In vielen
Fallen ist eine Kurztherapie, also psychotherapeutische Hilfe giinstig und
Notwendig. Es kann aber auch sein, dass wir schon so unter Druck gera-
ten sind, dass ein Satz, den wir in einem Seminar héren, ein Gesprach mit
€inem offenen Menschen, der uns ehrliches Feedback gibt, der Ausloser

dafijr sein kann, unsere innere Einstellung zu andern.

Innere Stressfaktoren -
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e

SCHLECHTER SELBSTWERT

Wigen

meinen, Wir sind die €
deren Uber uns

lassen. Wir passen uns so a AP BedUiC issel
Grenzen nicht mehr sehen. Ja, es gibt Menschen, die gar nfha dara”f
welche Bediirfnisse sie eigentlich haben. sie sind nur kran’lPn i  auf
bedacht, gut dazustehen, den anderen alles recht zU feclley rieb ho”

zufallen, sich nicht zu wehren. Daher werden sie in i ten /\rbeiter
. 5

nungslos ausgenutzt. Man schiebt ihnen die LJnarlgeﬂehm merk‘

pei ihn€n- 00

zu, das, was die andere nicht machen wollen, landet . irkens
oft gar nicht, dass sie sich gar nicht wehren ,,kén“e”“' et
perativ und bereit, dass niemand auf die |dee komm
dem Erschopfungszustand sind.

Selbstwert und das Gefiihl, fiir den an e
Kindheit aufgebaut. Wenn wir aber Eltern oder Geschwister ha falst

a

uns vermitteln, dass wir nichts kénnen, dass alles was mir mach®
ist, glauben wir das als Kinder. Wir erleben uns als die ewige” ichtur
und Versager, auch wenn die realen Geschehnisse in eine ander® R.IC |
weisen. Wenn diese Menschen Erfolg haben, bleiben sie miSStraullsc va
selbst kénnen sich den Selbstwert nicht aufbauen, ringer ) tiir
zes Leben lang damit, anerkannt zu werden. Im JcheralfJeUtiSChen Se' i
kénnen sie jedoch die Akzeptanz des Therapeuten spUren- Und d2 i
als Fachmann schitzen und die Elternposition auf ihn projizie”
eine Umprogrammierung erfolgen. Der Mensch, der von einem
geschétzt wird, kann sich dann mit der Zeit selbst wertvoll fuh
merkt das in der Therapiestunde, wenn diese Menschen sich schor ;
die ndchste Stunde freuen und meinen, hier fiihlten sie sich wohl, €5 e
etwas wie Warme, die sie spiirten.

Wenn wir uns nicht geschatzt fiihlen,

rer, dann sind wir oft nur allzu bereit, die an
n, dass wir unsere eig

t dass Si€ scho

i
deren wichtig Z4 sein, W!

el, kaf
ander®

len. V¥
al

Wenn diese inneren Bedingungen im Menschen verdndert Wefder”i
er auch imstande, die duBeren Strategien durchzuhalten und sich 2
zugrenzen. Ich begleitete jahrelang eine tiichtige und sehr hiibsch® U
t?rnehmerin in der Meditationsgruppe. Sie nahm von Zeit zu Zeit eini
Einzelsitzungen bei mir, besuchte immer wieder psychologische sch
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lungen und durch

keitsen’twiCkIung liefim GroBen und Ganzen eine dynamische Persénlich-

Neuen Partner g Es kam dann ein Punkt, wo sie sich gegeniiber einem
[ rdurchsetzen musste. Und das gelang ihr nicht. Sie hatte

In der Apgy
e S
inner g Nzungssituation das Gefiinl, gelahmt zu sein. Mit Hilfe von
€N Bildern und dem

di i
Wese Frau im dritten Lebe
urde yng schrie, weil es

ZUS und verbot e

LIndianischen Chakrenheilen” zeigte sich, dass
nsjahr von einer Biene in den Finger gestochen
. so schmerzte. Das hielt aber ihre Mutter nicht
€M Herzen hat:elh(;-aum-j immer, Wer.m dieses kleine Madchen etwas auf
Bression augdrucké s sie herausw?men wollte, oder wenn sie ihre Ag-
kommt" s K.n wollte, sagte die Mutter das Zauberwort ,Die Biene
enheit schon - ind war sofort still. Meine Klientin hatte diese Bege-
hinemversetzte ! je vergeﬂssen und sie spiirte — als sie sich in diese Szene
sich Wi H”fle Bedruckulng, f:lie zuriickgehaltene Wut und Zorn mit
Gemhle, A, Evon Imagmatlorlen konnten wir diese eingefrorenen
50 ihren e et ntela.ng ur-lterdruckt wurden, langsam auflésen und
fihlen o éinder un.d |hre.e Einstellung gegeniiber unerwiinschten Ge-
ern. Sie meinte in einer Therapiestunde, sie hatte in ih-

M Alte .
i rv(45Jahre) véllig neue und ungewohnte Erfahrungen. Es fiele ihr
er leichter sich

ihre abzugrenzen, sich zu schiitzen und auch gegenlber
M Partner in an

wollt gemessener Form das auszudriicken, was sie von ihm
€ oder aber nicht wollte.

P
ERFEKT]ONISMUS

E;:hv:g'zr:f. innerer Stres'sor, der haufig mit dem geringen Selbstwert
s : ljt der Perfek'tlonismus: Die Angst, Fehler zu ma?hen, sich zu
e b 0 ?r nachgewmsen 7u bekommen, dass man unfahig ist. Dies
Préferenz qualend sein, denn e.s zwingt di‘e betroffenen'(\/\enschen, keine
ehiai, g e; Zl{ Se.tzen,. denn efn Fehler kénnte sich ja tiberall einschlei-
Pich oo vg\,‘- t fur = keine Berelche, die sie einfach Uberﬁspring.en, weil sie
o 'Chtlg.smd. Im Gegenteil. Alles muss zweimal éiberpriift werden,
ey an ja Slc?he.r gehen kann, dass alles in Ordnung ist. Daher brau-

e Perfektionisten doppelt so lang flr eine Arbeit wie andere, die

Inn e
€re Stressfaktoren h




es entweder nicht so genau nehmen, oder ein Praferenzsystem hapen,
mit dem sie dort genau sind, wo sie es als wichtig einschatzen. Wepp sie
die Arbeit fertig haben, vergessen sie diese, denken an etwas Anderes.
Der Perfektionist aber denkt noch immer an die fertig gestellte Arpeit
denn es kénnte sich ja ein Fehler eingeschlichen haben, ohne dass er es
bemerkte. In einer meiner Meditationsgruppe habe ich einen 50jahrigen
Steuerberater, der diese Erscheinungen aufweist. Er hatte gezWungener
maBen den Betrieb seines Vaters iibernommen, weil sein alterer Bryder
dies nicht wollte. Die Macht hatte aber der Vater in der Hand behalten-
Dieser gutmiitige und liebenswiirdige Mann musste immer alles machen:
was der Familien-Clan von ihm verlangte: zuerst Vater und Briider, spitel
dann seine Frau und Tochter. Er konnte sich nicht wehren, weil man ihm
immer vermittelte, dass seine Leistungen nicht entsprechen. Er glaubte
das und lieB sich von seiner Familie manipulieren. Er lebte nie sein ejgenes
Leben, sondern versuchte immer nur seine Familie zufrieden zustellen
was ihm nie gelang. Im Laufe der Meditationsiibungen in unserer Gruppe
und einiger Einzelstunden wurde ihm dieser Zusammenhang erstmal?
bewusst; denn er klagte iiber stindige Zeitnot, weil er jedes kleinste De-
tail mit einem (ibertriebenen Perfektionismus behandelte. Er konnte sich
nicht vorstellen, wie andere Personen mit dem gleichen Arbeitspensuf®
so gut zurechtkamen, er war immer im Stress. Doch mit der Zeit lockert®
sich der Uberdruck. Er konnte mehr zu sich stehen, spirte die Akzeptan’”
und Wertschatzung der Gruppe und wurde auch in den speziellen Medit?”
tions- und Imaginationstibungen innerlich so mit Kraft aufgefilllt, soda%®
er sich wertvoll und geborgen fiihlte.

EMOTIONALER STRESS

Die stérkste aller Belastungen ist aber ein emotionaler Stress, der von au-
Ben auf uns zukommt. Die Extremsituation ist das Mobbing. Flir uns Men-
schen ist es fast nicht auszuhalten, von der Gruppe, in der wir leben und
arbeiten, offensichtlich abgelehnt zu werden. Wir kénnen nicht verstehe

was wir gemacht haben, dass andere so gemein und bésartig reagiere™
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In Untersuchungen konnte man feststellen, dass es bei den Mobbingop-
fern keine hervorstechenden Personlichkeitsmerkmale gibt. Es gibt also
keine Menschen, die sich als Mobbingopfer auf Grund ihrer Persénlich-
keitsstruktur anbieten. Mobbing kommt vor allem in jenen Firmen vor, wo
es grofie Spannungen und Angste gibt, die dann Gber das Mobbingopfer
abgeleitet werden. Man Isst sozusagen alle Wut und Angst am Mobbin-
gopfer aus. Das einzige Merkmal, dass man feststellen konnte ist, dass
gemobbte Personen entweder schwanger sind und bald in Karenz gehen
oder aber Mitarbeiter, die in nichster Zeit die Firma verlassen. Ich habe
den Eindruck, dass man diesen die gesamte negative Energie der Abtei-
lung aufhalst und sie dann in die Wiiste schickt, ein richtiges Stindenbock-
Syndrom.

Personen vom oben geschilderten Typ Zwei (Personenzentrierte) sind
in solchen Situationen besonders gefahrdet, weil sie die Bosheit und Hin-
tertriebenheit der anderen nicht zur Kenntnis nehmen wollen und oft
liberlang in einer solchen Situation ausharren, die sogar bis zum Selbst-
mord fiihren kann. Die meisten von uns haben viel zu wenig Fantasie fiir
das Bose in uns selbst und im anderen, erfassen die Situation nicht richtig
und kénnen daher auch nicht rasch genug reagieren. In vielen Firmen ist
€s dann iiblich, den Chef zu informieren, der eine Lésung anbietet, zum
Beispiel den gemobbten Mitarbeiter in eine andere Abteilung, Filiale oder
vielleicht in eine Tochterfirma zu versetzen. Der betroffene Mensch selbst
muss aus dieser Situation herausgenommen werden, denn das Mobbing
wirkt sich wie eine Gehirnwische aus. Die gemobbte Person weif zum
Schluss nicht mehr, ob sie iiberhaupt noch etwas leisten kann oder et-
was richtig macht. Sie wird total irre an sich selbst, vor allem wenn die
gesamte Gruppe sich gegen sie stellt. Es gibt dieses Mobbing aber nicht
nur in Betrieben, sondern auch im Privaten, wenn zum Beispiel in einer
Familie eines der Kinder von allen verachtet und aus der Gruppe ausge-
stoBen wird.

Ist das Mobbingopfer aus der traumatischen Situation entkommen,
muss noch nachgearbeitet werden und der Selbstwert wieder aufgebaut
werden. Man muss dem Menschen klar machen, dass er Opfer ist, fir die
50 bedriickende Situation nichts kann oder man analysiert gemeinsam,
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welche Verhaltensweisen eventuell eine SOIfihe Fd sine neu
Erst mit der Zeit beruhigt sich dann das Gemiit U: wurden,sin
zieht ein. Ehemalige Mobbingopfer, die gut be”?” o ,
ber solchen Situation besonders sensibel und reSlSt.e Ale BelaStUﬂg;;',

Auch Partnerschaften kénnen eine solche emOt’ozgnkheit filhrt
ation darstellen, die langfristig zu Erschopfung undhreﬂ in einér .
von mir sehr geschétzte Freundin ist seit vielén Ja sich in Gegen"
ation, die sie in stindige Spannung versetzt. Sie ka‘”n halt sié nun Scd
ihres Mannes liberhaupt nicht mehr entspannen. Di€s mgfﬂgig' das?
lange Zeit aus, versndert die Situation aber nur SO gerbleibt, Oh”e[
Spannungssituation im grolRen und ganzen bestehen umgekippt/'
spannungs- und Rekreationstechniken wére sie Schonf‘"hre,,altenmg.(
hat sich fiir ihre Rekreation die Musik ausgesucht und aL-J -' e tsP{'
noch mit viel Freude und Begeisterung ein neues Agsle'y chétze,g'au[
len gelernt. Da ich den Ehemann auch sehr gut kenne und S~ t.Da sie i
ich nicht, dass sich dieser der Reaktion seiner Frau bewusst IHSZi.ehen v
Zusténde nicht so ausdriickt, dass er ihre Spannung nachvo rdem st |
kommt es auch nicht 2y einer gemeinsamen Losung. S zu tul ur
Frauenbild noch immer davon geprigt, fiir die Familie a”esdmgung, |
allen méglichst zur Verfligung zu stehen. Auch das ist einé Be
zu standigem Stress flhrt.

£

SCHLAMPERE] UND VERANTWORTUNGSLOSIGKEIT

u

Nicht nur krampfhafte Anstrengungen und Verleugnung seiner Se,bz:: |
T€n zu Stress-Situationen, sondern auch Sorglosigkeit, Schlamper lle
Verantwortungslosigkeit. Menschen, die meinen, sie werden scho" of?
schaffen, — kommt Zeit, kommt Rat ~haben die Angewohnheit, nicht % i
faltig zu planen. Sie |assen gie Ziigel schleifen, kiimmern sich nicht i
eine Tagesstruktur, schitzen die Arbeitszeit zu ungenau ein und erzeugdit
bei sich selbst immer wieder Zeit- ynd Arbeitsdruck. Es sind vor allem

Chaoten, bei uns als Typ Vier eingestuft, die keinen Termin einhalten, Di“g'é
schlampig machen, weil sie 7y wenig Zeit haben, sich zu vie| aufhalsen "
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Scheinungen owohl die_ n der
Wenn wir alle beSprOChenetcirgéngiges MUSt(:,r.bSei Stress Slndk::ris;tika
einpassen,ﬁr\d‘en e d:heitse'schemun.gekennen die Charazer Abriss.
Weisen e auch die Krankturabhéngig' i rgenugtein ku:‘einungen
OMinanten Charakterstru reichend und (,jahe |<rankh€itselrSC r Arbeits-
€T €inzelnen Typen nun aUSOCh die jewe“.lgelachfolgerm " di hat sich
Au@erdem flige ich dem |r~]~5t werde”'MemeBrigitte Bésenkoi)clen Burn-
bei, dje durch Stressausge~(\), sychologie, Dr. erzSYmPtome.bte t. Burn-out
8emeinschaft fir Préven:; :éuﬁESten SChmrechen,aufgehsuisA man vor-
damit beschiftigt und dhlarakteftypen ents‘-:)uszubrennen mnd Menschen
1 ypen, die unseren C u sein”. Doch umout gefahrdet Slalismus, hohe
Sdeutet »ausgebrannt z tress- und Bumj haben viel ?de elbst. Unter-
her brennen, BesonderSdSErwartungen. Sdlzfungen apslen s
Mit groRem Emsati unnsehr grofe Anfor
Motivation und stelle
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suchungen haben gezeigt, dass tberall dort hohe Burn-out Ratg,, yorzy,
finden sind, wo es sehr hierarchische, einengende Systeme gibt Ung hoch-
motivierte Mitarbeiter, die sich aber nicht in der erhofften Weisg antfalter
kénnen. Dies trifft zum Beispiel auf Spitaler zu, wo Krankenscp,, gstern
die hchsten Burn-out Raten aufweisen. Sie konnen nicht 5o me; cha.
gewandt arbeiten, wie sie wollen. Ebenso hohe Raten haben Lehrenwenn

sie anfangs einen hohen Idealismus aufweisen.

STRESS- UND SCHMERZSYMPTOME VON TYP EINS,
DEM SACHZENTRIERTEN ODER ,KUHLEN DENKER"

Wir wissen bereits, dass bei ihm Denken und Sachorientierung opefste
Prioritéit hat. Diese sind aber filr die Stresserscheinungen nicht direkt s
schlaggebend. Beziiglich Stress ist seine tiberdurchschnittliche Genatig
keit der Ausléser. Er kann ein Thema nicht oberflachlich streifen, sondern
muss immer in die Tiefe gehen, alle Seitenwege erkunden, jedes Detail ¢
nau untersuchen. Daher ist er fiir die naturwissenschaftlichen Forschting
so hervorragend geeignet. Diese an sich positive Eigenschaft bringt i
aber auch immer wieder in Zeit- und Arbeitsdruck. Es kann sein, dassef
Detail hdngen bleibt, die grofRe Linie aus den Augen verliert.Wenn der Ein-
ser jemandem ein Thema erklart, fangt er méglichst bei Adam und gvaan,
bis er zum Kern seiner Aussagen kommt, ist sein Gegendiber nicht mehr
aufmerksam, kann ihm nicht mehr folgen und weil3 eigentlich nicht mehr
was Sache ist. Dadurch wird er mit seinen Arbeiten nie fertig beziehungs-
weise braucht so lange. Und wenn er dann alles fertig hat, erfasst ihn im-
mer wieder die Unruhe, doch noch etwas iibersehen zu haben. Er ist Mit
dem, was er tut, nie zufrieden. Das setzt sich ihn innerlich unter Druck.

Bosenkopf nennt ihn den traditionellen Perfektionisten, dessen hau-
figsten Scherzsymptome bei Burn-out sind:

* Schmerzen und Verspannungen im gesamten Korper
haufig Spannungskopfschmerz
* Nackenschmerzen und Riickenprobleme

Charakterstruktur und S5tress
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Da der ,Kiihle Denker” ja eigentlich wie ein Computer reagiert, alle Ge-
fiilhle abwiirgt, kann er seinen Korper nicht spiiren. Er lasst die Verspan-
nungen so lange auflaufen, bis er nur mehr den Schmerz wahrnimmt.

Sein wichtigstes Organ ist der Kopf, daher finden sich in diesem Bereich
auch seine Schmerzsymptome.

STRESS- UND SCHMERZSYMPTOME VON TYP ZWEI,
DEM PERSONENZENTRIERTEN ODER JWARMEN MENSCHENFREUND"

Wir haben ihn ja schon beschrieben und wissen, dass er selbst den Stress
erzeugt, weil er nicht Nein sagen kann, sich nicht abgrenzen und nicht
kimpfen kann, Er will allen alles recht machen, das setzt ihn so unter
Druck, dass er sich gar keine Zeit zum Auftanken nimmt, weil er immer
In der Angst lebt, nicht geniigend fiir andere zu machen, um beliebt zu
sein. Auch wenn er die Erschépfung schon spiirt, bietet er selbst sich fiir
Arbeit und Leistung an. Besonders anfillig wird er, wenn er jemanden
leiden sieht, das hilt er tiberhaupt nicht aus, versucht fiir den anderen
Verantwortung zu (ibernehmen und dessen Leid zu tilgen, es sogar selbst
2utibernehmen. Sein Mitleid kann so stark sein, dass er Herz- und Magen-
schmerzen bekommit. Er ist derjenige aller vier Typen, der am schnellsten
somatisiert, weil er den Druck, den er innerlich und duBerlich selbst er-
Zeugt, am meisten von allen vier Typen spurt. Bosenkopf nennt ihn den
hilfreichen Kumpel und fiihrt bei Burn-out Probleme im Magen- und
Darmbereich an. Wir wissen aber, dass diese psychosomatischen Symp-
tome dadurch entstehen, dass er alles hinterschluckt, weder Wut noch
Angst oder Scham suRern kann. Diese Uberliebenswiirdigen, die uns im-
mer heiter und positiv erscheinen, sind ja oft diejenigen, die unter starken
Magenbeschwerden leiden.
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STRESS- UND SCHMERZSYMPTOME VON TYP DREI’L,cH GERECHTEN
DEM ORDNUNGSZENTRIERTEN UND ,UNBESTECH prv
. d andere standig lfnterMit;
Typ Drei ist der Leistungsbulle, der sich un ch und seine"” 2
setzt. Als Chef fordert er Ubermenschliches von flltungsfé:ihiger SE”n
beitern, als Kollege muss er immer besser und leis hat imme VY' e
die anderen. Er konkurriert standig mit allen a”d.?re.n' ng seine® KorPt
Ziele, die er mit Verbissenheit und unter Ver”ach'aSS'gunuber sich sl
und seiner Seele anstrebt. So riicksichtslos wie er' o uflichen alsau'
ist, so riicksichtslos ist er auch zu anderen sowohl im Bern mit derm n?l
Privaten. Ich kannte einen Topmanager in einem Konzerb;nd' o erkld
eine oberflichliche, aber langfristige FreundSChan’ct ve'f.ro erschein® “"
mir einmal, dass er prinzipiell um sieben Uhr friih im Bu étabends sel
taglich bis zehn Uhr abends bleibe. Frithmorgens uﬂq 5P ic er €
die Zeiten, wo er ungestort arbeiten kénne. Ich fragte ,'hn, arbeiteteﬂr
mit seinen Mitarbeitern halte, ob diese auch so viel W,? e; und dié a
meinte, diejenigen, die wirklich tlichtig sind, die er SChat(zj ytlich 24
Aufstiegschancen hitten, machten es so wie er. Er gab d€ mgen,u
stehen, dass er von den anderen, die rechtzeitig nach HaUSelagventreib‘
fiir ihre Familie da 2y sein, nichts halte. Er ist der ’CyPiSChe,Sk prNatlebf
der sich selbst in gleichemn Masse wie die anderen antreibt. inzip IV
gibt es nicht. Ich kenne viele Unternehmer, die nach diesem Pr;is i
und sich an Kérper und Seele schddigen. Sie gehen jahrelang s ist 0
Belastungsgrenze und Ubersehen Warnsymptome des Korpers- den
der erste Herzinfarkt, der zum Innehalten zwingt. Manche abe'r tesd
auch da noch nicht tiber sich ung ihren Lebensstil nach und dann %
Zweite oder dritte Herzinfarkt, der sie das Leben kostet. - sierte
Bosenkopf nennt diesen Burn-out Typen den leistungs"”etI il
Workaholic und schreibt ihm Herz-Kreislaufprobleme zu. Er hat ol
Schmerzen und ein Engegefiihl in der Brust, habe Herzrhyfhmussto
gen und Panikattacken. i
Beim Typ Drei gentigt nicht nur eine oberflichliche Veranderung y
der innere Druck zur Leistung oft Uberstark jst. Vielmehr ist es a”geZEIg.
Uber Sinnfragen und das Uberpriifen der eigenen Wertepriferenzen i
148

tre
Charakterstruktur und 5



h

R R TSRS
e S e

Seelischag Innehalt
das Wirklich alles,
ziehungen Meine
Wirklich Wichtig |
Einstellung erfol

i en:.,lst
Dieser Mensch muss 5|chtf:gEine <
o anzgregen- erreichen will? Ist es gt: \,Nas o
o .Im LEber'] tungszwang zu opfern... S
i berUﬂlCh:nf ‘j:se Weise kann eine Veran
m Leben?“ Ay

f el 1€
sein,

W|ede au d

SS mmer ‘f H T n, I

g » NU nu e ht

. en.
Mieder ins e Fahrwasser zu komm

STREss. UND Scup

VIER,
ERZSYMPTOME VON Typ
DEp KREATIVEN i

D ,BUNTEN VoGEL

Wir habep, bereits er

Eit iy Stress komm
ernst,schiebt Arbej

aher yop, Seinen
Zeit auch Zeigen,
Ernsthaftigkeit u

S kann sogar s
Unter Druck set
Unwelt besong
Ckenge von sich
Symptome. Die
Ushaltep, mus

immert-
a der Sorglose durch seme.Uhrlli)gel;nd’ -
S —— inge, die anderen wic e
Eschts Vidi::fdiét siedann schlamﬁ;gCh s
ey éuh't eschatzt, was sie |hmhlen o
i ﬂégchlichkeit und das Fe S
il ird er in jedem Team zCh v
g Verantwortung Wenzt wird, was ihn nounderung e
ks auSg('agrl ist und ihm die l.3ewit o
zt, da er ja sehr eite e .’ i
L b ahat der Vierer die wenig e i
abZUSChUttem'DaTr gebung, die seine Unve
e ochonder ist,
" dieser kreative Chaot meist ein Hyp
Bésenkopfmeint,dasg i

(5] er d (I nsie i ‘e. ert.
rnimry i i hine|ns |g
i | i
Welt Ube i tu
i zen d m nds

ress
i en durc

gen Negativerschelnung

i ""Vention ge h St

. en, mit ihrem
ier Typen, jeder in seinefwi:::ee::\lernt werdj';'
Es 8eht darum, dass alle V|erint umzugehen. D.aSen wo die Wurzeln
Snergiepotenzial a“SbalanctWendigvzu e - g und Entspannung
dazy jst o aber zunéchst nOiSt es wichtig, SPannuWir kénnen ja nur im
Uberlastung “egen"tsic;d?nn;en Alltag einzubauen.
im richtigen Verhaltn

149

Stress
i en durch
Préventi gen Negativerscheinung

fvention ge

a0




entspannten Zustand Kraft tanken. So wie wir im Schlaf auf den Parsym-
pathikus (= absoluter Entspannungszustand) umschalten, KOy wir
dies auch im Wachzustand mit bestimmten Techniken wie zum g gpie
der Meditation tun. RegelmiRige Meditation hat aber nicht ny, ,inen
Entspannungs- und Auftankeffekt, sondern man sieht die eigene pens-
situation etwas distanzierter, die bedringenden Gefiihle riickey, gtwas
ab und dadurch ist man eher imstande, Problemsituationen 2u ergsen
und Lésungen zu finden. AuRerdem bieten Meditationen denVortg dass
der Betroffene seine Charakterstruktur ausbalancieren kann, da gsere
inneren Bilder uns Anregungen dazu geben. Bei anderen Entspannngs-
techniken wie Autogenem Training steht im Vordergrund, das Eiepent
der Entspannung als Gegengewicht zu den alltéglichen Spannypgszt-
stdnden zu lben. Die Meditation hingegen balanciert aus: ist jamand
sehr angespannt, dann kommt es zur Entspannung, ist jemand aber sehr
passiv, eventuell sogar depressiv, so wird er durch die Meditation ajtiver
lebensfroher und leistungsfahiger. AuBerdem ist bei meinen Meditatjons-
kursen die psychologische Information und der Erfahrungsaustausch dér
Teilnehmer ein wichtiges Element, wodurch der personlichkeitsentwick
lung des einzelnen viel Raum gegeben wird. Oft kommen die Menschef in
diese Kurse wie vertrocknete Knospen, wenig entfaltet und ohne richtige
Lebenslust. Ich freue mich immer, wenn ich sehe, dass sie sich dann mit
der Zeit gleichsam zu duftenden, schonen, bunten Bliiten entfalten, Wir
haben in uns eine Instanz, die uns zur Gesundheit und nicht zur Krankhelt
anregt. Wenn wir uns mit bestimmten Methoden dieser inneren Stimme
stellen, fiihrt sie uns — jeden in seiner Weise — zu mehr personlicher Ba-
lanc“e und einem gehaltvolleren und gesiinderen Leben.

BOsenkopf hat einige Stressbewiltigungsmodule in ihrem Stresscenter
entwickelt, die ich ihnen nicht vorenthalten méchte:

" Biofeedback mit Analyse

*  Psychologische Stresstests

" Arztliche Untersuchung

* Entspannungsiibungen

* Strategien und Techniken zur Stressbewiltigung

150 ‘
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Nicht bewéltigter Stress ist nicht nur in Osterreich zu einem wichtigen
Gesundheitsthema geworden, sondern steht in der gesamten westlichen
Welt mittlerweile im Vordergrund. Die Zeitschrift Trend listete im Jahr

2004 die Krankheitserscheinungen in Osterreich auf und stellte folgendes
fest:

20 Prozent der Erwerbstétigen erleben Burn-out-ahnliche Phasen

27 Prozent der Arbeitnehmer stehen unter ungesundem Stress

30 Prozent aller Erwerbstitigen sind psychosomatisch erkrankt

46 Prozent aller Krankenstinde haben psychische Griinde

2,4 Milliarden Euro jéhrlicher Schaden durch Burn-out-Krankenstande
1,2 Millionen potenziell Betroffene.

Dies ist eine stolze Bilanz, daher wire es gerade in der Gesundheitsvor-
S0T8e wichtig, dass wir schon in der Schule lernen, unsere eigenen domi-
nanten Charakterstrukturen zu erkennen und schon friih Entspannungs-
und Ausgleichstechniken fiir unsere Energiepotenzial zu trainieren.

Pravention gegen Negativerscheinungen durch Stress 151
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VI. CHARAKTERSTRUKTUR UND KONFLIKT

Mit dem Thema Konflikt méchte ich zeigen, dass die vier Aspekte des Le-
bens (funktional, personal, ordnungszentriert und kreativ-flexibel) in alle
Bereiche hineinwirken. Die Losungsmethoden sind eng verknlpft mit
unseren dominanten Charakterstrukturen. Problemlésungsmechanis-
men werden sowohl in der Kindheit in unserer Familie erlernt, als auch
im spiteren Leben. Je grofer diese Familien sind, desto mehr individuelle
Losungsmethoden stehen dem Kind als Modell zur Verfligung. Wenn wir
bedenken, dass noch 1864 64,4 Prozent der europdischen Bevolkerung in
biuerlichen GroRfamilien lebte, kann man ermessen, wie viele Losungs-
méglichkeiten das Kind hatte. Es haben etwa 10—20 Personen in einem
gemeinsamen Haushalt gelebt und gearbeitet. Natirlich hatte jede Fami-
lie traditionelle, tiber Generationen weitergegebene Problemlésemecha-
nismen. Doch in diese GroRfamilien kamen immer wieder hausfremde
Personen, die neue Verhaltensweisen und Einstellungen mitbrachten.

Ich selbst komme aus einer Familie, die eigentlich nur aus meiner Mut-
ter und meinem Stiefvater bestand. Beide waren nicht imstande, Konflikte
2u l6sen. Sie lieRen Probleme so lange auflaufen, bis die Spannung so grof3
wurde, dass sie sich im Streit entlud.Dann war einige Zeit Ruhe, bis sich die
Spannung wieder so weit aufgebaut hat, dass es zum neuerlichen Streit
kam. Die Probleme selbst wurden nie aufs Tapet gebracht, daher auch nie
gelost. Es gab also in meiner Kindheit und Jugend eine Dauerspannung,
was mich veranlasste, die Probleme flir meine Eltern zu l6sen, um diese
unertragliche Spannung zu reduzieren. Ich veranlasste meine Mutter,
die Wohnung zu teilen und meinem arbeitslosen Stiefvater zu zwingen,
fiir meine berufstitige Mutter und mich zu kochen. Er war ein Mensch,
der das Wohlleben mehr liebte als die Pflicht und es als Muttersohnchen
selbstverstindlich fand, dass meine Mutter ihn ernahrte und versorgte.
Dann driickte ich die Scheidung der beiden durch, die allen Beteiligten gut
tat. Auf diese Weise musste ich schon sehr friih Verantwortung tiberneh-
153

Charakterstruktur und Konflikt

Fa



men und spater wurde ich oft in den Gruppen, in denen ich arbeitete,Zum
Problemléser. Der Nachteil ist, dass ich ein ,problemseeker” bin, ich lasge
keinen Konflikt aus, ich fiihle mich bemiiht, moglichst rasch reinen Tisep
zu machen. Dabei gibt es Probleme, die sich von selbst 16sen und auflg.
>€n, wenn man nicht vorschnell handelt. AuBerdem werden die anderap
Teamteilnehmer etwas ,problemfaul”.

Was ich in meiner Ursprungsfamilie kennen lernte, ist ein durchay,
tiblicher Zustand in zahlreichen Familien. Viele Menschen |6sen ihre Pry-
bleme nicht, sondern jammern nur lber die negativen Auswirkungen
von Konflikten. Sie meinen, der andere miisse den Konflikt bereinigen, Sie
‘selbst nicht. Dadurch wird der Konflikt immer groRer, wachst sozusaga,,
'm Untergrund. Es gibt dann Situationen, wo das Gewirr der ungelsste,
Probleme so grog ist, dass nichts mehr zu machen ist, man kann diesep,
Knoten nicht mehr entwirren. Bei Partnerschaften fallt mir auf, dass vie|,
Fral{en darauf Warten, dass es besser wird, anstatt ihre Partnerprobleme
zu los.en. 31€ meinen dass sich das Problem in der Partnerschaft schon I3-
;i:e":"\fvpirl\/:nnsn s.ie sich nur ordentlich benehmen, ihre Pflicht t.arﬁjllen ung
Bt im? Nach einigen Jahren und Jahrzehnten sind sie abe,
iy arle. verletzt, dass sie zu einer Auseinandersetz-ung mit ih_
i emoﬁonaglen r;cht.mehr‘ bereit sind. Bei Mannern merke ich, dass sje
kel Sar e ﬁ;:nﬂlkte. haufig gar nicht wahrnehmen, d.as.s sie oftmals
i falflfgﬂot.lonale Storungen im Umgang i ihrer Fys
trennt, weil die wesen’:l'sLe 3Us.a||en L S~ICh el
e e s eslce. en Dl.nge inihrer partnerschaft mfle zur SPrache
ek peaehat= Igentlich keine echte Kommunikation zwischen

Sch i
Gerh(;): ::Jslr\lvczan\i/;:t;Konﬂif(t" Ib'st bei vielen Personen gnangenehme
das Wort Konflikt mﬁglic:setn o f'ur T mus's o
sonst keine Horer hape, Doch\ferme‘dén g iy urﬁdel{ten, Ll
tisch Konflikte mit sich, sie J?d-.e Bezvfehung,jede A brf.ngt‘au.toma~
moglich rasch wahrzur;ehmif] L
anderungen und Konfliktlgsun unld i Z'u = %md "
Auseinandersetwngen ¥, andgef s Chancen zu begr(?lfen. Ko‘nﬂfkte und

e€n geben uns die Méglichkeit des inne-
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ren Wachstums und der Vertiefung unserer Beziehung zu anderen Men-
schen. Reibung erzeugt Warme, auch in menschlichen Beziehungen.

10.1 Verdrangung von Konflikten

JKonflikt bedeutet wortlich ,ZusammenstoR®, ferner ,Widerstreit der
Motive, Zwiespalt“ und ,Streit, Zerwiirfnis” (Duden 1982). Es handelt sich
um unterschiedliche Interessen, Anliegen, Bediirfnisse und Ziele, die auf-
einander treffen (Zoche 1992). Diese Dinge sind wertneutral, wenn man
aber an die Begriffe ,Streit* und ,Zerwiirfnis” denkt, so wird es negativ.
Daher meinen wir oft, dass ,Konflikt“ selbst schon negativ wire, weil er
mit Streit und negativ gefarbter Auseinandersetzung einhergeht. Wir
denken an Schreien, an Beleidigungen und Beschuldigungen. Doch auch
Streit und Zerwiirfnis sind nur zwei Umschreibungen der Konfliktbewal-
tigung und somit nur zwei von unzahligen Méglichkeiten, mit Konflikten
umzugehen, sie zu l6sen. Streit und Zerwiirfnis liegen nur an einem Ende
eines Kontinuums, das sehr viele andere Moglichkeiten in sich birgt.

Wir kennen bei Konflikten die ,Vogel StrauR-Technik” des Kopf in den
Sand Steckens. Wir tun dann so, als gebe es keine Konflikte, als wiirde sich
das Problem schon von selbst I6sen und verschwinden. Doch so einfach ist
&s nicht. Danaan Parry (1992) vergleicht das Verleugnen eines Konfliktes
mit einer infizierten Wunde, die man — ohne sie zu desinfizieren — mit
einem Verband dicht verbindet, um sie nicht sehen zu kénnen. Unter dem
Zellstoff wird sich die Infektion jedoch weiter ausbreiten, somit unseren
Kérper belasten oder gar schadigen und schlieBlich weitaus schwieriger
zu heilen sein als zu Beginn. Unbewiltigte, weggeschobene Konflikte kon-
nen Beschwerden auslésen, die korperliches Unbehagen und Symptome
hervorrufen wie Kopf- und Riickenschmerzen, Verdauungsbeschwerden
oder Appetitlosigkeit. Wenn Konflikte Uibergangen werden, stellen sie
eine psychische Belastung dar, die auch dazu fiihrt, dass Entscheidungen
und Reaktionen verzogert und blockiert werden. AuRBerdem sind durch die
verdringten, negativen Gefiihle Kurzschlusshandlungen wie Wutausbrii-
che moglich (Zoche 1992). Weggeschobene Konflikte stellen fiir uns einen

Verdringung von Konflikten i



seelischen Rucksack dar, den wir mit uns schleppen und der Zunehmen

schwerer wird. Konflikte wahrzunehmen, sich mit ihnen zu peschifl®

und zu versuchen, sie 7y bewiltigen, ist die Moglichkeit, deg !

(\;ve;rtvolle Inhalte wie neue Erfahrungen und Begegnungen Al
eln.

[last

Auseinandersetzungen stellen immer eine Chance der perséﬂ”che
und zwischenmenschlichen Entwicklung dar. Sie sind einé HerauEfor |
rung fir uns, die zu einer Auseinandersetzung mit uns selbst ffjhft"a e
auch mit anderen Menschen und Situationen. Je mehr Konflikié i C
sen, desto mehr lernen wir. Es ist somit ein positiver Prozess, A :
selbst und andere wachsen, wodurch groRere Tiefe und Intimitat eﬂt? e
hen kann (Parry 1992). Trotzdem muss man bedenken, dass viele KO i
von oft starken Gefiihlen des Verletztseins, des Verlustes, der Angst e
Unmuts und des Zweifels begleitet werden (Parry 1992). Auch el i
L%re oder Gefiihlskilte kénnen sich einstellen. Daher sind Konflikte e
nﬂrcht nur eine Herausforderung, sondern auch eine Bedrohung, €n°
fa_h rdung unseres selbstwertes und unseres Selbstbildes. Plotzlich <A
WIrvor uns selbst und den anderen nicht mehr so gut da, wie wir ity
Ej:girkl;:r:;t és bei vielen zym Geflihl der Angst und Bedrohungf wz:z
el 5|.e 2ukommen. Das alles kann sehr schmerzhaft sein U™
sein. di ran meint: Der Schmery kann jedoch ,ein zerbrechen der ol
Kol:;],i,ktl: ﬁn;::‘er \;erstehen umgibt” (Gibran 1992, S. 42). Demnach ké”:Z:
Schale” y Ay 1802 Mnatont=aiich 21 ciner JRiss in der ha™

; nseres Selbst werden, der es yns schlieRlich erlaubt, ,eine ik
Ins Zentrum unseres Selbst anzutreten“ (s 35)

EINSTELLUNGEN GEGENUBER KONFLIKTEN
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d elle Strategien liberlegen. Die Einstellung beeinflusst unsere emotionale
) fj:ktioﬂ:\{\/ie stelle ich mich zum Konflikt? Sehe ich ihn al.s He.rausforde—
: Cheisder Ist Er-fUr mich eine Bedrohung. Daraus ergebén sich dledenislf;e—
i fihyt Zlﬂ €motionalen Reaktionen: Sehe ich d”en Ko.nﬂlkt. als Be r-o g

€5 zu Gefiihlen der Verunsicherung, Angstlichkeit und Hilflosig

ﬂ keit. Die Positive Einstellung hingegen bewirkt Neugier, Aufmerksamkeit,
- SpannUng und Mut. Daher sind wir nur dann gesprachsbereit und koo-
r Pe.rativ, Wenn wir eine positive Einstellung haben, sonst weichen wir aus,
Wirken verschlossen und eventuell sogar aggressiv. ;
i Wahrnehmung und Einstellung bestimmen den Umgang mit KOﬂf.]‘]k—
ten, ob wir sie bewaltigen und Lésungen herbeifiihren oder sie verdran-
2 8en ung wegschieben (Berkel 1997).Wenn es zum Beispiel zu Spannungen
5 ZWischen Partnern kommt und der eine mochte dies nicht wahrnehmen,
; WIH den Auseinandersetzungen, die folgen wiirden, aus dem Wege geheh
] ndem ar betont, dass doch alles in Ordnung sei, wird die Spannung wel-

ter zunehmen. sie kann sich so weit steigern, dass die Situation eskaliert
i der
! Und ein partner den Zustand nicht mehr ertragen kann. Ef kann aus

‘ _ . % ei-
BEZ!Ehung ausbrechen oder den anderen zwingen, eine Klsrung herb
2Ufiihren .

10.2 Konfliktformen
Bei Ktk urterschsideich prinzipieH vier Formen:

Ich Konflikte: innerseelische Konflikte
Du-Konflikte: Beziehung- und Paarkonflikte
Wir-Konflikte: Konflikte in Gruppen

Lebenswelten-Konflikte: wertebezogene oder 8ese”SChaﬁl
flikte

iche Kon-

) ; h
Selbstverstindlich gibt es auch andere Systematiken von Konflikten, doc

diese scheint mir fiir den Laien einsehbar und logisch zu sein.
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ICH-KoNFLIKTE
Bedi

Diese kénnen auftreten, wenn ein Mensch mehrere wﬁns;l: :Z:ﬂikt |
nisse hat, die er jedoch nicht gleichzeitig erfiillen kann. ¢ sich faf
steht darin, dass er eine Entscheidung treffen muss. E.r muSaS 'angfris‘
was ihm im Moment das wichtigste ist, oder er fragt sich, V\;telluﬂgr 4
gesehen fiir ihn glinstig ist. Wir sehen bereits an der Fragefur den €l
es schwierig sein kann, hier Lrichtig” zu entscheiden. Was
richtig ist, muss es nicht fijr den anderen sein. i sei”/d

Die Wiinsche und Bediirfnisse kénnen aber auch gegenld iner Bt
heiBt sie sind unvereinbar: ,,Zwei Seelen wohnen, ach, m meLImd Intin
(Goethe). Jemand kann gleichzeitig den Wunsch nach Nahe per er
tat, aber auch nach Freiheit und Selbststandigkeit haben. oc.I'er?'i ceit U
in seiner Partnerschaft den Wunsch nach Treue und Besmndlinen
gleichzeitig reizt ihn aber das Abenteuer mit einem anderen,Pirzwischf

Eine andere Méglichkeit besteht darin, dass eine Person siC tscheide
mehreren unangenehmen und belastenden Méglichkeiten enderen
muss. ks wird ihm zum Beispiel ein sehr guter Job an einem an asse
angeboten und seine Familie will das derzeitige Heim nicht Vserda”
Oder er hat dje Méglichkeit, Karriere im Beruf zu machen, muss @
seine Familje vernachlissigen. heinlic

Diese Konflikte kénnen sehr quélend sein und hier wird wahrsc o
das Wertesystem des Menschen einen wichtig Beitrag zur Losung eNach
Erkannsich zu einem Gewissenskonflikt ausweiten, der ihn Tag ur"d bl
beschaftigt, aus dem er keinen Ausweg weilk, wenn zum Beispiel e
Wiinsche gleich stark sind. Wie sich jemand dann wirklich entsche! i
liegt in seiner alleinigen Verantwortung, dabei kann und sollte man i
nicht beeinflussen. Ein Ausenstehender kann ihm jedoch dabei helfen .
gegenlaufigen Aspekte abzuwagen, indem er vielleicht andere Einstell!
gen, Werte und persénliche Erfahrungen einbringt.

it
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Du-|<ONFLIKTE

of Du-konfi )

i di flikte sing Beziehungs- und Partnerschaftskonflikte, die immer
» a .

: u uﬂrEten"’Ve”n zwei Menschen unterschiedliche Bedirfnisse, Ziele

ol nd Vorste||yn

gen haben, die eventuell gegenlidufig sind oder einander

, Wider _ .

i WiEd_SpreChen_ Hier wird fiir die Konfliktlésung ausschlaggebend sein,

59 e beiden Partner kommunizieren.

o Wll’ haben ber it i L . I
€its angefiihrt, dass zum Beispiel Einser-Typen gerne a

lein s
sind, sj R '
leb +Sich zuriickziehen und dies sogar in einem gewissen Male ze-

rig .
¢ Bedj fEr.LWenn sie nun mit einem Zweier-Partner verbunden sind, der das
ken Srfms Nach ununterbrochener Nihe hat, fiihrt dies langfristig zu star-
I Pannungen. Partner vom Typ Zwei fiihlen sich durch den Rickzug

at \I:Zm EinS‘er-Partner verraten. Sie interpretieren die Situation so, dass die
; dorct:z.rschaﬂ zu Ende sei. Andererseits hilt der Partner vom Typ Eins je-
Wiederl:,\e,wge Enge, die der andere fordert, nicht aus. Mir erzéhllen lmr?ner
g dass ¢ annervom Typ Eins, die mit Frauen von Typ Zwei verheiratet s.{nd,
: sich ihle hach einigen Jahren das Gefiihl gehabt hatten, ihre Frau hatte
i Si f?'en Wie eine Pythonschlange um den Hals gelegt und zugezogen.
. & b?kamEn schon seit langem keine Luft mehr.
i bei: BEZiEhUﬂgSkonﬂikten ist die Kommunikation von aus.schlagge-
! & BedeUtUng. Einerseits kann es sein,dass ein Partner sich tberhaupt
h :()[:Zt Mitteilen will und sich jedes Mal, wenn der andere ein Gesprach
I ert, zuriickzieht, etwas ganz anderes tut, vielleicht den Raum verlésst
t Oder sogar wahrend des Monologs des Gesprichspartners einschlaft. An-
] dererseits wissen wir, dass jeder Mensch in seinem eigenen Universum
2 bt ung eigentlich keine Ahnung von den Einstellungen und Haltungen
) des anderen hat. Mein Kollege Peter Herdina, mit dem ich Paartherapien
| durCthhre, meint: ,Frauen und Ménner kénnen einander nicht verste-

hen, sondern nur tolerieren.“ Als ich dies erstmals horte, meinte ich, es
Ware {ibertrieben, Nach vielen Paargesprichen muss ich dem Kollegen
2ustimmen. Wir héren ein Reizwort und interpretieren es sofort aus un-
SErer Sicht der Welt. Das kann aber ginzlich falsch sein und wir tun dann
Dinge’ die der andere weder wollte noch ausgedriickt hat. Daher ist es
bei der Kommunikation immer wichtig, nachzufragen, die Dinge zu wie-
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derholen, um sicherzugehen, dass man es im Sinne des andeye,, ersteht
Ich glaube, dass viele von uns dies wissen aber nicht danach - poin.ich
nehme mich da gar nicht aus und erlebe in meiner Partnerschaft im Alltag
immer wieder Konfliktszenen, die wir durch ungenaues Alsgp yen oder

schlechtes Zuhéren verursachen.

WIR-KONFLIKTE

Wir-Konflikte entstehen sowohl innerhalb einer Gruppe als gch zw

schen einzelnen Gruppen beziehungsweise Gruppenteilen, ywepn zwe

oder mehrere Personen Fiihrungsanspriiche stellen, aber nur ejper diest

von der Funktion her innehat, sich jedoch vielleicht nicht gut qurchset
zen kann und ein anderer ihm die Funktion streitig macht, kommt es 2
Konflikten in der gesamten Gruppe. Es kommt zur Spaltung, die Gruf"
penmitglieder halten zu dem einen oder dem anderen und beteilige”
sich am Machtkampf. AuRerdem konnen zum Beispiel bei Véikern vollig
unterschiedliche Zugange zur Welt, zum Wertesystem — Was sjch in def
unterschiedlichsten Ideologien ausdriickt —zu Konflikten filhren, oft We"
den Ideologien nur vorgeschoben, um den anderen ohne Schuldgefiin®
angreifen und vernichten zu kénnen. Wir erleben das hautnah pejm de”
zeitigen Konflikt zwischen Israelis und Paldstinensern. Die umliegeﬂden
Vélker beziehen Stellung und so weitet sich dieser Konflikt, der eigen’f”Ch
zwei Staaten betrifft, aus. Er kénnte einen Weltbrand verursachen, Wel
die Bereitschaft zu Gespréchen oder zur Kldrung der Positionen schlecht
erkennbar ist. Erst bis beide V6lkergruppen diese Bereitschaft zejgen, ist
die Méglichkeit einer Konfliktminderung vielleicht sogar Konfliktlosung

moglich.

LEBENSWELT-KONFLIKTE

Zu den (bergeordneten oder wertebezogenen Konflikten zéhlen solche
zwischen individuellen Bediirfnissen, Lebensvorstellungen und wertén
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einerseits und sozialen Normen, Traditionen und Rahmenbedingungen
andererseits. So kann es etwa dann zu Lebenswelt-Konflikten kommen,
wenn eine Person den Wunsch nach einer rechtlich verankerten homose-
xuellen Lebensgemeinschaft hat, dies jedoch aufgrund der gesetzlichen
Reglung nicht moglich ist.

Wie wir sehen, sind die vier Konfliktformen (Ich-Du, Wir- und Lebens-
welt-Konflikt) nicht immer klar voneinander zu trennen. Oftmals (iber-
lappen sie sich oder gehen ineinander Uber. Diese Konflikte gab es in
friiheren Jahrhunderten nicht in dem AusmaR wie in der Gegenwart, weil
die Wertesysteme von Institutionen allen Biirgern , libergestiilpt” wurden,
die keine anderen Einstellungen, Verhalten und Menschenbilder zuliel3en.
Denken wir nur an den strikten Umgang der katholischen Kirche mit
andersartigen Einstellungen, sie wurden oft mit der Vernichtung (Inqui-
sition) bestraft. Daher waren diese Konflikte nicht so offensichtlich wie
heute, andererseits schwelten sie im Inneren des Menschen. Er verriet sich
dann oft durch winzige, nicht kontrollierbare Aussagen und Handlungen.

Dawirin der westlichen Welt in einer pluralistischen Gesellschaft leben,
sind diese Konflikte deutlicher sichtbar und treten auch im Alltag starker
hervor. Auch die Moglichkeit, dass Menschen unterschiedlicher Religionen
und Kulturen einander treffen, ja zu Paaren werden, ist ein konfliktverstar-
kendes Element. Einerseits ist es lastig, mit derart vielen Konflikten stan-
dig konfrontiert zu werden, andererseits werden wir dadurch gezwungen,
konﬂiktféhig zu werden, was wir — als Durchschnittsmenschen — in den

Vergangenen Jahrhunderten nicht in diesem Ausmaf8 notig hatten.

10.3 Konfliktebenen

Wir haben es mit unterschiedlichen Konfliktebenen zu tun, die jedoch

nicht immer exakt zu unterscheiden sind:

* die Sachebene
° die emotionale Ebene
* die wertebezogene Ebene
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Konflikte auf der Sachebene treten dann auf, wenn zwei Personen jas.
selbe Ziel haben, sich allerdings tiber den Weg und die Mittel, €5 ZU g ei-
chen, nicht einig sind (Berkel 1997). Ein Beispiel aus dem Alltag: Ein paar
hat ein gemeinsames Reiseziel, ist sich aber nicht einig, ob sie mit Jem
Auto oder Zug fahren wollen. Natiirlich kdnnen diese Wiische auch yon
Angsten, Einstellungen und persénlichen Motiven gefarbt sein. Angy vor
zu viel personlicher Anstrengung, Angst vor Unfallgefahr oder etwy der
ungewdhnten Fahrweise im Reiseland.

Viele Konflikte, von denen wir meinen, sie waren auf der emotionlen
Ebene situiert, befinden sich tatsichlich auf der Sachebene. Ich gly,pte
zum Beispiel jahrelang, das Hausfrauensyndrom sei ein rein emotioples
Problem, da die Frauen, die sich in der Isolation des Haushalts bgfan-
den und keine entsprechende Kommunikation hatten, zu Depressignen
neigten. Es ist aber eigentlich ein Sachproblem, denn sobald man dig Si-
tuation so verindert, dass die Frau ,hinauskommt“ und entsprechende
Kommunikationspartner hat, beziehungsweise ihr selbstwert gestarkt
wird, ist das Problem der Depression gebannt. Das konnte ich in Mgjner
jahrelangen Arbeit im Miitterseminar der katholischen Kirche beohych-
ten. Die Hausfrauen, die oft wegen Depressionen in Arztlicher Behandjung
waren, wurden nach einigen Semestern Schulung immer selbstsicherer,
fingen oft eine neue Ausbildung an und die Depression nahm im gleichen
Maf3e ab, wie die AuBenorientierung zunahm. Die Losung dieses Proplem
liegt daher nicht auf der emotionalen, sondern auf der Sachebene. Wenn
man die systemischen Bedingungen dieser Frauen verandert, verdndert
sich automatisch ihre emotionale Befindlichkeit und ihr Gesundneitszu-
stand.

Emotionale Konflikte sind die vielschichtigsten und kompliziertesten,
da in ihrem Entstehen die persénliche Geschichte einer Person mitspielt,
also Vergangenheit und Gegenwart einander iiberlappen. Es spielen ver-
letzungen in der Kindheit, schwere Verluste und unerwartete Trennungen
mit hinein, von denen der Mensch oft selbst keine Ahnung hat, die sich
aber in der Konfliktsituation auswirken. Das Bediirfnis nach Nahe kann
s?w?hl von der Charakterstruktur gesteuert werden, aber auch von per-
sonlichen Verlusterlebnissen geprégt sein. Hat ein Kind zu friih einen

162
Charakterstruktur und Konflikt



Elternteil verloren, der ihm sehr wichtig war, kann das spater bei einer
Partnertrennung eine entscheidende Rolle spielen. Die Verlustangst kann
s0 iberstark werden, dass Partner jahrelange Qualen aushalten, nur um
eine Trennung zu vermeiden. Ich konnte ein solche Situation bei einer
guten Freundin vor mir erleben, deren Mutter sie in zartem Kindesalter
~ ohne Angabe von Griinden — verlie8 und sie einem unsensiblen, ego-
zentrischen und (iberméchtigen Vater auslieferte. Diese Freundin heiratet
einen Mann, der immer wieder zu aufdergewohnlichen Eskapaden neigte.
Sie lieR sich das schweigend gefallen, nur um nicht in die Gefahr einer
Trennung zu geraten.

Wertebezogene Konflikte haben ihren Ursprung in unvereinbaren Zie-
len, Grunditzen, Prinzipien, Anschauungen oder Idealen (Berkel 1997).
Alle weltanschaulich gepragten Einstellungen und Meinungen fiihren
2U solchen Konflikten: wie man sich zum Beispiel zur Abtreibung stellt,
ZUm Zusammenleben ohne Trauschein, zur Steuerhinterziehung, zu Blut-
transfusionen etc. Diese Konflikte sind nicht |6sbar, sie konnen lediglich
»entschieden“ werden (Berkel 1997, S. 20) indem sich die Beteiligten ein-
ander annihern oder die jeweils andere Einstellung tolerieren. Dort wo
Toleranz nicht moglich oder vorhanden ist, kann der Konflikt nicht gelost
Werden, ob beim Einzelnen, bei Gruppen oder Volkern ist nicht entschei-
dend. Wenn der eine Gegner meint, seine Ideologien seien wichtiger als
€in friedliches Zusammenleben mit den anderen, ist eine Konfliktldsung
nicht mehr moglich. Die Ideologien geben diesem Gegner scheinbar das
Recht, destruktive Handlungen zu vollziehen, ohne ein schlechtes Ge-
Wissen zu haben, denn in ihrem ideologischen Bewusstsein handeln sie
Jfichtig” und die anderen ,falsch. Das kdnnen wir bei einem Volk vor ei-
ner Kriegserklérung an einen anderen Staat beobachten. Auch wenn der
andere keinerlei provokante Handlungen vollzogen hat, wird sich der An-
greifer auf Grund seiner Ideologie im Recht fiihlen. Bei den Hintergriinden
des Terrorismus stellen wir den gleichen Mechanismus fest. Daher meine
ich, dass Ideologien nicht nur psychische Abwehrmechanismen sind, son-
dern dem Destruktivem Vorschub leisten kénnen und daher selbst eine

destruktive Komponente haben.
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10.4 Charakterstruktur und Konflikt

Auch in diesem Bereich kénnen wir typische Reaktionsweisen arkenne!
die auf Grund der einseitigen Auspragung der Charakterstrukty, gegebe”
sind. Es wundert mich, dass die Fachliteratur nicht starker auf g;esen UM
stand eingeht. Wir wiirden uns leichter tun, wenn wir diese Grypdmuste’
der Reaktionsmoglichkeiten kennen und daher danach strebep, wiirde™
unsere individuellen Moglichkeiten auszuweiten.

Typ EiNS: DER SACHZENTRIERTE, DER KUHLE DENKER ALS KALTER,
UNSENSIBLER KAMPFER

Die Welt von Typ Eins ist ausschlieBlich durch Sachorientierung charakte:
risiert. Gefilhle sind fiir ihn negative Erscheinungen schwacher und ve©
achteter Menschen. Typ Eins reduziert jedes Problem auf die Sacheben®
und versucht, es dort zu I8sen. In einer Firma kann sich das 50 auswire™
dass eine Fiihrungspersonlichkeit, die ein reiner Zahlenmensch ist (Typ
Eins), kein Sensorium fiir Personen, Spannungen, aber auch struk‘cufe“e
Schwichen des Betriebes hat. Bei Krisen setzt er seine analytischen Fa-
higkeiten sogar noch verstarkt ein, l4sst noch mehr Tabellen anfertigé™
versenkt sich in die Analyse der Daten, sieht aber das eigentliche probler
nicht, weil er dafiir keine Sensibilitéit besitzt. Er merkt zum Beispiel nicht,
dass er selbst mit seinem von ihm geprigten Fiihrungsteam der Energi€
vernichter der Firma ist, indem er seine Mitarbeiter stindig mit prutalel
Kritik demotiviert. Dadurch erzeugt er bej vielen fiihrenden Mitarbeiter™
eine ,innere Kiindigung®, sodass sie nur mehr Dienst nach Vorschrift Mma-
chen. Sie kritisieren nicht mehr, interessieren sich auch nicht mehr fif
Innovationen, wollen sich eigentlich nur noch mit minimalem Aufwfﬂ‘nd
einsetzen und verlegen das Schwergewicht ihrer Interessen ins privatle-
ben. All das entgeht dem Einser, der die persénlichen Hintergriinde far
Handlungen nicht verstehen kann.

Wenn er einen Konflikt wahrnimmt, so spricht er ihn an — aber epen nu’
in seinem Verstdndnis — und versucht, ihn mit seinen recht bescheidenen
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Mitteln riicksichtslos zu I6sen. Dabei hért er den Argumenten seiner Mit-
arbeiter nicht zu beziehungsweise versteht ihre Einwande gar nicht. Er
fragt auch nicht nach, weil er von seiner Version der Argumentation vollig
tiberzeugt ist. Er ist sogar entsetzt, wie unsachlich seine Flihrungscrew
argumentiert und findet, dass sie vollig daneben liegt und dies beweist er
ihnen auch sehr klar, logisch und stichhaltig — aber eben falsch. So kann
der Einser seine eigene Firma relativ rasch in den Ruin treiben, indem er
selbst die motivatorischen Krafte der Firma, die er Uberhaupt nicht kennt,
vernichtet. Er kennt einzig und allein die finanzielle Betrachtung der
Firma und findet, dass alles andere nur unrealistische Spielereien sind. Es
ist nicht moglich, ihm andere Gesichtspunkte nahe zubringen, da er nur
auf der Sachebene der Kommunikation zuganglich ist. Emotionale Argu-
mente existieren fir ihn nicht, beziehungsweise sind in seinem Weltbild
Negativ besetzt. Er verhalt sich in dieser Weise aber nicht nur gegeniiber
seinen Mitarbeitern, sondern auch gegeniiber seinen Kooperationspart-
nern, Lieferanten und auch gegenlber seiner Familie. Dadurch kommt er
mit der Zejt zwangslaufig in schwere Krisen.

Diese Manner sind entsetzt, wenn sich ihre Frauen scheiden lassen,
nachdem die Kinder selbststindig geworden sind. Fiir ihn war diese Ehe
dusgesprochen befriedigend, weil seine Frau ihm Sicherheit und Warme
gegeben hat und er nie daran gedacht hat, es ihr — aufer mit Geld - zu
Vergelten. Es hat ihr jahrelang nicht zugehort, die spannungsgeladenen
€Mmotionalen Konflikte immer mit sachlichen Argumenten vom Tisch ge-
Wischt. Er fallt aus allen Wolken, dass sie die Welt anders gesehen hat als
€r. Oft ist eine solche Krise der Ausloser dafiir, dass er den emotionalen

Anteilin sich entwickelt und lernt, damit umzugehen.

TYP ZWEI: DER PERSONENBEZOGENE, DER WAHRE MENSCHENFREUND
UND BESCHWICHTIGER

Im Gegensatz zum Kampfer (Typ Eins) scheut der Beschwichtiger vor Kon-
flikten zuriick. Er versucht standig, Auseinandersetzungen zu vermeiden,

sie abzufangen und gar nicht erst entstehen zu lassen. Er will eine harmo-
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rObIemeg
nische, kuschelige Welt, in der es weder Spannungen nOChTPisCh. seint
Daher kehrt er alles, was nach Unruhe aussieht, ”nterd.e:gt nur schw
gumente lauten etwa: Es jst ja gar nicht so arg, Dusie iner Firrrlar
mach nicht einen Elefanten aus einer Miicke.” Als Chef EIrt undverle
erden Klagen seiner Mitarbeiter zwar zu, doch erverklelnek:ein sind,
net sie. Daher I6st er die Probleme nicht, wenn sie noch en ist. D2
dern I3sst sje anwachsen, bis er ihnen nicht mehr gewachs Sensibel l
im Betrieb so und auch in seinen Beziehungen. Obwohl ef plemme, i
warmherzig ist, kann er auf Grund seiner Konfliktscheu Pro . mit
einer Partnerschaft auftreten, nicht I8sen. Diese SChaUkeanirﬁihn‘
Zeit auf und wenn es nicht mehr geht, geht der Partner. [?as pgliche
der Bahn. Nach seinem Versténdnis hat er alles erdenklich mh'o'rt, in!
den Partner getan. Er hat ihn auf Hénden getragen, ihm ZUg¢ h mehr
wdéhnt, ihm alles gegeben, was er hatte. Was sollte er denn nocoblem
versteht nicht, dass er kein einziges Sach- oder BeZiEh“ngs_pren 0
16st hat und damit dje Spannung in der Partnerschaft reduzier okte
Umi in stindiger Harmonie zu leben, musste er alle negativeﬁ Asztrate
Partnerschaft ausklammern und dachte, dies wire die richtige
zum Gliick. - nach ¢
Ich habe in meiner Meditationsgruppe eine schéne Frau, di€ nung
sem Prinzip gelebt hat. Immer, wenn negative Gefiihle oder 5pa ine
in ihr Leben kamen, hat sie diese unter den Teppich gekehrt und ‘.a.n
cke ,Betondecke” dariiber gelegt. Diese verdringten und Weggedﬁja
Dinge haben aber unter der Betondecke zu géren begonnen. Nach e
und Jahrzehnten hat sie eine tédliche Krankheit bekommen. Auch iS(
wollte sie noch nicht von ihrer grundlegenden Lebenseinstellung la
Doch die Todesangst und auch die Geborgenheit der Meditatfonsgrup
halfen ihr, sich diesem grolBen dunklen See ihrer negativen Gemh.le‘
stellen. Sie musste jhre Einserseite und auch jhre anderen charakter“Ch.
Seiten entwickeln und damit auch ihre Lebenseinstellung dndern. Dié :
seitigkeit ihrer Einstellung hatte sie krank gemacht. ,
Eine andere Frau kam ins Coaching, weil sie mit einer Kollegin a" |
rem Arbeitsplatz nicht zu Rande kam. Sie fiihlt sich von ihr iberfah’®
konnte sich nicht wehren, litt unter dem Gefiih| der Hilflosigkeit und 7
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sie §ie :Z:::SZ:GES:TEM S?Ch schon in der ersten Stunde heraus, dass
- eluuhle, die ihre Mutter durch ihr degradierendes Ver-
Kollegip, NP da Belost hatte, immer unterdriickt hat. Sie erlebte bei der
f0rderte Sie auf ;Ai”eder’ V\{as ihrvon der Mutter her schon vertraut war. Ich
in €inem Brie ;\n Z.nega’tlven Gefiihle, die sie Jahrzehnte unterdriickt h?t,
in die 8emeinsan 'e.N\utter zum Ausdruck zu bringen, aber diesen Brief
Sich a”fangs - < S‘.tzun8.2u bringen und nicht abzusenden. Sie Weh-rte
dieserUbUngerkl'memte, d.ies wirde nichts bringen. Als ich ihr den Sinn
Sechs Seiten v ar_ite'War sie einverstanden und brachte das nachste Mal
Untergrund (’j’e:WUrfe an die Mutter” mit. Gleichzeitig I6sten sich die im
Vo Mutterha eele gestauten negativen Gefiihle und sie wurde sowohl

Efrejt Ss als auch von ihrer Hilflosigkeit gegentiber der Kollegin

haltep |,

: Zwejay Setzen
Sie lassep, sich al|

~erse‘czung ZU ve
diesar Unterwer
Beschwichtiger
Standpunkt und
Nur bleip bei mj
standenen chris

sich nicht zur Wehr, auch wenn sie angegriffen werden.
es gefallen aus Angst, den anderen durch eine Auseinan-
rlieren. Sie schlucken die negativen Gefiihle, die sich aus
fung ergeben, hinunter und stauen sie jahrelang auf. Der
ist rasch zu Kompromissen bereit, verteidigt nie seinen
sein Motto kénnte lauten:, Ich mache alles, was Du willst,
r Oftmals wird diese Grundhaltung mit einer falsch ver-
tlichen Ideologie verbramt.

Typ
DR Der O nuiaszeNTRIERTE LND UNBESTECHLICH GERECHTE,
DER ABBLOCKER

Wir haben den Dreier als Fels in der Brandung beschrieben und so ist er
aUch hinsichtlich seiner Probleme zu charakterisieren. Er reagiert auch
AU Konflikte wie ein Fels und lasst nichts an sich herankommen. Um Pro-
bleme 4, I6sen, muss man seine eigenen Anteile, die zum Konflikt fiih-
'en, sehen und eingestehen. Aber genau das kann ein reiner Dreier nicht.
Ich denke da an meine Mutter, die immer meinte, sie wére unfehlbar, nie
€inen Fehler eingestanden hat, alles auf andere projiziert hat und damit
Nie einen Konflikt 16sen konnte. An ihr ist alles abgeprallt.
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- iperzeugt!"
Der Dreier ist von seiner eigenen Auffassung meg, Uberzii Sgem |
unbeirrt an ihr fest. Er ist nicht fihig, andere Informatione” unterd
einzubauen. Dies macht ihm Angst, da er meint, den BOdentWedeff
RBen zu verlieren, Er kann keine Kompromisse eingehen- Er?t jst eif
die Dinge so, wie er will oder eben gar nicht. Diesé Starrhe'échev r
seine Stirke, bej Konfliktlosungsstrategien aber glne sc'hW Konﬂ”(‘
wenig flexibel und einfiihlsam, um die innere Struktur Bl
erfassen und entsprechend zu reagieren. nterﬂe1
Da er sehr machtorientiert ist und oft an der Spitze o ; ugd"
steht, ist es sehr schwer, mit ihm zu verhandeln, weil ervollig u’nzteSt‘
ist. Sein Unternehmen ist das beste, seine Fiihrung di€ Efﬁz~'enOu€"
ermacht keine Fehler. Wenn jemand Fehler aufzeigt, ist 425 e.m geitf
und muss nach Kriften bekampft werden. Ja, er trachtet e ac
Zu kritisch sind, aus seinem Umfeld zu entfernen. Er empﬁndet : tré
und gerechtfertigte Kritik afs »Nestbeschmutzung"”. In ""”en.e;(
rechtsradikalen Strémungen, die ideologisch sehr fes’fgezurrJE ¥ ;el
wir diese Haltung. sie scheitern dann auch an dieser Starrheit 47

fahig sind, sich der Umwelt anzupassen und sich zu veranderm

TYP ViER: Deg KREATIVE, DER BUNTE VoL UND AUSWEICHER

Wo der Drejer 7 starrist, ist der Vierer zu flexibel. Er weicht gliet ;

likten aus, ste||t sichihnen nicht, lenkt den, Angreifer ab. An i g
d’ie Konflikte ab. Am Dreier prallen Dinge ab, der Vierer hingege" ‘6
by ab. Mit Gegenmansvern wird er versuchen, den Konflikt zU mEIC.
>eine Devise ist: , viel L4rm um nichts”. Statt den Konflikt auf den |
Zl.,l bringen, zu analysieren und nach Lésungen zu suchen, lenkt

Vierer auf ein anderes Thema ab, 16st Verwirrung aus und der orf
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Problepy « haben. Sein Motto ist.

»Es ist alles bestens, es gibt kein
fine Lebe

Nsauff; : )

Nen, das e, assung ist, man solle sich nicht unnétig Probleme ma-

dringt o Sei:2 ;ex 50 kurz, dass man es nur genieRen solle. Und so ver-
aus g ey WrObIemej schiebt sje weg,
menﬁndeichi aChseT‘ sie ihm mit der Zej
sich verbreiter\mr:e-r\,\I,I‘aderTopmanageﬁdi
ie SchlieRen ; »aKtiv sind und die Erfolgrei
*PUr, docpy Wemmer neue Vertrage ab, sind
Eindrycy Uberz-n man die Zahlen ansieht, s
len yng gauke|1[”~ Das Unternehmen ist oft
Man ihy, nach dén anderen noch immer
Gegenangriff uv;;e'St’ .dass dies nicht so ist,
inge. €, Wird ausfillig und besc

Ebe
ie F

weicht einer Problemldsung
t Gber den Kopf. In Unterneh-
e stets positive Stimmung um
chen, Strahlenden verkorpern.
auf der Erfolgs- und Uberhol-
timmen sie nicht mit diesem
schon lange in den roten Zah-
einen groBen Erfolg vor. Wenn
wird er wiitend und geht zum
huldigt einem der absurdesten
afr:itlji:::i:z Pl’.ivaten Bereich, in Familie und Partnerschaft. Er bringt
Standhaft_ s andmeder. an den Rand der Existenz. Doch leugnet er dies
Startbedjngun ere”“Slﬂdv SChuI(.j., er hatte schlechte Partner, schlechte
8egen iy intrigén, unguns‘tige Stromungen und einige Menschen haben

glert. Er meidet Selbsterkenntnis und projiziert Schwierig-

andere. Damit hat er keine Entwicklungs- und
8schance,

ir S 2 -
T ehen bej allen vier Typen eine Unfahigkeit, Konflikte zu I6sen, die

lagen jt:ra”:.eitigkeit b.edingt wird. Die Entfaltung der gegenpoligen An-
Sible, e Ingegen die Konfliktfahigkeit. Wenn ich als Einser meine sen-
i Wel € zulasse und trainiere, wird meine Informationsmenge gro-
rde mehr wahrnehmen und meine Kommunikation wird sich

Verdn i
3 dern. Wenn ich als Zweier die Sachorientierung zulasse und nicht
€S auf mich beziehe, werde ich

EMpfinden. Ich werde f4
D

Entfaltyp,

Konflikte nicht mehr nur als Bedrohung
hig sein, sie anzusehen und zu analysieren. Als

rej ; a
€ler werde ich durch die Akzeptanz meiner Flexibilitit meinen Aktions-

radi .
adius VergréRern und brauc

h he daher vor Konflikten keine Angst mehr zu

aben, weil ich unterschiedliche Strategien ausprobieren kann. Es wird mir
S ; 1
Ogar mit der Zeit Spaf machen, Konflikte aufzuspiiren und zu l&sen. Und
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] nn ich
iktfahig, WE
schlieBlich werde ich als Vierer nur dann konflik che ble

e
iy d bei der
Dreierkomponente akzeptiere, Disziplin lerne un

10.5 Konfliktlésungen ¥
: - seitig usgepra

Wir haben bej allen vier Typen — wenn sie nur eins geschober
~beobachten kénnen, dass Konflikte verleugnet L.md Wiﬁkﬂésung‘
den. Daher st dje wichtigste Voraussetzung fiir die Kon

Konflikte miissen auf den Tisch, -amand die?

Zuerst muss der Konflikt offen gelegt werden. Wenn Jhen jstes b
gewohnt ist, sich nicht zutraut, einen Konflikt anzusprec L;ngen,
den Konflikt zuerst zy beschreiben. Dabei wird man gezwreits -
hinzusehen, denn das Formulieren des Konfliktes fuhrt.be gewisse
Voranalyse. Wenn ich etwas aufschreibe, bekomme ich eme}(onﬂikﬂ
tanz, und ich kann eher feststellen, auf welcher Ebene der ionale’
Handelt es sich ym einen Sachkonflikt oder ist es ein em.Otl ur auf
flikt? Dabej ist es einfacher, Sachkonflikte zu I6sen, weil S.le r‘artnef
Verdnderungen bedtirfen. Auch wenn das fiir meinen KonfliktP n
mentan unangenehm jst, muyss der Konflikt offen gelegt Werd.e [:bsul

Als néchstes muss man sich mit dem Konfliktpartner uberd'ehen j
strategie einigen ynd auch festlegen, wer was macht und We_lc..tenz
horizont man in Betracht zieht, Je praziser die LésungSmoda“t,a den!
gehandelt werden, desto glatter wird der Konflikt zu aller Zufrie
gelést. Dabej kénnen uns die vier ,Ws“ helfen:

WEr, was, wie, wann? W

Viel schwieriger st es hingegen, emotionale Konflikte zu losen'£
allem dann, wenn sje schon jahrelang verdringt wurden. Oft ist eS.r
nicht mehr méglich, sie alleine 7y I6sen, sondern es erweist sich als. ¢
voll, einen Mediator 2U engagieren. Der Mediator kann helfen, das L
liche Konfliktthema herauszuschilen, Es geht folglich zu allererst daﬂ"
den bestehenden Konfiikt »€inzukreisen (Zoche, 1992, 5. 77). Der Konfl
I6sung geht somit eine ,,Konﬂiktanalyse“ voraus. Je besser und treffend
diese Analyse ist, desto sauberer wird dje Lésung.
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Fragen hilfreich. chen Konflikt klarer erfassen zu kénnen, sind folgende

WaS i
S I(l m n rf e?
| €ine Bedu hiSS {

* Was hitte
atte ich gerne? —Was brauche ich?

diese Beziehung, diese Situation etc. aussehen?
ern?

=
: vwvle sollte mein Leben
a5 50|lte sich verand

Ie ;

MUss die Situatjon aussehen, damit ich zufrieden bin?
Diese >
Nicht nt,gj:s:;fen .SiCh beide Konfliktpartner stellen. Sie helfen uns
ser Fragen i u:snﬂlkté zu e.rfassen, vielmehr kénnen wir anhand die-

Unsche etc. klaren e|<rleh Je‘.Nt.alhg.en Standpunkt, unsere Gefiihle, unsere

Uns b ZWischenme' arhelt in dlese.m Bereichen trigt dazu bei, dass wir
Mitteilen und uns r~‘tsch|lchen Konflikten (Du- und Wir-Konflikten) besser
und Offenheit sindn(;I bd‘_es.e” besser auseinander setzen konnen. Klarhe|.t

B elgener s ”a ei die oberste Maxime. Die Angst, den an?eren mit

€N Werden, g« i tebungeﬂ und Forderungen zu verletzen, muss Gberwun-
mit meinen.AurgS esser, ernn der andere sich zwar momentan unwohl
verhEimliche p erungen fiihlt, jedoch Bescheid weif, als dass ich“ Dinge

WiChtig ist, ie dann doch herauskommen, wenn es schon zu spat is.t.

S MUss imp 8 aUC.h, daS.s nach der Konfliktlésung beide zufrieden 51.nd.
dass " ffr zwei Gewinner geben. Wenn mein Konﬂiktpartner-melnt,
Weiteren Kn Ut?el’ QEn Tisch gezogen habe, trégt die Losung bereits den
ach eine Onﬂlkt m. sich. Dies zeigt sich oft bei Friedensverhandll{ngén
i m.Krleg (siehe das Beispiel des Ersten Weltkriegs),wenn die Sl.e-
Wieder d.eﬂegten df:mtitigen. In diesen schiefen Lésunge'n I|eg.t tierents
abspias I.e Wurzel fiir den nichsten Krieg. Und so wie es sich .be1 Yolkern
ikt ,istes a“uch bei Individuen. Zumeist glauben wir, dass. sich ein Kon-
aﬂderur dann lc?sen lasst wenn einer der Beteiligten als Gewinner gnd der

€ als Verlierer aussteigt. Wirkliche Konfliktldsung erfordert jedoch,
dass alle Beteiligten als Gewinner daraus hervorgehen (Parry, 1992). Dies
setzt allerdings voraus, dass wir erkennen, dass Auseinandersetzungen

und Dj , i X
nd Differenzen nur gemeinsam zu dsen sind.
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DIE GESPRACHSATMOSPHARE

Fiir das Austragen von Konflikten ist eine offene, freundliche uny ositiye
Gesprachsatmosphére sehr hilfreich. Gerade wenn die Emotion, . och
gehen, ist dies eine wichtige Voraussetzung. Zwischen TUr ung Angel st
so etwas nicht méglich, man muss sich Zeit fiireinander nehmey, gndur
ein positives Klima aktiv bemiiht sein. Das bedeutet, dass Wir j, crande
sein miissen, unsere negativen Gefiihle wie Wut, Angst, Traurigyt und
Enttiuschung auszudriicken. Dies sollte auf eine Weise gESChehen,die
den anderen nicht verletzt, indem wir bei uns bleiben und klare |.p-Bot
schaften senden wie ,Ich fiihle mich ..“ oder ,ich habe das 5o eyept ."
Fangen wir aber an mit ,Du hast schon wieder ..“ oder ,Du bisy jmmer
..“ wird das Gesprich nicht konstruktiv verlaufen konnen, weil sich def
Konfliktpartner angegriffen flihlt.

Wir liefern uns zwar auf diese Weise unserem Gesprachspartper aus
und sind verletzbar, was sicherlich ein Risiko darstellt. Doch nur gp kon-
nen emotionale Informationen ausgetauscht werden. Hort uns der Ge-
sprichspartner nicht zu, verhéhnt er unsere Gefiihle, demutigt er uns in
dieser Situation, muss das Gesprich sofort abgebrochen werden, denn
eine L&sung ist dann nicht moglich. Man muss akzeptieren, dass Problem-
I6sungen nie einseitig sein kénnen, sondern dass beide den Konflikt 6520
wollen. Ist dies nicht der Fall, muss man eine Lésung ohne den Konfliki
partner suchen, die einem selbst Erleichterung und Hilfe bringt. Das kann
zum Beispiel eine Trennung von diesem Partner sein oder andere harte
Konsequenzen. Oft trauen sich aber vor allem Zweiertypen in einer sol-
chen.Situ”ation nicht, tatsdchlich konsequent zu sein, weil sie den harten
S e s e
A i ihr:rr;ﬂ:zktpartnfers. Die franzosn.sche Anal)/;
recht treffend beschrieben. Dazy eh"UCh 4 MaSkén - N'ed‘ertracm
hungen oder Versprechunéen ausgzu o a:Ch, d.ass \‘/wr.es vermelden, DﬂrO*
h e i Disskpre? en, die va.r nicht emhalte'n kon-
wieder:, Wenn Dir Dein Berufwei‘cerhil:wsssmm'En m't e "mme‘r
e e dem(;v.wchtlg lst,.dan'n werde ich mir

ritten Mal ist dieses Argument
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schal geworden, wenn die Konsequenzen fehlen. Auch Manipulationen
haben bei einem solchen Gesprach nichts zu suchen, wie zum Beispiel:
.Wenn Du mehr auf den Haushalt schaust, werde ich 6fter mit Dir ausge-
hen“ (Berkel, 1997).

Wenn beide hingegen bereit fiir ein Konfliktgesprach sind, wenn sie of-

fen in ihren AuBerungen sind und versuchen, Verletzungen, Drohungen
und Manipulationen zu vermeiden, ist es unbedingt wichtig, dem ande-
'en zuzuhdren. Bei unseren Ausfiihrungen iiber die Kommunikation ha-
ben wir festgestellt, dass jeder in einer vollig anderen Welt lebt und den
Gesprichspartner eigentlich nicht versteht, wenn er nicht nachfragt, was
dieser wirklich meint. Es kann dann vorkommen, dass die Konfliktlésung
Wieder auf dem Missverstindnis einer Information basiert.
Konflikte lassen sich besser besprechen und I6sen, wenn wir dem ande-
en wirklich zuhdren‘ und ,nicht nur Munition sammeln, um damit zuriick
2 schieBen (Parry, 1992, . 118). Dabei ist es wichtig, sich klarzumachen,
dass es keine absolute Wahrheit gibt und meine eigene Sicht der Dinge
nur eine von vielen ist. Dieselbe Sache kann auch ganz anders gesehen
Werden, Es gibt unterschiedliche Wege, die Welt zu betrachten und nicht
alle Menschen miissen iibereinstimmen. Kénnen wir uns dessen bewusst
5ein, so gelingt es uns eher, ein Stiick Distanz zu unserem Konflikt zu
schaffen. Damit wird eine Losung leichter.

Oft sind wir aber bereits so sehr in die Konflikte und die damit verbun-
denen Gefiihle verstrickt, dass es uns kaum gelingt, die angefiihrten As-
Pekte zu beachten und umzusetzen. Wenn wir sehr aufgebracht, wiitend
oder traurig sind, konnen wir nur schwer offen und zuganglich sein und
dem anderen wirklich zuhéren. Dann ist es notwendig und sinnvoll, etwas
Distanz 7 schaffen, zu sich selbst, der Situation und dem anderen.

M&GLICHKEITEN, DISTANZ ZU GEWINNEN

Dazu gibt es verschiedene Méglichkeiten, etwa das Innehalten, das Durch-
atmen oder das Lockerlassen. Ein Kollege von mir hat den Satz gepragt:
JWillst Dy ein Problem I6sen, musst Du Dich vom Problem lo6sen®. Eine
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verkrampfte Haltung gegentiber Konflikten und 'ihren LosungQn it of
zum Gegenteil. Wenn wir unseren Partner zu zwingen v¢?r5uChen und ih
in unser Schema pressen mochten, erzeugen wir nur V’Vldefstand, ich er
lebe in vielen Paargesprachen, dass Frauen versuchen, ihre Ménnerin o
ner solchen Weise zu manipulieren, dabei aber nur Frust er.nten' wellsich
der Partner vergewaltigt und manipuliert fiihlt. Lockerheit uny pistan:

gegenliber der Situation sind daher wichtig.

WIE KANN MAN DISTANZ SCHAFFEN?

1. 5ich und seinen Kérper wahrnehmen

Im Moment der Anspannung nehmen wir uns nicht mehr Wahr, gjad nur
mehr auf die negativen Gefiihle in uns konzentriert. Daher ist ej Weg:
fiihlen” notwendig. Wir spiiren unsere Beine, versuchen fest am goden
zu stehen, beobachten unsere Hinde, ob sie verkrampft oder geby|jt sind
Und ich atme tief ein und aus. Im Stress wird die Atmung flach, icn sehe
die Umwelt nicht mehr, spiire mich nicht mehr. Durch tiefes Atmen be
komme ich zur Situation sofort Distanz. Hilfreich ist hier die Yogaatmung
die leicht zu erlernen ist.

2. Wahrnehmen der Umwelt

Es ist wichtig, sich abzulenken, vom Konfliktstoff wegzudenken. s gibt j2
nur,einen“Gegenstand der Aufmerksambkeit. Wenn ich also in den paum
horche, ob die Uhr tickt, ein bestimmter Geruch in der Luft liegt, wenn ich
die Temperatur spiire, wird mich das kurzfristig ablenken. Ich werde kurz-
fristig vom Konfliktthema befreit sein.

3. Den anderen ansehen

Wenn wir in unsere Gefiihle verstrickt sind, sehen wir den anderen nicht
an, wissen wir eigentlich nicht, wie es ihm geht, wir sehen nur uns selbst.
Daher ist es wichtig, dem anderen in dje Augen zu schauen, zu lesen, was
sich darin spiegelt, ihm wirklich zuzuhdren und sich selbst kurzfristig zu
vergessen. Damit ist der Weg frei fiir neue Informationen. Ich erfahre
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Dinge, die mir sonst verschlossen sind. Es ist nicht nur wichtig, was mein
Konfliktpartner sagt, sondern auch wie er schaut, wie er sitzt und wie er
sich bewegt. Die Kérpersprache meines Konfliktpartners ist eine ebenso
wichtige Informationsquelle wie seine Worte.

Nur die Distanz hilft uns, objektiv zu werden, den Konflikt in seiner
Komplexitét wahrzunehmen und dadurch leichter Losungen zu finden.

Eine weitere Méglichkeit, bei Konflikten Distanz zu gewinne, ist ein ge-
dankliches Aussteigen, sodass man die Situation gleichsam ,von oben”
betrachtet. Man kann sich etwa vorstellen, wie ein Adler die Situation von
einer groRen Distanz her zu beobachten. Diese Methode lasst sich sowoh!
flr uns selbst als auch gemeinsam anwenden. Letzteres erfolgt, wenn
Zwei Menschen beschlieen, genauer hinzusehen, wie sie miteinander
Umgehen und kommunizieren. Sie l6sen sich von den Gefiihlen und ver-
suchen die Muster der Verstrickungen herauszufinden. Diese ,Meta-Kom-
Munikation“ erlaubt es, mit etwas Abstand dariiber zu sprechen, wie man
Miteinander umgeht (Schultz von Thun, 1988, 5. 94).

KOnﬂiktlésung gehort zum Leben. Leider lernen wir dies oft weder zu
Hause, in unserer Ursprungsfamilie, noch in der Schule. Wir werden viel-
fach erst in unserem Berufsleben auf die Mangel aufmerksam, die dann
mit Firmenschulungen behoben werden. Teamfahigkeit ist ohne effizi-
ente, offene Kommunikation und Konfliktidseféhigkeit nicht denkbar. Die
Wirtschaft leistet bei der Entwicklung unserer Personlichkeit und der Aus-
Weitung unserer Verhaltensméglichkeiten einen wichtigen Beitrag.
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VILLEBENSGRUNDDIMENSIONEN (LGD)

Bisher haben wir uns ausschlieRlich mit dem Menschen, seiner Charakter-
struktur und den daraus abgeleiteten Eigenschaften und Verhaltenswei-
el bESChéftigt. Doch dieses Grundmuster ist auch auf viele andere Be-
reiche anwendbar wie zum Beispiel auf Betriebe, Reden oder Buicher. Wir
kénnen es dazy verwenden, die Balancen von Systemen zu lberpriifen
und haben ein wirklich brauchbares Werkzeug in der Hand. In Kapitel |.2
haben wir diese Polaritat bereits beschrieben. Es gibt zwei Grunddimensi-
onen mit zwej gegenpoligen Auspragungen. Die Inhaltsdimension der Re-
alitdt zeigt auf, welche Inhalte wir tiberhaupt wahrnehmen (Sachinhalte,
émotional- personale Inhalte) und daher auch als Information speichern
und verarbeiten, Das andere ist die Stildimension, wie wir mit diesen In-
halten umgehen: Entweder ordnungszentriert, genau, penibel, Strukturen
baue”d's)/stem erhaltend oder aber kreativ, flexibel, expansiv.

Diese Lebensgrunddimensionen spiegeln unsere Welt wider. Sie sind
bipolar ung daher gegensitzlich. Wir leben in einer bipolaren Welt des
Lichtes ung Schattens, des Tages und der Nacht, des Mannes und der
Frau, des Ménnlichen und Weiblichen in uns, des Guten und Bésen, des
Weichen und Harten, des Friedens und des Krieges etc. Manche spirituell
Orientierte Menschen, die wenig Einsicht in ihre eigenen psychologischen
N\EChanismen haben, meinen, wir kénnten schon auf dieser Welt dieser
Bipolaritit entgehen. Sie meinen, wenn sie sich nur genligend anstrengen
aufihrem spirituellen Weg, kénnten sie schon auf dieser Welt alle Gegen-
satze einebnen und aufheben, die angestrebte Einheit aller Dinge bereits
hier erleben, Es ist sicherlich einigen wenigen hoch entwickelten Men-
schen gelungen, dass sie die Gegensatze in sich selbst aufheben konnten,
Unsere Welt aber bleibt gegensatzlich.

Wir brauchen ein Instrumentarium, um Balancen fiir gesundes Wachs-
tum zu schaffen und Gegensatzlichkeiten auszubalancieren. Einseitigkeit
fihrt zy Blockaden, Krankheit und Tod, sowoh! beim Menschen als auch
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bei anderen Systemen. Ich werden in dem nun folgenden AbschniﬁVt’"
suchen, das uns schon bekannte Grundmuster funktional, persona|,0rd‘
nungszentriert und kreativ auf einige Systeme, mit denen ich peggnlch’
Erfahrung habe, anzuwenden. Diese Systeme sind: Betriebg aife Redt
und unsere europische Gesellschaft. Dies soll dem LeserdemOngtriereﬁ
wie brauchbar dieses Grundmuster fiir die Analyse von Ba|anceﬂ ist, of
diese seinen derzeitigen Bediirfnissen und Anforderungen ehtsﬁr“he”

oder nicht.

11.1 Lebensgrunddimensionen (LGD) im Betrieb

In meiner tber zwanzigjéhrigen Schulungs- und Begleitungsy beit If
Klein-, Mittel- und GroBbetrieben haben sich die AnaIysemiiglicﬂke]lteln
mit Hilfe der Lebensgrunddimensionen bestens bewahrt. Es st poglich
in kurzer Zeit die Ungleichgewichte in jeder Firma klar und prazise festzV
stellen und auch ganz einfache MaBnahmen zur Verbesserung dey Balar
cen und damit der Gesundheit eines Betriebes durchzufiihren. Aygerder
ist durch diese einfache Methode jedem Seminarteilnehmer dey innere
Zusammenhang zwischen Negativerscheinungen und S’c(')'rungsvari?’b’en
einsehbar. Sowohl die Flihrungscrew als auch die Mitarbeiter aller gbenen
werden so motiviert, die Ungleichgewichte in ihrem Bereich auszybalan
cieren. Wenn wir nimlich Ungleichgewichte spiiren und klar zygrdne’
kénnen, méchten wir diesen Spannungszustand, der durch das Fehjen d?r
Balance entsteht, beseitigen. Wir spiiren oft dumpf, dass etwas nicht “7
Ordnung ist, dass ein gesundes Gleichgewicht fehlt, kénnen es aber nicht
benennen und bleiben daher ohne eine klare Sachargumentation auf def
Strecke. Es niitzt nichts, einem sachorientierten Chef zu sagen, dass das
Betriebsklima schlecht sei, dass die Kollegen sich nicht wohlfiihlen wilr-
den und daher nicht sehr motiviert seien. Es kann demgegeniiber jedoch
eine grof3e Hilfe sein, wenn man die Dinge sachlich festmachen kann und

klar argumentiert.

178 Lebensgrunddimensionen (LOP)



RIEB
DIEVIER ASPEKTE DER LGD 1M BET

Der funktional Aspekt

u tun hat, ist
Alles was mit Geld, Zahlen, Aufstellungen undlp;raz:j:diage eines Be-
diesem Aspekt zuzuordnen. zwar ist die mate:.ed‘zrt werden muss, doch
Sl ciin e bEObackhtEtkl;::ngwi c\:\:ird es bald existenziellz

ie Sachorientierung zu kurz Cle icht stimmt un

2:;3\/:lzi)igcjkeiten flr den Betrieb geben. Wenn die illindla: £ S
eventuell verfalscht wird, um besser dazustehen, die Augen vor den Kon-
8en. Es niitzt einem Unternehmer nichts, W_en-r;-,rc;\rdann drastisch.
*€quenzen verschlieRt, die Banken 6ffnen sie i

=1 af Betrieb
Tab.Nr.6: Die sachlichen Aspekte in einem

o Ha||en,Gebéude

¢ Technik

* Kapital
Geréte/Computer
Ausstattung, Maschinen
Einrichtung

Fahrzeuge

Fachwissen

Vertr'age

Hardware/Software
® Produkte

Fertigungstechnik
® Patente

. je nach Bran-
ten, die man
Dies sind einj Beispiele fiir konkrete Messda
€5 sind einige g Knnie: Vi,
ern PR h zu ku
he beliebig erweitern oder Vera?iapital und Bilanz gre!ftJed(:;e den Be-
; ini ration au } stellten, di i
e Nl o aus, wie die leitenden Ange rn als Trainerin ta-
ie Bi ieht i s ' . ze _
Die Bilanz sieht lmmer. ige Jahre in einem Baukon ottt Ao
trieb fiihren, Ich War elr;ii einzelnen Regionen der Fir
tig und die Bilanz wies
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Ost, Osterreich Mitte und Osterreich West. Der Genera,dimktjel:
viel von psychologischen Schulungen oder einer i o
higkeit, doch der ,starke Zweite“ hatte mich engagiert: ki ka:J;
Gesprach zum Generaldirektor, als er gerade die Daten de’" en
vorsich liegen hatte. ich konnte ihm genau die Ergebmsse,sag“
ich mir die Daten nicht ansah. Ich wusste, dass der Osten e g‘rtie
satzzuwéchse, aber auch die grokten Defizite aufwies, o MlZu
maRig im mittleren Bereich lag und der Westen beschefden'e f
2ugleich aber die gréRten Gewinne hatte. Dies sagte I iy
einmal sachorientierten Manager” und er meinte, das il
wissen, da ich dje heuesten Zahlen gar nicht kennen wiirde: et
ben stimmten aber genau mit diesen Daten iiberein und €’ 2
das nicht erklgren. ich gab zu bedenken, dass ich die Regiona'mana
Jahren schulte ynd ihre Stirken und Schwichen kannte, dié i
nurihre Persénlichkeit wider. Der Verantwortliche im Osten, e
Vierertyp, sehr charismatisch und am Markt sehr riihrig, hat il
seiner grofen Beweglichkeit und Kontaktfreude grofse Umsatzzu‘/’
Doch interessierten jhn Daten wenig und er verschleuderte das O
e'r. mit den seinem Team einspielte, sofort wieder. AuRerdem N2 i
Rlcksicht auf die Arbeit im Back-Office und kalkulierte diese 34
Der Manager im Westen war ein Dreiertyp, prézise, genau, verlassl
sparsam. Dementsprechend Wwaren auch seine Gewinne.

nne I

Der personale Aspekt
Theoretj i
Docgretnsch ‘vwrfj der personale Aspekt bereits in allen Firmen akzef
i n?']strke ichimmer wieder, dass Manager sich in vielen Fallen g
Z\/\/ardc Mder Bedeutung jhres »Humankapitals“ bewusst sind. 5i€ i
i o
€ Methoden wie Mitarbeitergespriche oder die Forderung d'
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Tab, Nr.7: Der Personale Aspekt in einem

4 Unternehmenskultur
Motivation

Betriebsklima

Arbeitszufriedenheit
Fluktuation

L}

Krankensténde
Kommunikation
Informationsﬂuss
Innere Kijndigung
Personalentwicklung
Fortbildung

izeit)
Sozialleitungen (Mensa/Fre

in unserem Privatlfa
i on un'd alliirr;lmunikation i‘sF. Iieriz
Wiy alle erleben in unserem Sl G it :
&N ~ wie wichtig eine offene e mformaChende o tgin
€am kann gute Arbeit lels’cerr:,daftlr e ents?ren . Energieve”usclie
fasch flieRen kijnnen.Wetrdeersténdmssen’ m.tngeBemeb e :
SChaﬁen’ e MIStS:daS A5 kleme:qen sofort abschaffte.
B o Ill(:gmmunikationsplattfor
»Neue Managerin“ a
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i besprechungen mehr, keine Informationen von Kooperati-
BB den.Sowurde das ,,Stille Post“-Spiel aktiv. Es entstan-
o, ugd :jl‘lcr;tee:nd Intrigen, die Atmosphire in der Firma wurde
it blaldh‘ceer Dadurch nahm die Motivation vor allem im Sekretariat
"Eme; f/ci:IzTDing;a, die rasch zu erledigen gewesen. wadren, blieben I.iegen,
. im Sekretariat befindet sich die Drehscheibe der Informationen,
s:ir;:jii Igitarbei’tern war nicht mehr der richtige ,,?iss“ vo-rhandetn. D|:
Auftrage wurden weniger, die Zahlen in der Bilanz zeigten diese Ecr; wg -
lung ganz deutlich. Die Verluste wuchsen a.n. De.r TOPmé'anager tes“t e-
triebes sah diesen Zusammenhang jedoch nicht ein, bis die Angestellten
selbst nach Kommunikationsstrukturen verlangten.

Motivation sollte in einem Betrieb nicht erst gesch‘ult werden, so.ndem
die Art der Fiihrung sollte so beschaffen sein, dass. die Balance z.w:s.chen
funktionalen und personalen Aspekten, ein standiger Kommunikations.
fluss und die Aufforderung, Verantwortung in entsprechenden Umfang
zu tibernehmen, die Mitarbeiter von selbst motiviert. Das konnte jch bei
einer Apotheke in Niederdsterreich beobachten, wo 14 .Frauer.1 zu.sammen.
arbeiten und die Fiihrung so gestaltet ist, dass die Mitarbeiterinnen das
Geflihl haben, als Menschen geschitzt und gefordert zu werden. |ch hatte
die Aufgabe, ein Leitbild mit ihnen zu entwickeln und war erstaunt, wie i
itiativ und wach die Mitarbeiterinnen waren. Dabej waren die A
rinnen genauso engagiert wie die ,Helferinnen* Einige Mitarb
kamen aus anderen Betrieben und hatten den Unterschied »

kademike-
eiterinnen
U anderen
Flihrungsstilen erkannt, sie kannten keinen Betrieb, wo der Mitarbeiter so
gleich aber
Betreib ejp
nen selbst formuliert.

im Mittelpunkt stand. Sie werden geschy|t und geférdert, 7,
auch gefordert. Es entstand bei ihnen der Wunsch, fijr ihren
eigenes Leitbild zu erstellen und dieses wyrde von ih
Ich begleite seit Jahren die Leitbildarbeit in Klein-, Mitte|- und GroRbe.
trieben. Normalerweise wird Leitbildarbejt »top down« deChgeﬁjhrt o
Chef oder die Chefin bildet eine kleine Arbeitsgrupp

€ mit den fuhfenden
Angestellten und formuliert ein Leitbild fi, die Firmga. Dieses Wird danp

€m Berejch adaptierep,
ieser Apotheke ging es
eesder Chefin vor. Das

den Angestellten vorgelegt und sie kénnen esinihr
Veranderungen sind aber kaum noch moglich. In
umgekehrt. Die Crew lberlegte sich etwas ynq legt

Lebens, i i
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Leitbild entstand an der Basis und wurde daher von allen mitgetragen.
Erstmals b be ich erlebt, dass ein Leitbild ,bottom up” installiert wurde.
Wobei sich der Fijh rungsstil der Inhaberin auch im Leitbild widerspiegelte.
Die Mitarb ejter ve rsuchten in ihren Vorschlagen, die Balance zwischen
sachliche q und personalen Aspekten zu halten. Auch in der Behandlung
der Kunde N hatte diese Balance Prioritat. Es geht also nicht nur um den
Verkauf vo qy Medi kamenten, sondern auch um den Zusatznutzen der Be-
ratung. Dadyrch hat der Kunde einen umfassenderen Service als bei an-
d?rffﬂ Apot heken. DeM reinen Verkaufsjob der Mitarbeiterinnen gibt dies
einen 2US Sty|iche N sinn, ein im Grofsen und Ganzen besseres Betriebser-
BEONISISE e ol e

Ein ‘eitender Ar‘gestellter sollte daher diese Dinge nicht nur als Me-
thode 1Erhen gor\dem er muss diese Balance in sich selbst haben und sie
| ' nd zu unsachlich ist, wird er die entsprechenden Zahlen

e
,ben,\/\\/ehn Jemz
n er aber seine emotionale Seite nicht akzeptieren und

nicht brj
o .b“r‘gen,Kar‘ 1
entwicke | Tt immer fuhrungsschwach sein, die Komponente der

ps‘/ChiSChen e rgie in der Firma zu wenig beachten und dadurch wich-

tige Kréfta ;. oinem Betrieb ausschalten.
in sel

D

I e:ordn ungszeﬂtﬂe

ndies

s o Bereich 8 : .

Wiz gegagt = ordnung und Klarheit. Wenn ein Betrieb noch so sach-
u

orientiert
und .
Velancl e el P nie Ruhe in die Teams kommt, wenn unklare Struktu-

)

rte Aspekt im Betrieb
eht es um Strukturen, Regeln, eine gute Verwaltung,

ergonenorientiert ist, aber seine Strukturen jedes Jahr

'en vor ind und Kompetenzen nicht gekldrt werden, kann dieser
Betrieh, Sinden £

schlecht funktionieren. Genaue Arbeitsablaufe, Naht-
steller, . otzd€

2\ den Abteilungen und Kompetenzen missen genauso
bt‘*acht$ Iscije Je grofer ein Betrieb, desto mehr Gewicht muss man
auf dje werd€" "
2ugeh e fr\ ASP—e
und Qi » da di€

i < £
usllive m Kol . jst. Auch hier ist Balance wieder angesagt. Klare Grund-

+ legen. Es ist gleichzeitig falsch, zu eng und rigoros vor-
Mitarbeiter sich sonst auf ,ihren Bereich zurlickziehen

en, der unter Druck gerat, nicht helfen, da dies ja nicht
kompe sfgabeu nd gentigend Flexibilitat ermoglichen damit Kooperation
und g _N2eN _, Hilfe.
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Tab. Nr. 8: Der ordnungszentrierte Aspekt in einem Betrieb

e Statistik

e Buchhaltung

e Planung

e Kontrolle/Controlling
e Anweisungen

e Regeln

e \erwaltung

e Organigramm

o Stellbeschreibung

e Vertragsformen

e Rechtliche Grundlagen

In verkaufsorientierten Betrieben wie zum Beispiel dem Baustoffhandel
oder dem Baugewerbe, in Architekturbiiros, Banken oder beim Autover-
kauf, kurz tiberall, wo der Verkaufserfolg die Einnahmen der Firma prigt,
sind die Verkdufer oder Auflendienstmitarbeiter (meist sind es Ménner)
die Stars der Firma. Sie geben den Ton an, benehmen sich wie allein verdie-
nende Vater in Familien und glauben, dass nur sje wichtig sind. Sie behan-
deln die Verwaltung (meist Frauen) mit Herablassung und meinen, dass
nur sie das Geschaft machen, das Back Office ist ihnen nicht mehr wich-
tig.In meinen Schulungen habe ich immer versucht, die AuRendienstler in
einem Rollenspiel den Innendienst iibernehmen zulassen y
Dies zeigte sehr rasch, wie viel Kompetenz, Konzentration
tenz der Innendienst fiir die tégliche Arbeijt benétigt. Die |
men behandelten die AuBendienstminner genauso, wie sj

nd umgekehrt.
nd Stressresis-
Nnendienstda-

” - € es taglich
ihnen gewdhnt waren. Fir beide Parteien war das Rollen aglich von

raschende, gesunde Ubung, die Zusammenarbeit funkti
wesentlich besser und auch die gegenseitige Wertschit,

Ohne den Aspekt der Struktur und Ordnung kann kej
ren. Wir sehen das an unserem Kérper, wie a|les in Mit|
gen wird, wenn ein winziger Teil krank wird und seine
Aufgaben nicht mehr erfiillen kann. Gerade unser Kgrp

spiel eine iiber-
Onierte nachher
ung stieg.

N System existie-
eidenschaft gezo-
ihm Zugedachten
€rist ein Wunder
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an Prézision, Zusammenspiel und festgefiigter Ordnung, wo jedes Organ,
Jedes Zelle ihre genaue Funktion hat und diese auch ausfiillt. Reisst eine
Zelle aus, will sie ihre Funktion nicht mehr erfiillen, wichst sie ohne Ma-
Ben, sind Krankheit und Tod die Folge (siehe Krebszelle).

Der kreative Aspekt im Betrieb

Dieser Aspekt kommt in vielen Firmen zu kurz. Man hat sich jahrelang in
ausgetretenen Pfaden bewegt und Erfolg gehabt. Warum soll man etwas
andern, warum standig an Neues denken. Viele 6sterreichische Unterneh-
mer denken noch immer so, obwohl sich ihr Umfeld standig andert und
die Kunden mit neuen Bedirfnissen an sie herantreten. Im Computer-Ge-
schift ist es eine Selbstverstandlichkeit, dass man bereits an Neues denkt,
Wenn das neueste Produkt gerade auf dem Markt ist. Dort betragt die Le-
bensdayer eines Produktes nur mehr ein Jahr, friiher waren es sieben bis
acht Jahre. Wahrend man sich dort an den Druck zur Kreativitat gewohnt
hat.tr‘a’umt man in vielen anderen Branchen noch vor sich hin, vor allem
Wenn eine Firma das Gliick hat, eine Marktnische zu bedienen. Man wird
erst aktiv, wenn ein Konkurrent die Biihne betritt. Oft ist es dann aber
schon zu spat. Gute Ideen sowie Kreativitdt auch fiir Kundenbedirfnisse
Und -I8sungen sind heute wichtiger denn je.Wir haben viele ermutigende
Beispiele von Personen, die Bediirfnisse von Kunden erkannt und darauf
reagiert haben. Diese Innovativen sind von einem Einmann-Betrieb in
Kilrzester Zeit angewachsen. Eine Studentin beispielsweise suchte einen
Job, inserierte in Zeitungen, fand jedoch nichts. Da hatte sie die Idee, fur
BErufstétige und alte, gehschwache Menschen einen Dienst fiir Behor-
de”WEge einzurichten. Bald konnte sie den Ansturm nicht mehr person-
lich bewiltigen und ihr Team waéchst standig weiter.

Eine Hausfrau kaufte sich ein Elektrogerat, las die Gebrauchsanweisung
und verstand sie nicht. Sie ging zur Herstellerfirma und bot ihr an, die Bei-
Packzettel fiir den Laien zu Uibersetzen und diesen Text nicht von einem
Techniker formulieren lassen. Sie hat heute ein gut gehendes Biro, das
auch fiir andere Firmen Lgut verstandliche* Formulierungen produziert.
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Tab. Nr. g Der kreative Aspekt in einem Betrieb

o Kreativitat

e [nnovation

e Image

e Firmendynamik

e Marketing

e PR/Werbung

e Expansion

e Firmenphilosophie

Wir denken oft in ausgefahrenen Bahnen. Wir meinen, die Arbejt sei nur
der 40-Stundenjob in einer Firma. Das wird in Zukunft nur noch fiir ein
Drittel unserer Gesellschaft gelten. Ich konnte mir noch vor 15 Jahren diese
kommende Ein-Drittelgesellschaft nicht vorstellen. Heute sind wjr schon
so weit, dass in Osterreich 1,3 Millionen Menschen keine traditione|le Be-
schaftigung mehr haben, sondern Mischarbeit bevorzugen: Es pandelt
sich zum Beispiel um Einmann-Betriebe, Teilzeitjobs und ehrenamtliche
Tatigkeiten, die harmonisch verbunden werden. Es gibt heute schon ge
ntigend Menschen, die ihre Arbeit als sinnvoll erleben wollen. Dafiir sind
sie bereit, Verantwortung zu tibernehmen, das Abenteuer der Upsicher-
heit in Kauf zu nehmen und auch weniger zu verdienen. Sie wollen nicht
mehr Sklaven eines Betriebes oder eines unverstandigen Managers sein-
Sie schaffen sich einen Raum, in dem sie ihre Kreativitit und Kompeten?
unter Beweis stellen kénnen. Natiirlich stellen sie sich das leichter yor als
es ist. Aber es gibt mehr Begabte in diesem Bereich, als wir gemeinhin
annehmen. Wichtig wire es, dass Institutionen wie Industrie- und Han-
delskammern ihnen Hilfestellung geben, was erst teilweise geschieht.
Vielen Menschen ist es heute wichtiger, ihre persénlichen Qualititen
im Berufs- und Privatleben entfalten und ausleben zu kénnen, als in
einem sinnlosen Job viel zu verdienen. Ein Kollege von mir, Prof. Dr. Kaisel
von der Wirtschaftsuniversitdt in Wien, hat ein neues Coachingverfahren
entwickelt, das nur wenige Stunden umfasst: das Berufungscoaching. Ef
war nicht nur sofort ausgebucht, sondern Prof. Kaiser musste rasch viele
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Experten ausbilden, weil der Ansturm so grof? ist. Es kommen Menschen
ganz unterschiedlicher Altersstufen und Schichten zu ihm, die sich veran-
dern mochten, die spiiren, dass ihr bisheriges Leben nicht ihren inneren
Anforderungen entspricht. Oft geht es schnell und sie wissen, wohin ihr
zuk[inftigerWeg geht.

Der Einzelne reagiert somit schon auf die neuen Erfordernisse, altein-
gesessene Firmen hingegen kdnnen oft nicht schnell genug umschalten.
Flexibilitat und Kreativitat sind jedoch heute ein Erfordernis der Zeit. Na-
tlrlich leiden wir unter der enormen Schnelligkeit, mit der Veranderungen
Vorsich gehen. Das Tempo wird immer rascher, was uns Angst macht, zu-
mal unsere Ausbildungen uns darauf nicht vorbereitet haben. Die Schulen
unterrichten noch in einem veralteten Stil, wo Innovation und Kreativitat
nicht gefgrdert werden, sondern oft unnétiges Wissen in die Schiiler hi-
neingestopft wird. Im Fohrenbergkreis beschaftigen sich einige Manager,
Wissenschaftler und Unternehmer mit diesen Themen und versuchen,
Neues zu denken. Ich gehére seit iiber sieben Jahren dieser Einrichtung an
und habe in mehreren Arbeitskreisen mitgearbeitet. Im Arbeitskreis Bil-
dung (,Auf der Spurensuche nach einem neuen Bildungsideal”, 2003) ha-
ben wir die oben angefiihrten Umstande berticksichtigt und Vorschlage
fiir ein ,Neues Lernen” gemacht und eine neue Definition von Bildung
erarbeitet:

»Bildung ist die Befdhigung zu Lebensbewiiltigung, Lebensbereicherung
und zu aktiver Lebensgestaltung. Bildung umfasst Wissen und Konnen so-
Wie Persénlichkeitsentwicklung. Der Mangelfaktor Persénlichkeitsbildung
ist gegeniiber der Uberbetonung von Wissen und Konnen auszugleichen.
Bildung ist ein lebenslanger Prozess.”

Die Verdnderungen in der Wirtschaft sind massiv, die Reaktion des Ein-
zelnen und der Firmen noch oft ungentigend. Die Revolution im sozialen
Bereich wird von vielen noch gar nicht wahrgenommen, doch sie wird

dazu zwingen, unsere Einstellungen und unser Verhalten deutlich zu ver-
andern.
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Balancen in unseren Firmen werden sicherlich alle vier der obg,, ynge-
fiihrten Aspekte umfassen miissen. Man kann die Balance nicht q;afach
vorschreiben, sie wird je nach der individuellen Situation des Betrigy o5 un-
terschiedlich ausfallen, bei Dienstleistungsfirmen anders als bei Py ukti-

onsbetrieben. Doch alle miissen sich immer wieder fragen:

Wo gibt es bei uns Ungleichgewichte, die uns schaden?

Welche Komponenten in unserem Betrieb miissen wir mehr st en?
e Was wird wo und von wem vernachlassigt?

e In welchen Bereich sind wir unterbelichtet?

Diese und &dhnliche Fragen sollten sich die Betriebe immer wiedey stel-
len und sie sollten immer wieder eine Energiebilanz machen, damjt man
sieht, wo Energie vernichtet, nicht entsprechend ausgeschopft odey auch
geférdert wird. Dabei meine ich Energie in der unterschiedlichsten form,
sowohl als Kapital als auch als Humankapital. Wir werden in Zukunft viel
mehr Achtsamkeit lernen miissen, ein Prinzip, das im ZEN (einer &stjichen
Meditationsform) oberstes Prinzip ist. Einseitigkeiten werden wir yns in
einer Zeit des raschen Wandels und der sehr hohen Anforderungen nicht

mehr leisten kénnen.

11.2 Lebensgrunddimensionen (LGD) und Rhetorik

In vielen Firmen wird ,Rhetorik geschult. Meist sind es mannliche Trai-
ner, die versuchen, den fiihrenden Angestellten beizubringen, wie sje bei
Prasentationen und Vortragen eine gute Figur machen. Ich erlebe oft, dass
die Seminarteilnehmer dann zur mir kommen und sich (iber die Metho-
den, die man ihnen beibringt, beklagen. Man zeigt ihnen, wie sie stehen
sollen, wie ihre Mimik und Gestik gtinstig wirkt und wie sie ihre Sprache
modulieren sollten, kurz gesagt, wie sie sich am besten prisentieren, Auf
den Inhalt ihrer Rede achtet man hingegen viel zu wenig; es ist klar, dass
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dieser sich am Zuhorer und nicht am Présentator orientiert. Es geht vielen
Trainern in diesem Bereich nicht um die Motivation der Horer oder die um
liberzeugende Vermittlung von Inhalten, sondern vor allem die Wirkung
des Redners. Doch dies greift meiner Meinung nach zu kurz. Jeder Redner
strahlt nach meiner Erfahrung ohnehin seine Persénlichkeit aus, er kann
sie nicht hinter angelernten Gesten und Tricks verbergen. Wiissten viele
Redner, wie gut man ihre Person auf Grund ihres Referats analysieren
kann, wiirden sie vielleicht nie mehr aufs Podium steigen.

Die Lebensgrunddimensionen geben uns ein gutes Instrument in die
Hand, um Inhalte so beim Publikum zu prasentieren, dass sie nicht nur
einen bleibenden Eindruck machen, sondern zum Nachdenken und even-
tuell sogar zur Verhaltensénderung anregen. In der Praventivpsycholo-
gie geht es uns nicht nur um Wissensvermittiung, sondern darum, die
Eigenkompetenz 7u starken. Wenn wir wissenschaftliche Inhalte leblos
und lediglich sachorientiert vortragen, hat das fast keine Wirkung auf die
Person. Die Inhalte werden zwar im Hirn gespeichert, auf die Personlich-
keitsverinderung haben sie jedoch fast keinen Einfluss. Daher habe ich
in langen Jahren eine Form der Rhetorik entwickelt, die motivierend fiir
Lebensverénderungen ist. Vortrage in unserem Bereich sollen nicht nur
Wissen vermitteln, sondern dazu anregen, sein Leben selbst in die Hand
ZU nehmen. Viele Menschen, die zu unseren Vortrdgen kommen, meinen,
dass sie jhrer Umgebung und ihrem Schicksal ausgeliefert seien. Sie lei-
den jahrelang und meinen, sie konnten ihre Situation nicht verandern.
Daher miissen unsere Vortrage so beschaffen sein, dass der Mensch den
Zusammenhang zwischen seinem Leiden und den systemischen Bedin-
gungen seiner Umgebung erfasst. Es muss ihm wahrend des Vortrages
klar werden, dass er selbst eine Veranderung der Situation in der Hand
hat.

Wir haben 1992 eine Untersuchung fiir das Wissenschaftsministerium
durchgefiihrt — nach zehn Jahren Praventivpsychologie —, um die Wirkung
dieser Vortrage objektiv zu priifen. Die Universitat Klagenfurt hatte so-
wohl die Fragebdgen entwickelt als auch die Auswertungen der Daten
vorgenommen. Die Ergebnisse waren selbst fiir mich verbliiffend. Denn
es zeigte sich, dass bereits durch einen einzigen Vortrag die Eigenkom-
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petenz der Zuhorer signifikant angestiegen war. Die Menschen, die sich
zuvor ausgeliefert gefiihlt hatten, bemerkten, dass sie ihre Situation sehr
wohl verindern und dadurch verbessern kénnen. Ich bekomme . ch im-
mer wieder Riickmeldungen von Frauen und Mannern, die meing,, Ange-
fangen hat alles mit ihrem Vortrag, den sie vor Jahren in meinen, ort ge-
halten haben. Da habe ich das, was ich vorher nur dumpf fiihlte, g5nz kiar
erkannt. So konnte ich meine Situation in die Hand nehmen. Jetz; gehtes
mir viel besser und ich habe einen neuen Weg eingeschlagen.”

Es ist ja nicht so, dass wir Psychologen und Psychotherapeyten den
Menschen etwas Neues und Bedeutsames sagen. Wir mUissen nur das he-
ben, was sie ohnehin schon fiihlen, doch noch nicht wissen. Map muss
die verschwommenen Vorstellungen des Horers in sein Bewusstsein he-
ben und ihm auf Grund einer zusammenhangenden Struktur erkennbar
machen, wie Mechanismen ablaufen. Gerade wenn sich ein Mensch im
emotionalen Chaos befindet, ist er nicht mehr imstande, klar zu denken
und daher Losungen fiir seine Alltagsprobleme zu schaffen. Wenn wir nur
die Theorie bringen, wie die Dinge sein sollten, ist der Einzelne oft nicht
imstande, dies in seinem Alltag umzusetzen. Daher haben wir als Exper-
ten die Aufgabe, dies fiir ihn zu tun. Das bedingt natiirlich, dass wir selbst
Erfahrungen weitergeben miissen, denn die reine Theorie, also der rein
sachliche Aspekt, kann diese Wirkung nicht hervorbringen.

Ich arbeite seit Jahren mit graduierten Psychologen, die auch eine psy-
chotherapeutische Ausbildung haben. Gleich nach der Beendigung ihres
Studiumssind sie nichtimstande, einen psychologischen Inhaltden Horerm
50 zu prasentieren, dass diese nicht nur Theorie, sondern auch praktisché
Beispiele und Anregungen zur Umsetzung im Alltag erhalten. Womdglich
ist die dargebotene Theorie dann noch mit Fremdwértern gespickt. Je un-
verstandlicher sich ein Vortrag anhért, desto gescheiter schatzen ihn die
Menschen ein und desto unangreifbarer wird der Vortragende.

Mein Ausbilder im psychotherapeutischen Bereich erzahlte uns bei ef-
ner Schulung folgende amiisante Geschichte: Er war bei einem Psychia-
terkongress in Europa mit einigen Kollegen als Referent eingeladen. Sié
h.atten vereinbart, bei einer Prisentation im Plenum nur Fachausdriicke
sinnlos aneinander zu reihen und zu warten, bis die Zuhérer es bemerk-
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ten. Es dauerte ganze fiinf Minuten, bis sich jemand meldete und meinte,
was fiir einen Unsinn er denn erzahle.

Ich habe also bei der Ausbildung von Praventivpsychologen immer
wieder damit zu kimpfen, dass die jungen Experten meinen, ein wissen-
schaftlich exakter Vortrag dirfe keinen Unterhaltungswert haben. Sie
orientieren sich damit an vielen Universitatsprofessoren, die ihre Fachvor-
trige so halten, dass ihre Zuhorer nur deshalb nicht einschlafen, weil sie
den Inhalt fijr die nichste Priifung bendtigen.

DER SACHLICHE ASPEKT EINER REDE

Jede Rede hat vor allem die Aufgabe, sachliche Inhalte zu transportieren.
Es ist mir wichtig, dass ein psychologischer Vortrag immer die neuesten
Wissenschaftlichen Erkenntnisse aufweist und die Horer nicht mit ,alten
Hiiten« abspeist, nur weil der Redner zu bequem ist, sich mit den neues-
ten Entwicklungen in seinem Fach vertraut zu machen. Dabei ist es mir
vollig gleich, ob die Zielgruppe Bauerinnen, Unternehmer, Manager oder
aber Kollegen sind. Die fachliche Information eines Vortrags hat — unab-
hdngig vom zuhérer — ein Maximum an Oualitat zu beinhalten. Dabei
ist es nicht wichtig, ob die Zuhorer mit dem Thema vertraut sind oder
nicht. Der Dienst am Kunden hat oberste Prioritdt, ganz gleich um wem
€ssich handelt. Junge Kollegen und Kolleginnen neigen dazu, sich flr pri-
vilegierte Gruppen und Kollegen, vor denen sie sich fiirchten, sorgsamer
Vorzubereiten, als fiir Gruppen, deren Intelligenz und Bildungsniveau ih-
rer N\einung nach nicht so hoch ist. Das halte ich flr falsch, ja sogar fur
menschenverachtend.

Weiters muss der Vortrag so gestaltet sein, dass Zusammenhinge und
Entwicklungslinien klar hervortreten und Details, die einen Experten viel-
leicht interessieren, in den Hintergrund treten. Der Zuhorer muss sich des
Zusammenhangs zum Beispiel seines Leidens, seines Unbehagens und
der Struktur, in der er lebt, klar werden. Auch Fehlhaltungen in seinen ei-
genen Einstellungen sollten ihm ddammern, wenn er zuhort. Die Inhalte
diirfen aber nicht zu Schuldgefiihlen fiihren. Die Zusammenhange und
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Einstellungen miissen so prasentiert werden, dass Muster fjj; 4o [aien
erkennbar sind und er selbst entdeckt, wie man diese Musterveréndem
kann. Der Redner sollte den Zuhorer sozusagen mitnehmen, yanq er, i
einem Adlerflug iiber dem Land seiner Befindlichkeiten kreiste gr sollte
Dinge, in die er bisher verstrickt war, von der Distanz sehen yn die G-
setzmaRigkeiten von Einstellungen, Haltungen, den dazugehgyigen Ve
haltensweisen und deren Auswirkungen erkennen. 50 kann ey zu ein€’
niichternen, sachlichen Problemanalyse angeregt werden, was jhm nicht
gelingt, wenn er sich im Strudel seiner eigenen Gefiihle befindet, £s geht
also um die Objektivierung seiner Situation.

Wie ich schon oben erwédhnte, ist es ja nicht so, dass der Zyhgrer ein®
,Tabula Rasa“ ist, also iiberhaupt nichts weif3. Er ahnt in seinem |nnere™
wie die Dinge laufen sollten, wie er sich zu verhalten hétte, wie er Ding®
dndern konnte. Er braucht oft nur einen Impuls durch den Vortragende™
um lange Geahntes in die Tat umzusetzen. Es gibt aber auch Zuhorer, di€
wirklich Neues erfahren, die ganz gebannt sind und das Gebotene gielg
aufsaugen, weil sei merken, dass die angebotene Information jhnen bei
der Bewiltigung ihrer Alltagsprobleme helfen konnte.

Wichtig ist es mir auch, den Zuhérer zur weiteren lnformationsauf‘
nahme anzuregen. Man kann auf Biicher hinweisen oder einen Schrifte”
stand mit Skripten bereithalten, damit der Zuhérer sich nochmals in Ruhe
mit dem Inhalt des Vortrages beschéftigen kann. Besonders mgchte ich
hier auf die Schriften amerikanischer Psychotherapeuten und Psychoth€”
rapeutinnen hinweisen, die ihre Blicher in einem lebendigen Stil mit vie-
len praktischen Beispielen schreiben, sodass dem Leser wirklich geholfer
wird. Es sind Biicher, die sowohl die Selbstreflexion der Leser starken, N
im Inneren berlihren und auch praktikable Lésungen anbieten.

Leider ist es noch immer so, dass wir in unseren Schulen im Psycholo'
gieunterricht zwar liber beriihmte Psychologen und Psychotherapeute”
erfahren, doch einfachste Grundgesetze des Lebens nicht lernen, Wir wis-
sen daher weder (iber unseren Charakter, die Mdoglichkeit der Ausbalan-
cierung oder die eingefahrenen Rollenvorstellungen noch iiber schidlich®
und destruktive Einstellungen Bescheid. Wir werden oft mit unnotigen

Theorien voll gestopft ohne dass darauf Riicksicht genommen wird, ob sié
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flir unsere Lebensbewaltigung brauchbar sind. Eigentlich sind unsere pra-
ventivpsychologischen Vortrage daher Nachschulungen, die in der Ausbil-
dung versaumt wurden.

DER EMOTIONALE UND PERSONALE ASPEKT EINER REDE

Bisher haben wir immer die Balance zwischen funktional und personal
beim Menschen hervorgehoben. Gleiches gilt auch fiir eine Rede, die mo-
tivierend sein soll. Es gehéren daher zu den Informationen immer auch
Beispiele, die das Herz riihren. Der bekannte und beriihmte Hamburger
PS)/ChO’Cherapeut Tausch meint dazu, dass reine Information niemals zur
Verhaltensanderung beitragen kann, sondern, dass es bei der Pravention
Vielmehr wichtig ist, das Herz zu riihren. Nur dann werden Krafte im Men-
schen aktiviert, die zur Anderung des Verhaltens und zur Verbesserung
der Situation fiihren.

Je nach Zielgruppe sollten diese Beispiele so gestaltet sein, dass sich
der Zuhérer selbst darin gespiegelt sieht. Ich habe bei meinen Vortragen
immer wieder erlebt, dass nachher Menschen teilweise weinend zu mir
kamen und meinten, ich hatte ihr Leben beschrieben, so wie ich es ge-
schildert hitte sei es ihnen gegangen, nur hdtten sie die Information 20
bis 30 Jahre zu spit erhalten. Vor allem alte Biuerinnen, die unter ihren
Schwiegermiittern zu leiden hatten und nach der damaligen Sozialisa-
tion alles hinuntergeschluckt haben, waren fiir die offenen Worte und
Beispiele sehr dankbar. Die Jungen konnen die Dinge praventiv bereits
anders angehen.

Die Beispiele konnen aus verschiedenen Bereichen und Ebenen kom-
men. Ist ein Redner noch jung und hat noch wenig Erfahrung, kann er
nicht aus dem Erfahrungsschatz des eigenen Lebens auswahlen. AufBer-
dem sind junge Kollegen und Kolleginnen oft bemiiht, nicht allzu viel von
sich selbst zy zeigen, weil sie sich hinter ihrem Expertenwissen verstecken
wollen, damit sie unangreifbar sind. Altere Kollegen und Kolleginnen sind
eher bereit, aus ihrem eigenen Leben zu berichten, vor allem, wenn sie si-
chere und gefestigte Personlichkeiten sind. Diese selbst erlebten Beispiele
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sind die wirksamsten, weil die eigene Energie in den Berichten (ber si¢

mitschwingt. Es ist auBerdem sehr wirksam, wenn man Beispiele aus def
therapeutischen Arbeit auswahlt. Man muss allerdings die beruﬂicheVer'
schwiegenheitspflicht beachten. Ich selbst lasse daher meine Patilente“f1
eine Erkldrung unterschreiben, in der sie sich bereit erkldren, dass lch fur
Vortrage und Schulungen eventuell Begebenheiten aus der Arbeit mitifi
nen — selbstverstandlich anonymisiert — verwenden darf.

Wir kénnen auch unser Alltagsleben beobachten und Beispiel .
serer Umgebung auswihlen. Auf jeden Fall sollte man die présentlerlteﬂ
Geschichten selbst erlebt haben. Ich halte nichts davon, wenn Beispiel¢
konstruiert werden, ihnen fehlt das Leben, die innere Beteiligung. Wf””
einem iiberhaupt nichts einféllt und man in diesem Bereich keinerlel E-
fahrung hat, kann man sich auch von einem Kollegen oder einem Freund
etwas erzihlen lassen. Das sollte man redlicherweise auch im vortragéf'
wihnen und die Geschichte nicht als Selbsterlebtes ausgeben. Schwin-
del und Liige haben in einer solchen Prasentation keinen platz, denn def
Zuhorer merkt, wie authentisch ein Vortragender ist und welche innere
Beteiligung er ausstrahlt. Natiirlich kénnen Vierertypen, die in der Regel
gute Schauspieler sind, lange Zeit ihr Publikum verfiihren. Doch irgend-
wann schimmert das eigene Wesen durch und die Adressaten, die lange
Zeit Fans des Vortragenden waren, werden dann seine Feinde, weil sie vor

e ausun-

ihm enttduscht wurden.

Beispiele sind auch deshalb wichtig, weil in ihnen die Theorie zum Le-
ben erweckt wird und vom Experten gezeigt werden kann, wie €ine A”‘
wendung eventuell erfolgen kénnte und welche Wirkungen eine Veran-
derung aufweisen kann. Es motiviert nichts so sehr, als wennjemand eine
verfahrene und hoffnungslose Situation schildert und man durch eine
Verdnderung eine Verbesserung des Zustandes erreicht.

Dabei ist immer zu bedenken, dass es ungiinstig ist, konkrete Ratschlage
und Hilfen zu geben. Es kann sich immer nur darum handeln, Gesamtz-
sammenhange aufzuzeigen und zu verdeutlichen, dass die Anderung der
Einstellung zur Anderung des Verhaltens und somit der Situation fiihrt.Es
geht darum, GesetzmaRigkeiten aufzuzeigen und die Auswirkungen vVor
herzusagen, wenn etwa bestimmte Einstellungen sich breit machen. Ein
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Beispiel: Viele Frauen sind noch immer so sozialisiert, dass sie alles fur die
anderen, vor allem fiir die Familie, tun und sich selbst vergessen. Sie unter-
druckenjahrelang ihre eigenen Wiinsche und Bediirfnisse. Da sie sich eine
heile Familie wiinschen und harmoniesiichtig sind, vermeiden sie es auch,
Konflikte anzugehen, den Kindern und dem Partner Grenzen zu setzen.
Wenn sie ilter werden, merken sie dann, dass sie eigentlich Egozentriker
erzogen haben, die wie selbstverstindlich von ihnen die Selbstaufgabe
fordern. Ihnen wird dann klar, dass die eigene Depression, die psychosoma-
tischen Symptome oder Argeres vielleicht damit zusammenhangen, dass
Sle immer ,zu gut” waren. Ein Vortrag kann sie mit ihrer — vielleicht von
der Mutter ibernommenen — destruktiven Lebenseinstellung konfrontie-
'8N und das Unbehagen, das sie schon lange haben, begriinden und ihnen
Mit einer oft grausamen Klarheit aufzeigen, dass der bisherige Weg nicht
50 gut war, wie sie bisher dachten. Das kann sie anfangs unglicklich und
unsicher machen, doch wenn sie ihre Einstellung sich und den anderen
gegeniiber andern, kommt es rasch zur Erleichterung.

Es geht also vor allem um die Ausgewogenheit des funktional sach-
lichen und personal emotionalen Aspektes. Wenn man zu internationalen
Kongressen fihrt, kann man Folgendes beobachten. Am Vormittag und im
Plenum kommen die ,bedeutsamen” Wissenschafter zu Wort. Ihre Rede
ist vor allem funktional, sie bringen neueste theoretische Ansatze, meist
sehr trocken und mit Zahlen belegt. Als ich noch in der epidemiologischen
FOrSchung tatig war, habe ich die wissenschaftlichen Ergebnisse unseres
Institutes immer im Plenum und am Vormittag prasentieren dirfen. Man
hat mich auch immer mit ,Herrn Prof. Dr. Fuchs®, also als Mann, ange-
schrieben. Ich bin dann nachmittags in die Gruppenprasentationen ge-
gangen und da konnte ich das Gegenteil erleben. Die Vortragenden haben
oft unstrukturiert, senr emotional und beriihrend, einen Fall nach dem
anderen dargebracht. Diese Falle wurden aber oft nicht gentigend mit
einer Theorie unterlegt. Wenn man dann die Gruppe verlassen hat, war
man zwar sehr bewegt, hatte aber zu wenig sachliche Zusammenhange
geboten bekommen. Ich musste oft sehr intensiv nacharbeiten, um diese
Erlebnisse in das Theoriekonzept einfiigen zu kénnen.
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DER ORDNUNGSASPEKT EINER REDE

Auch dieser Aspekt spielt eine entscheidende Rolle, denn an ihm liegtes,
ob ich mir den Inhalt merke und ob ich tiberhaupt - aufBer einem nebu-
losen Gefiihl — etwas vom Vortrag mitnehme. Zunéchst geht es um einé
gute, iibersichtliche Strukturierung. Meine Schiiler lernen alle, wie man
einen Vortrag so gestaltet, dass der Zuhorer einen guten Uberblick be-
kommt. Man darf sich nicht in zu vielen Unterpunkten verlieren und muss
immer wieder die gesamte Zusammenhangslinie dem Hérer vorstellen.
Der Redner sollte die einzelnen Teile des Vortrags immer ins Gesamte ein-
ordnen kénnen. SchlieRlich solite ich die Inhalte entsprechend klar und
einfach und iibersichtlich strukturiert — moglichst mit Folie oder Power
point — prasentieren. Verliert man sich in zu vielen Unterpunkten, ist das
nicht mehr méglich. Weniger ist hier meist mehr.

Die Einleitung soll den Hérer fesseln, seine Aufmerksamkeit ein-
fangen. Das kann man zum Beispiel mit einem Witz, mit einem per
sénlichen Erlebnis, das zum Inhalt des Vortrags passt, oder mit einem
Uberblick tiber die gebotenen Inhalte erreichen. Wenn ich zu einém
Vortrag fahre und mir auf der Fahrt etwas passiert, das zum Thema
passt, verwende ich es. Begegne ich etwa einer Riicksichtslosigkeit im
StraRenverkehr, kann ich das bei einem Vortrag zum Thema 5tress si-
cherlich gut verwenden.

Der Hauptteil sollte nach Moglichkeit nicht mehr als drei grofse Teile
umfassen. Dabei ist es dem Referenten iiberlassen, ob er zuerst die the-
oretischen Zusammenhinge erklédrt und diese dann mit einem BeisPie'
lebendig werden ldsst und in den Alltag des Zuhorers transponiert, oder
ob er an Hand eines Beispiels die Theorie entrollt.

Ich selbst ziehe die Dreiteilung bei Vortragen immer vor und setze oft 50
an:Vergangenheit (wie war es friiher), Gegenwart (was erleben wir heute)
und Zukunft (wie kénnte es sein, was wollen wir nicht). Erst wenn man
die Vergangenheit und damit die Wurzeln seines Handelns kennt, kann
man die Gegenwart mit ihren Mechanismen analysieren und einschat:
zen, was man in Zukunft verdndern sollte und zwar sowohl im individu-
ellen als auch im gesellschaftlichen Bereich. Die Unterpunkte dieser Ein-
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teilung sollten ebenfalls einfach und erkennbar sein und den Inhalt nicht
verschleiern, sondern erhellen.

Der Schluss eines Vortrages hat die Aufgabe, nochmals zusammenzu-
fassen und vor allem die Conclusio deutlich zu machen. Was folgt daraus?
Was ist zu tun? Welche Wege ergeben sich daraus? Der Schluss sollte
wie eine Speerspitze sein, die alles nochmals biindelt und den letzten,
entscheidenden Impuls zur Motivation gibt. Ich selbst bin im Einstieg
recht gut, kann wihrend eines Vortrages fesseln, meine Schwéche ist der

Schluss, der viel zu unvermutet kommt und meist zu wenig ausgefiihrt
ist,

DIE KREATIVE SEITE EINER REDE

Ob es sich um eine politische Rede, einen Fachvortrag oder eine Prasen-
tation handelt, der Zuhorer hat ein Recht auf Unterhaltung. Die bunte,
I“Stige und schauspielerische Seite muss ein routinierter Redner nicht
scheuen. Wenn einem ein Gedanke kommt oder ein Witz einfallt, sollte
Man ihn in seine Rede einzubauen. Das macht die ganze Sache lebendig
und das Zuhéren wird zum Vergniigen. Ich kenne einen sehr guten Redner,
der wirklich brillant ist, wenn er locker, moglichst ohne viel Vorbereitung
als Hausherr einer grofsen Organisation die Gaste begriiBt und auf das
gebotene Thema eingeht. Es ist dann ein wirkliches Vergnugen, ihm zu-
2uhéren. Wenn es aber um ,Ernstes” geht, sei es, dass er in seinem Fach
wissenschaftlich fundierte Informationen bringt, dann liest er teilweise
von der Vorlage ab und bekommt einen gespreizten Stil, dem man leider
nur sehr schwer folgen kann. Dies pedeutet fiir viele Redner: unwichtiges
kann man mit Charme und Humor bringen, bei Wichtigem muss man
€mst bleiben sich moglichst gestelzt ausdriicken, da dies dem bedeut-
samen Inhalt viel mehr entspricht.

Fragen an das Publikum kénnen den Effekt einer Verlebendigung her-
vorrufen, Bej einer Bauerinnentagung, bei der mehr als 150 Frauen anwe-
send waren und die mannlichen Honoratioren in der ersten Reihe saféen,
hatte mein Vortrag die Unterschiede zwischen weiblicher und mannlicher
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rade int
sexualitdt zum Thema. Da ich mir zu diesem ZEItp;ir‘eljeng/Visthen‘
interdisziplinzren Forschungsteam (iber die Unterst nnte un av
und Frau zahlreiche neue Informationen aneignen kOt hatté fia
damals neuesten wissenschaftlichen Ergebnisse pard u pinterel™
die Frauen, ob sje wiissten, wie viele Orgasmen gine ;Zjﬁgkeit der
haben kénne. Wir hatten ja schon (iber die Orgasmus en pochste”
ner gesprochen, die auf Grund der Produktion von Samhn oder 20
bis drei hintereinander aufweisen. Die Frauen riejceﬂ z€ eriment bis:
men. Als ich die Ergebnisse referierte, wo Frauen im EXP nden Fraue!
Orgasmen hintereinander hatten, sprangen die anwesed schrien: i
den Sitzen, stampften mit den Beinen auf den Boden un
vor sitzenden Honoratoren wurden blass. . dieim sexu
Nicht, dass ich derartige psychologische EXPe”methe’- I ebracht
reich gemacht wurden, befiirworte. Ich hatte das Belsp e inden Fr:
die Ergebnisse so ney und sensationell waren. Den zuho’ n diese”
haben sie ein neues Selbstverstdndnis gebracht. Sie Werde[te
niemals vergessen und damit prégen sie sich auch die Inha B
dort, wo viel emotionale Energie vorhanden ist, wird di€ lans
prégeleistung des Hirns unterstiitzt. .« machen
Die kreative Seite kann aus einem Fachvortrag ein Erlebnis i enté
bewegt, sodass man Erkenntnisse und auch bewegende Nwmment
nach Hause nimmt. Dabej ist sicherlich das schauspielerische Ele
Vortragenden eine wichtige Saule. statig
Eine meiner persénlichen Erfahrungen aus 25 Jahren Vortﬂrag ’
im gesamten deutschen Sprachraum ist, dass die Einfélle Wahren'nd.
Vortrages, wenn man die Zuhorer betrachtet, besonders kostbar S,orL
bereite mich flr jeden Vortrag exakt vor, bereite auch die Beispiele VC 2
dann fallt mir - wenn ich jemandem betrachte, ihm ins Gesicht S, ‘
—etwas ganz anderes ein. Das baue ich dann sofort in meine Rede el”;a
kommt dieser Mensch nachher zu mir und meint, dieses Beispiel h,
ihm am meisten geholfen. Es scheint in dieser Situation eine Art G%
ken- oder Energieijbertragung stattzufinden. 2
Natiirlich kann man das nicht praktizieren, wenn man noch Anfént
ist und in dieses Metier erst einsteigt. Da hat man zu viel Angst und L2

ein.
stige
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P ]t):tnﬁéber'wekht keinen Handbreit von seinem Text ab, weil man beflirch-
W”‘” ma. mcht mehr weiter 7y kénnen. Doch Ubung macht den Meister und
/ d],e rernWIrd Immer lockerer und kreativer. Und dann haben Redner und Ho-
e id *PaB an der che.
de!
i
e ETOR‘KTECHNIKEN, DIE MAN BEACHTEN SOLLTE
g i
u 5 . ledem ) strukturiere ich den Vortrag, bevor ich ihn bis ins Detail
vof vihr'eibe Durch das Schreiben prige ich mir alles ein und kann dann fast
o 0 vzlhg frei reden, eine besonders wichtige Technik. Es gibt viele Redner, die
zum Blatt lesen, weil sie Angst haben, nicht exakt zu sein und angreifbar
JIbe Werden. Dabei sind das gesprochene und das geschriebene Wort etwas
We” 8anz anderes. Geschriebene Satze sollten klar und prazise sein und eine
el E)‘(akte Wortwahl beachten. Ganz anders ist es beim gesprochenen Wort,
18 rkénnen unvollendete Sitze im Raum stehen bleiben. Je spontaner der
el AUSdrUCk, desto leichter ist es fiir die Horer, dem Vortrag zu folgen. Vor-
g 8Sen ist fiir mich die Todsiinde eines Rhetorikers. Der Zuhérer ermiidet
fasch, Wenn er den geschriebenen, exakt formulierten Text hort. AuRler-
4as dem Wird meist mit einer monotonen Stimme vorgelesen. Der Vortrag
mit ‘ebtjedoch vom Lebendigen, wie wir noch sehen werden.
des Humor ist auch ein wichtiges Element, wovor Kollegen bei einem Fach-
Voftrag meist Angst haben. Sie meinen, wenn sie immer ernst und mog-
celt lichst im Fachvokabular bleiben, wiren sie wissenschaftlich bedeutsam.
" Doch die wirklichen Kénner stehen iber den Dingen, kdnnen schwierigste
ich ZUSammenhénge mit so einfachen Worten erklaren, dass auch weniger
nd Bebildete Menschen sie verstehen. Sie scheuen sich daher nicht, hu-
e "TOrvoH, witzig und locker zu sein. Besonders habe ich das bei einer Po-
ot diumsdiskussion mit Dr. Holl als Podiumspartner genossen, wo auf sehr
e hohem wissenschaftlichem Niveau mit Kollegen unterschiedlicher Fach-
fichtungen , geblédelt wurde. Auch Einstein meinte einmal, wenn seine
g Theorien nicht auch ein »StraBenkehrer” verstehe, habe er sie falsch vor-
i3 getragen.
7
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Ein Vortrag ist eine hohe Kunst und eine Aufgabe, die nie Selbgy, yecksel
sollte. Nicht der Hérer ist fiir mich da, sondern ich bin fir dey, pérer d
Ich habe mich in seine Sprache, seine Lebensumsténde und in sgine Art 2
denken einzufiihlen; ich sollte méglichst in einer fiir ihn versgsndliche!
Sprache zu sprechen. Die Sprache wird daher fir die unterschiedlichs
ten Zielgruppen verschieden sein. Wenn ich vor Horern spreche die noch
keine Ahnung von Psychologie haben, werde ich eine andere Spgache ver
wenden als bei Fachexperten. Das scheint zwar logisch, wird gper zu of
libersehen, sodass Laien mit Fachausdriicken tiberfordert werdep,
Was fiir einen Vortrag gilt, kann man in gleicher Weise auch auf Facfr

biicher anwenden. Sie sollten gute Theorie bringen, allerdings so, da’
auch ein Laie sie versteht. Die Inhalte sollten an Hand von [ependige"
Beispielen, die dem Leben des Lesenden nahe sind, angereichert sein. DIt
Struktur muss so iibersichtlich sein, dass man sich nicht im Dschyngel de*
Fachwissens verliert; von Zeit zu Zeit darf sich daher Eigenerlebtes odef
ein Witz einschleichen. AuRerdem ist es schon, wenn auch in einem Fach
buch literarisch ansprechende Formulierungen verwendet werden, Grob¢
Vorbilder in dieser Hinsicht sind Sigmund Freud und Alfred Adler, die ih®
Fachbiicher so geschrieben haben, dass sie auch fiir Laien lesbar wurden
Die amerikanischen Psychologen und Psychologinnen, sind im persond
len, strukturellen und kreativen Bereich sehr gut. Ich vermisse aber oft den
funktionalen beziehungsweise theoretischen Hintergrund. Sie |egen 2V
wenig Wert darauf, ihre Ausflihrungen in einem gréRReren theoretischer
Z.usammenhang zu prasentieren. Im européischen Raum hingegen wird
die Theorie oft tberbordernd prasentiert, so dass diese Biicher fiir den

Laien nur schwer lesbar sind.

11.3 Lebensgrunddimensionen (LGD) und Gesellschaft

In der heutigen Gesellschaft geht es um neue Balancen. Wir kommen
h.iston'sch gesehen aus einer Welt der Einseitigkeiten, die deshalb funk-
tioniert hat, weil die Gegensitzlichkeiten auf verschiedene Institutionen
und Rollenbilder verteilt waren. Es ist bereits Allgemeingut, dass wir seit
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ungeféhr 7.000 Jahren in einer patriarchalisch organisierten Welt leben.
Unsere Gesellschaft hatte im 6ffentlichen Bereich gewisse Werteprafe-
renzen, zu denen wir alle erzogen wurden. Im Privatleben sind eher die
gegenliufigen Werte hochgehalten worden. So ist in der Gesellschaft von
gestern alles vertreten gewesen, was ein System braucht, um zu tberle-
ben: das sachorientierte Mannliche im AuRenbereich und das personen-
zentriert Weibliche im familiaren oder privaten Bereich. Es war nur sorg-
*am voneinander getrennt.

Wie hat dies in der Praxis ausgesehen und funktioniert?

Die AuRenbereiche — Staat, Wirtschaft und Politik—werden seit mehrals
7000 Jahren von Mannern organisiert, die seit Jahrtausenden eine spezi-
fische Sozialisation erhalten haben. Sie haben sich dieses AufRenbereiches
angenommen, weil gewisse biologische Tatsachen und Uberlebensbedin-
Bungen diese Entwicklung gefordert haben. Manner sind schon seit der
Steinzeit auRenorientiert, das heiftt wahrscheinlich seit mehr als 40.000
Jahren. sie waren dafiir verantwortlich, Nahrungserganzung in Form von
Fleisch und Fisch fiir die gesamte Gruppe des Clans zu beschaffen. Frauen
haben 75 Prozent der Nahrung durch sammeln herbeigeschafft. Doch die
Beschaffung von Fleisch war in dieser Zeit eine Uberlebensfrage. Es war
nur méglich, sie zu 16sen, indem sich Gruppen von Mdnnern zusammen-
schlossen und gemeinsam jagten und oft wochenlang unterwegs waren.

Der Mann war im AuRenbereich tatig und mit seinen Geféahrten unzah-
ligen Gefahren ausgesetzt, musste daher Kampf und Durchsetzung uben.
Firr diesen Uberlebenskampf waren Einfiihlsamkeit, Mitleid zum Beispiel
Mit einem gefahrlichen Tier oder ein Zogern zur unrechten Zeit ein Todes-
urteil. Er hitte mit seinem Tod aber auch das {Uberleben der gesamten
Gruppe gefihrdet, Daher haben Manner immer andere Werte gelebt und
unbewusst gepflegt als Frauen. Diese Einstellung haben sie in der Erzie-
hung an die Séhne — nicht aber an ihre Tochter —weitergegeben.

Die Frau hingegen war immer bestimmt von ihrer Fahigkeit, Kinder zu
bekommen. Dadurch hatte sie einen ganz anderen Aktionsradius, aber
auch véllig andere Aufgaben als der Mann. Sie war einerseits flr salles
Lebeﬂdige” verantwortlich, was wir auch heute noch im bauerlichen Be-
reich nachprifen kénnen. sie fiihlte sich fiir Menschen, Tiere und Pflanzen
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1
e Frau schiitzte H

zusténdig. Sie hiitete das Feuer und das Leben'.. Di siopfegted®
bens, das sie gebar. Daher fiel es ihr schwer, Zu t?ten' L Geschl hte ;
die Alten, Kranken und Gebrechlichen. Es gibt eine ?Czeit die Tiere 1d
Rudyard Kipling, die zeigt, wie die Frau in der Stemte um das o
Sie, die in der Héhle und Umgebung bleiben muss ’andereAug d
hiiten und damit auch das Leben, hatte von Anfang o wange’ War“rf
als der Mann. Allein schon dadurch, dass sie sehr ity untervve 5
in diesem Zustand nicht hart arbeiten oder wochenlang i

n
\ ; aher habe :
konnte, hatte sie einen anderen Aktionsradius. D o und mit Iuhle”

rtig 2
derné

der Emanzipationsbewegung gemeint, dass die Fam'”hwe
Schwangerschaft die Frau hindere, sich dem Mann gleic mo
und die gleichen Tatigkeiten wie er auszufiihren. Denn- asells
merkten friih, dass die vom Mann geschaffene lndustrlegnn ich als
das Privatleben und die Familie keine Riicksicht nimmt. VYE nliche nge
etwas in unserer Gesellschaft werden will, muss ich die rlqan ic mus el
akzeptieren und die personale, kreative Seite in mir abtoten-
Mann in einem Frauenkérper werden. schheit’ ind
Diese Fixierung der Rollen reicht in die Anfinge der Men o
Zeit des Nomadentums und der friihen Sesshaftigkeit und' : eschiCh
die Zeit des Ackerbaus zuriick. Wir haben also seitdem wir di€ nach ot
der Menschheit erforschen die Situation, dass Mann und Frat n ahe!
lig unterschiedlichen Vorstellungen und Rollenbildern 'emen»:er r die
véllig verschiedene Aufgaben fiir die Familie, den Clan und spa
Gesellschaft erfiillten, Frath G
Als die Manner vor ungefihr 7.000 Jahren die Erfindung der ch die
treide und Friichte anzubauen, systematisch organisierten und v Acker'
Erfindung des Pfluges effizient machten, ibernahm der Mann den ug
bau, der bis dahin der Frau oblag. Die Frau, die als Schwangere d.en e
nicht mehr fithren konnte, war nun von der Feldarbeit befreit, Sle.‘vk £
aber auch Ansehen und Einfluss, Sie wurde in den Haushalt zurtc ;
dréngt, die AuBenbereiche waren ihr nicht mehr zugéngig. el
Nicht nur die Jagd sondern auch der Ackerbau wurde nun von Man" e
organisiert. Dies ist auch der Beginn eines Staatswesens: Da der eigeﬂ‘
Besitz geschiitzt werden musste, war ein Zusammenschluss von mef

it
in
fe
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S¢ ;
tu?:;;?i igs‘:meinsamen Interessen wichtig fiir den Schutz des Eigen-
Uftrete, s SOZUSageh der Beginn des Patriarchats. In diese Zeit fallt das
eingEfuhrt FYHErsten lfrlege und statt des Tauschhandels wurde nun Geld
ng Verha|.t ur aHe. diese Aktivitaten eigneten sich die bisherigen Werte
2t Ensweisen, die die Manner schon seit Jahrtausenden gelibt

Die :

i Wertepraferenzen der Manner — Informationen beschaffen, orga-
‘SlerEn, kémpfen

i

»das Eigene schiltzen — haben sich daher durchgesetzt.
¢ Anteile eing y

tei nd drei sind die dominanten Aspekte, die im AuRenbe-
'h wirksam werden. A

i .
‘ESen Emseitigkeiten gepragt. Es stellt sich die Frage, ob dies heute in
[

®erForm noch sinnvoll ist.

uch unser Berufsleben ist in hohem MaRe von

EGENL[\UF!GE WERTE IN EINER EINSEITIGEN GESELLSCHAFT

Us diesen Einseitigkeiten der beiden Geschlechter ergibt sich einerseits
tine |Ebensnotwendige Funktionsteilung und andererseits die ,alte Ge-
SChlechterrolle”. Dabei ist zu bedenken, dass die Anlagen des Einzelnen
Nicht immer mit den Anforderungen von Gesellschaft und Familie — was
die Funktionen und Werte der Rolle betrifft - iibereinstimmten. So wie wir

Ormonelle Unterschiede bei beiden Geschlechtern kennen,wo Frauen oft
Viele ménnlicher Zuge aufweisen und in mancher Weise ménnlicher als
Mancher Mann sind, gibt es Manner, die sehr ,weiblich® wirken. Es ist fiir
die Gesellschaft von gestern unbedeutend gewesen, ob sich ein Mensch
in seiner Rolle wohlfiihlte oder nicht. Um die Gesellschaft als Ganzes im
G|eiChgevvicht zu halten, war es notwendig, diese Funktionsteilung strikt
deChzuhalten. Institutionen achteten darauf, dass die Menschen die ih-
nen zugeteilte Rolle exakt lebten. Alle anderen Aspekte des Menschen, die
ervielleicht gerne ausgelebt hitte, wurden unterdriickt. Das Ziel der So-
Zialisation war nicht, ein gliicklicher und zufriedener Mensch zu werden,
sondern dass die Gesellschaft funktionierte. Vor allem die Kirchen haben
viel zu dieser strikten Rollenteilung beigetragen. Die so genannte ,christ-
liche Frau“ wurde dazu erzogen, aufopfernd, fiirsorglich und selbstverges-
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sen zu sein, da der Mann diese Aspekte weder in sich f('irderte noch lebte
und sie ein gesellschaftliches Gegengewicht darstellen Musgy,

Es ging friiher nie um die Entwicklung und Entfaltung deg ginzelner
sondern ausschlieBlich um das Uberleben der Familie, der Gruppe. des
Clans und der Gesellschaft. Der Einzelne wurde erst im Zuge der Aufllé
rung, spiter dann der Emanzipationsbewegung und unsere moderne?
Individualisierungsstrebens von Bedeutung. Man muss auc, ,edenker:
dass das Wissen fiir das Uberleben des Menschen bis ins 19‘Jahrhundeft
nicht wesentlich war. In Osterreich fiihrte erst Maria Thergg;, 1775 di¢
allgemeine Schulpflicht ein. Wissen und Bildung waren nur g;,em sehf
kleinen Kreis von Menschen liberhaupt méglich, namlich depy pdel und
dem Klerus. Diese Schichten hatten die Fiihrung der Gesellsch g jn Hin
den. Der einfache Mensch musste nur die ihm zugewiesene pgjcht tur
Und diese wurde von den Méchtigen mit allen Mitteln eingefydert. Ich
zdhle aber nicht nur die weltlichen Herrscher zu den Méchtigenlsondem
auch die Vertreter der Katholischen Kirche, die sich in den Diepst diese!
gesellschaftlichen Aufgabe stellten und die alten Rollenvorste[jypgen mit

groler Vehemenz unterstiitzten.

11.3.1 Rollenmuster und Werte

Wir haben im Ménnlichen und Weiblichen Gegensatzpaare vop ginste-
lungen, Verhaltensweisen und Werten zu gewértigen. Die Kirchen Spre”
chen bei dieser gegensitzlichen Betrachtung der Realitét von ,natu"
rechtlichen Gegebenheiten”. Damit versuchen sie, dem Aufkejmen des
wissenschaftlichen Denkens den Wind aus den Segeln zu nehmen. Doch
die Dinge liegen nicht so einfach, wie man es Jahrtausende geglaybt hat:
Die extreme Rollenfixierung und schlieRlich Unterdriickung nicht nur der
Frau,sondern auch des weiblichen Elementes in der Gesellschaft, hat beim
Einzelnen und ganzen Gruppen von Menschen zu sehr viel Leid gefiinrt.

Rolle des Mannes und das Mcinnliche
Ausgehend von der Entwicklungsgeschichte des Menschen beruhen die
AulBenorientierung, die Kampfbereitschaft und auch der Totungswille des
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Mannes auf einer Jahrtausende alten Tradition, zu der jeder Mann ver-
pflichtend erzogen wurde. Die Frau hatte keinen Anteil an diesem Training
(eventuelle Ausnahme: die Sage der Amazonen). Wir kennen im Mittelal-
ter die Erziehung zum Ritter, wo Totungsmethoden zur Ausbildung eines
Mannes gehérten. Um diesem Handwerk gerecht zu werden, mussten
aber bestimmte psychologische Voraussetzungen geschaffen werden, da-
mit die Verletzungs- und Tétungshandlung rasch und effizient erfolgen
konnte, Mitleid, Einfilhlsamkeit und Empathie wurden abgetotet. Nur so
War es moglich, Manner zu Arbeits- und Totungsmaschinen zu program-
Mieren, Gefiihle wurden unterdriickt, eingemauert, durften keine Rolle
spielen, da Manner sonst ihrer gesellschaftlichen Aufgabe nicht gerecht
Werden konnten. Ob Bauer, Handwerker, Herrscher oder Krieger, der Mann
Musste |ejstungsfahig, gehorsam gegeniiber Autoritaten, ausdauernd
und ynpeeindruckt von den eigenen Handlungen sein. Wenn er nach
Einem Krieg nach Hause kam, wenn er ein Gemetzel hinter sich hatte,
durfte dies seinen Arbeitsalltag nicht storen.

Man kann sich gut vorstellen, dass eine solche Pragung bestimmte An-
teile im Wesen von Miannern lahm legte: Die Gefiihle, die Sorge um den
tigenen Korper und die eigene seele sowie die ihm Anvertrauten durf-
ten in seinem Alltag kaum eine Rolle spielen. Die materielle Absicherung
der gesamten Gruppe stand immer im Vordergrund und dafiir setzte er
auch sein Leben ein. Wir finden diesen Ansatz auch in der chinesischen
Philosophie. Dort heit die mannliche Auspragung Jang und entspricht
Ungefihr den oben erwihnten Ziigen. Jang ist die Kraft, die sich im Au-
Benbereich auswirkt, die nach aufen wirkt. In der modernen Psychologie
finden wir nur bei C.G. Jung eine Beschaftigung mit diesem Thema. Er
kennt sowohl das chinesische Vorbild, nennt aber den mannlichen Anteil
im Mann Animus. Er beschreibt ihn als einen, der Kampf und Konkurrenz-
Verhalten zeigt, wobei er die kérperliche Kraft héher einschatzt als seeli-
sche Qualititen; AuBenorientierung sowie Herrschaft wichtiger sind als
BEZithﬂg. Jung meint nun, dass die Animus-Auspragung beim unentwi-
ckelten Mann vorzufinden ist, der noch unausgewogen ist, weil er seinen
Weiblichen, seinen Anima-Anteil noch nicht entdeckt hat. Dem Animus-
Mann kommt also auch in unserer Gesellschaft die AuBenorientierung im
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Berufsleben zu und in der Familie noch oft die Sorge um éURere Bodin
gungen, die das Uberleben der Familie sichern, zum Beispiel Uy das gelf
und eine gute Ausbildung der Kinder. Ob seine Kinder Beziehungen lope
kénnen, Freunde haben, mit ihrer Ausbildung und ihrem Berufgmcklicﬁ
sind, ist ihm nicht so wichtig. Dieses einseitige Rollenbild, das Sejt Jahrtal”
senden in Mannern wirksam ist, kann auch heute noch oft Aufgefunde”
werden.
Wenn wir nun in den Dimensionen der Charakterstruktur depgen un
die Lebensgrunddimensionen hinzuziehen, so kénnen wir bejm Minn-
lichen den Zug zur Sachorientierung (Typ Eins) feststellen. Mapper sind
eher dazu geneigt, den Verstand zu gebrauchen, als auf ihr Gefiih| ¢
horchen. Sie analysieren lieber als zu fiihlen. Wie wir gesehen hapen, ent
spricht dies einer Jahrtausende alten Sozialisierung, die einstmals sinnyol
war. Daher stammt auch sein Interessen an allen sachlichen Dingen wi¢
der Physik, der Mathematik oder der Technik. An innere Aspekte der Seele
geht er oft mit sehr sachlichem Interesse heran. Dadurch kommg er mit
der heutigen Partnerschaft und den Anforderungen der Frau nach Gefiihl
nach Einfiihlsamkeit und entsprechender Kommunikation oft nicht zu-
recht. Dazu wurde er bisher nicht erzogen. Im Gegenteil, eher hieR es: ,Ein
Indianer kennt keinen Schmerz und zeigt kein Gefiihl, das ist etwas fur
Frauen”. Wenn man einen Konkurrenten ausschalten méchte oder einer
Privatkrieg fiihrt, kann man sich Gefiihle nicht leisten. Daher haben viele
Manner meiner Generationen ihre Zweierdimension nicht entwickelt und
unterdriicken ihre Gefiihle, bis sje diese nicht mehr spiiren. Zwar ist der
Macho-Mann, der alle diese Eigenschaften in Ubermaf hatte, nicht mehr
modern, doch wir sehen uns noch immer gerne die alten Filme mit Clint
Eastwood an, wo der Held schweigend und ungeriihrt den gerechten Ri-
cher spielt.

Zugleich kann man einen Zug zu Organisation und Macht feststellen.
Reiche aufzubauen, Verwaltungen zu organisieren, im grofen Stil zu
expandieren, andere zy unterwerfen, alles dies sind Charakteristika des
Ordnungszentrierten (Typ Drei). Ménner waren schon immer daran inter-
essiert, grole Reiche zu schaffen oder den Gegner zu téten, um ein gro-
RBeres Revier zu haben und damit die Uberlebensféhigkeit zu sichern, Wir
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kennen das auch heute noch aus der Wirtschaft, wo im Zuge der Globali-
sierung versucht wird, weltweite Netzwerke aufzubauen, so wie dasinder
Geschichte etwa schon bei den Persern, den Romern oder auch der Katho-
lischen Kirche geschehen ist. Dies kann aber nur durch die Unterwerfung
und eventuell die Vernichtung des Schwacheren erreicht werden. Es gibt
und gab sicherlich immer wieder einzelne Manner, die auch die weib-
lichen, sensiblen und emotionalen Anteile in sich entwickelt haben. Doch
dies waren Ausnahmen, die im gesellschaftlichen Geschehen nur eine un-
tergeordnete Rolle spielten. Denken wir nur an bedeutende Kiinstler, wo
die Sensibilit4t eine groe Rolle spielt.

Als Kind und Knabe sind die sensiblen und emotionalen Anteile noch
in hohem Ausmaf vorhanden. Doch spatestens im Berufsleben kommt
& entweder sehr rasch zu einer Verflachung des Emotionalen, um die
geforderten Verhaltensweisen zu entwickeln, oder der Mann leidet unter
seiner sensiblen, zarten Seite und versucht sie zu verstecken, was oft sei-
nem Magen und Darm nicht gut tut. Riicksichtnahme auf den Einzelnen
Und Fiirsorge fiir den Schwacheren <ind im Berufsleben wenig gefragt. Bei
Untersuchungen {iber die unterschiedlichen Fiihrungsstile von Mann und
Frau stellte sich heraus, dass der Mann den Starkeren stiitzt und fordert.
Frauen jedoch kiimmern sich eher um den Schwicheren und stiitzt ihn.

Ménner sind durch diese Einseitigkeit zwar effizienter in der Durchset-
2Ung, legen aber Teile ihres Wesen lahm und bleiben halb, konnen Bezie-
hung und Partnerschaft nur mehr schwer leben. 5o berauben sie sich der
Méglichkeit der Ganzheit und der entsprechenden Zufriedenheit. Wenn
Wir in unserer Gesellschaft die Balancen beim Einzelnen nicht zulassen,
fordern wir sein Unbehagen und damit Anfilligkeiten fur pestimmte
Schwierigkeiten und Fiihrungsfehler, fur Unzufriedenheit und schlieBlich
Krankheit. Auch heute noch werden Ménner, die nach dieser Ganzheit
streben, von méchtigen Animus-Mannern verachtet und eventuell sogar
verspottet. Doch die Krankheitserscheinungen von Minnern, die sich im
Aulenbereich aufreiben, reden eine deutliche Sprache: Herz- und Kreis-
lauferkrankungen stehen in der Rangliste der Krankheiten von Mannern

in Europa ganz oben, er ist eben am ,Herzen krank®.
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Rolle der Frau und das Weibliche
Damit die Gesellschaft entsprechend funktioniert, muss auchdersorgende,
pflegende, aufopfernde und einfiihlsame Anteil gelebt werdey ¢ st nef
men Effizienz, Kélte und Brutalitét (iberhand. Das personlichg ;jperleber
ist in einer ausnahmslos kalten, harten und effizienten Gese”schaﬂ nicht
mehr mdglich. Der Mensch braucht zu seiner Entwicklung ung gpfaltung
Wiérme, Geborgenheit und Zuwendung, die durch das Ménp;pe - wie
wir es beschrieben haben — nicht gegeben ist. Daher muss dey Gegenpart
des Ménnlichen besonders gestérkt und hervorgehoben werdq, ym das
Gleichgewicht des Ganzen zu erhalten. Dies geschieht durch gje Tradie:
rung der weiblichen Rolle. Diese hat sicherlich mehrere Wurzelp ginerseits
scheint das Pflegeverhalten nicht nur beim Menschen, sondery, auch i
Tierreich an die Ostrogene (weibliche Geschlechtshormone) gekoppelt 24
sein, wie auch das Kampf- und Konkurrenzverhalten mit dem mannlichen
Hormon, dem Testosteron, einhergeht. Bei Experimenten hat map puber
taren mannlichen Primaten weibliche Hormone injiziert, sie zejgten dan’
typisch weibliche Ziige. Sie trugen ihre kleinen Geschwister hepym und
lausten sie, etwas, was sie sonst nie gemacht hatten. Andererseits jnjizierte
man weiblichen Primaten ménnliche Geschlechtshormone. Auch diesé
verdnderten ihr Verhalten und fingen an, mit ihrem mannlichen Geschwis-
tern zu raufen und bei den weiblichen aufzureiten. Das entspricht auch
der Beschreibung der chinesischen Tradition des Weiblichen im Jin, das als
innenorientierte Kraft beschrieben wird. Sie ist die flrsorgliche, pﬂegende
und ndhrende Komponente, C.G. Jung nennt sie Anima. Wir hapen abe’
auler den biologischen Grundlagen auch die menschheitsgeschichtliché
Entwicklung zu beriicksichtigen, die iiber Jahrtausende gerade diese A5
pekte in den Frauen — nicht aber im Mann — gestarkt hat und so ein Garant
fir die Fixierung der weiblichen Rolle wurde. Frauen wurden aber trot?
dieser Rollenfestlegung von ihrem Umfeld nicht nur auf das Pflegeverhal-
ten fixiert. Sie hatten bis zur Industrialisierung einen groRen Anteil an den
Produktionsprozessen der Gesellschaft; sie produzierten Kleider, veredel-
ten Lebensmittel, bemalten und schmiickten Mébel und Einrichtungs- be-
ziehungsweise Gebra uchsgegenstinde.
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Erst im 19. und 20. Jahrhundert entzog die Industriegesellschaft der
Frau alle Funktionen, wie die Produktion von lebensnotwendigen Giitern,
die Pflege der Alten in der Familie, die Krankenpflege, die Begleitung der
Sterbenden und die Ausbildung der Frauen in der Familie. Alle diese Dinge
Wurden ausgelagert und vom Mann in auRerhauslichen Institutionen
nach seinem Verstindnis organisiert: funktional und ordnungszentriert.
Sowurde die ,Nur-Hausfrau® — eine Ausgeburt der Industriegesellschaft —
Vom Partner finanziell und emotional total abhangig. Eine Scheidung war
dadurch gar nicht moglich, da sie keine eigene Pension und somit keine
finanzie||e Absicherung hatte. In der Weltstatistik fallt auf, dass in allen
lindern, in denen Frauen eine eigene Pension haben, die Scheidung ab
deny, Ehejahr erst moglich ist. Wenn die Frau sich selbst erhalten kann,
durch dje eigene Pension unabhangig wird, ist es ihr moglich, ihr Leben
2 dndern, wenn die Kinder aus dem Haus sind. Dann kann sie endlich
&in eigenes Leben anfangen. Sie wurde im 19. und 20. Jahrhundert auf
8anz wenige Funktionen reduziert und hatte keinerlei gesellschaftlichen
Einfluss. Sie hatte ihre reproduzierende Funktion unter Verleugnung alle
ihrer Eigenschaften und Fahigkeiten auszufiillen. Die Kirchen hatten ei-
Nen groRen Anteil daran, sie in dieser Reduktion zu halten, indem sie ihr
tinredeten, sie sei nur dann wirklich ,fromm®, wenn sie alles, was eigen-
Niitzig sei, aufgebe. Frauen wurden von allen Kirchen — die ja von Man-
e regiert werden — zur Selbstlosigkeit, Aufopferung flr die Familie uer
Semswe”eugmmg erzogen. Dies wurde ihnen als Ideal hingestellt und in
Vielen katholischen Kreisen wirkt sich dieses ,krankmachende Ideal” noc.h
'mmer aus. Aus dem christlichen Grundsatz ,Liebe Deinen Nachsten V\‘/Ie
Dich selbst“ wurde ein , Liebe den anderen mehr als Dich selbst, vergiss
Dich.” Damit wurden di; Erauen auf das Personale (Typ Zwei) reduz‘iert -
Wir haben ja oben bereits ausgeftihrt, wie sich Einseitigkeiten auswirken:
Siefiihren 7y Blockaden und machen letztlich krank. Wir diirfen uns daher
nicht wundern, dass unsere gebildeten _Tochter, die junge Generation,
Nicht daran denkt, sich zu binden oder Kinder zu bekommen. Sie wollen
das Schicksal inrer Mitter nicht leben. Sie wollen dem Mann gleichge-
stellt sein und sie machen dabei oft den Fehler, ihn mit allen seinen Ne-

Bativaspekten zu kopieren, denn auch der Mann ist ja nicht ausbalanciert,
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sondern lebt ebenso einseitig wie die Frau. Nur ist seine Lebensweise mit
dem Prestige behaftet, das er sich selbst gibt.

Da Frauen frither weniger Bildung erhielten als Manner und immer
vom Diktat und den Gedanken der Manner abhangig waren, funktionierte
diese Reduktion so lange, bis sich die Frauen selbst den Zugangzu den Bl
dungseinrichtungen erkimpften. Als die Frau auf Grund ihrer Bildung dié
gesellschaftlichen Mechanismen zu durchschauen begann,funktionierte
die Reduktion auf Gefiihl, Duldung, Demut, Einfachheit und Selbstlosig:

keit nicht mehr. Sie begann sich aus den Klammern der ménnlichen Vo
herrschaft zu befreien und ihren mannlichen Part, den Verstand und ihre
Durchsetzungskraft, zu entwickeln. Sie entwickelte ihre Sachorientierung
(Typ Eins) und ihre Durchsetzungskraft (Typ Drei). Die Emanzipationsbe
wegung ist ein Garant dafiir, dass Frauen den anderen Teil - den mann-
lichen —in sich stérken und so tberhaupt die Chance aquusgeWoge”he“
haben. Sie wollen nicht mehr einseitig sein, sie wollen ganz werden. Da5
hat natiirlich auch mit Spiritualitit zu tun, der die Frau mehr zugeneigt
ist als der Mann. Der derzeitige Erfolgsautor Eckhart Tolle meint dazuin

seinem Buch ,Lebendige Beziehungen JETZT: ,Im Allgemeinen jst es ful

eine Frau leichter, in ihrem Korper zu sein und ihn zu fiihlen, und so jst sfe

dem Sein gewiss néher und méglicherweise auch der Erleuchtung, als esein

Mann ist“(S. 57).

Moderne Frauen wollen nicht mehr nur zu Hause sein, Heimchen 3™
Herd spielen, fiir alle da sein und sich selbst vergessen. Viele von ihnen
wollen aber auch nicht nur im Beruf aufgehen, sich ganz wie ein Man"
im &uBeren Bereich verlieren, ihre emotionalen Anteile verkiimmern 12
sen und Beziehungen nicht mehr leben. Man muss allerdings darauf hin”
weisen muss, dass es eine ansehnliche Anzahl von Frauen gibt, diejedoCh
genau dies nicht tun und sich im Gegenteil véllig am mannlichen Vorbild
orientieren, zu Mannern in Frauenkérpern werden, mit allen positiven und
negativen Auswirkungen. Viele Frauen aber wollen beides, Leben und A
beit, WF)llen eine Work-Life-Balance. Es gibt aber auch schon eine Reihe
Yon .M'annern, die dies anstreben. Auch wenn im Allgemeinen der Mann
in dieser Entwicklung noch 150 Jahre Emanzipationsbewegung nachzu-
holen hat, begreifen einige Mznner schon, dass es nicht um eine Veran-
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derung des AuReren, sondern inres Inneren geht. Es geht darum, in sich
selbst - ob Mann oder Frau — eine neue Balance zu schaffen, um reif zu
Werden und die Einseitigkeiten der Vergangenheit als Mensch zu tber-
winden. C.G. Jung hat schon im vorigen Jahrhundert darauf hingewiesen,
dass wir im 20.Jahrhundert in ein Zeitalter menschlicher Reife gehen, wo
& in jedem Menschen — in unterschiedlichen Ausformungen — moglich
sein wird, sowoh! das Mannliche als auch das Weibliche entsprechend

2Wentwickeln und damit neue Balancen zu schaffen, wodurch eine neue
Vielfalt entsteht.

Der kreative Anteil des Menschen in unserer Gesellschaft

Wenn nun der Mann Jahrtausende lang den Typ Eins, die Sachorientie-
'Ung und den Typ Drei, die Ordnungszentriertheit und Machtorientierung,
gelebt hat, die Frau jedoch den Personenzentrierten Anteil (Typ Zwei),
bleibt noch die kreative und flexible Seite des Menschen. Sicherlich ha-
ben Frauen immer das Kreative in ihrem Leben zugelassen. Sie haben im
Mittelalter die Kleidung von Mann und Frau sowohl entworfen als auch
Produziert, sie haben Mébel und Geschirr bemalt. Doch in der Industrie-
gesellschaft wurde auch dieser Teil von der Familie ausgelagert und vom
Mann organisiert beziehungsweise die Freirdume fir Kreatives wurden
Yor allem dem Mann zur Verfiigung gestellt. Wenn wir nur von der Klei-
dung ausgehen, so hat man den Frauen die bunte Erscheinung in unserer
Gesellschaft zugeteilt. Doch auch hier bestimmt der Mann, wie dies ats-
2Usehen hat. Noch immer sind unter den Modeschpfern wenige Frauen
2 finden, Maler, Bildhauer, Architekten, Dichter etc. sind immer noch vor-
Wiegend Manner. Es gibt zwar schon hie und da Frauen in diesem Berei.ch,
dach insgesamt sind es relativ wenige. Es sind vor allem Frauen, die keine
Familie haben oder sehr viel Unterstiitzung erhalten, sodass sie Beides
leisten kénnen. Gleichberechtigung gibt es nur auf der Bithne als Sanger
Hnd Sangerin oder Schauspieler und Schauspielerin. Bei berithmten Or-
chestern wie den Philharmonikern und den symphonikern wird es bereits
SchWieriger, denn deren Arbeitstag ist schwer mit dem einer Hausfrau
und Mutter zu vereinen. AuBerdem stellen die unzéhligen Auslandsver-
Pflichtungen eine Schwierigkeit dar, Familie zu leben. Doch dem Mann
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hat sich bis vor kurzem die Frage nach der Vereinbarkel® s rak
Beruf gar nicht gestellt. Er hat aber auch nicht nach SemerChar
Vervollsténdigung gefragt. Er hat nur das ausgebildet e ee el A
Beruf und fiir sein Leben auRer Haus gebraucht hat. 24 Hal{shta f il
ohnehin alles zu wissen und zu kénnen. Es ist ihm oftmals "' u g o7
len, wie ,daneben* er tatsichlich in seiner eigenen Familie it

er eigentlich in einem umsorgten Vakuum gelebt hat: naften fur”

Vielen Mannern ist entgangen, dass sie die Eigense
; s m g
verkdm areh it

hungen und vor allem ihren personalen Anteil vollig
o

Auch die Kommunikation zu Hause war oft mehr als dirftig:
dann sehr erstaunt, als die Frauen — nach Auszug der e ati;as i nef
meinsamen Haushalt — dje Scheidung einreichten, um vieles str ”dsm
bis dahin entgangen war, nachzuholen. Wenn wir die scheidung rSChei'
den deutschsprachigen Lindern ansehen, so werden 75 gt

dung von Frauen eingereicht. Die meisten Manner fallen aus?

weil sie iiberhaupt nicht verstehen kinnen, was hier vor sich 857

Auswirkung einseitiger Rollenvorstellung und Chamktemusp”jg ung epnrwat'
In unserer Gesellschaft erleben wir die offensichtliche polaritdt V" uffich
und Berufsleben als eine fast uniiberwindliche Kluft. Das Wa° g nor’
anerkannt ist, héhlt unser Privatleben aus. Noch immer ist die A {in-
entierung im Beruf prestigebehafteter als das Familienleben- Ble maf
schen sich alle eine harmonische und schone Familie, doch Wennehe i
nur fiir das Private lebt, verliert man jegliches gesellschaﬁ“Ches o und
Davon kénnen Hausfrauen, aber auch Behinderte, Sozialempﬁ’mger
Arbeitslose ein Lied singen. ft 2V
Es geht also darum, beide Teile im Einzelnen und in der Gesellsch? e
verbinden und darum, ein weiteres Auseinanderdriften nicht 24 orthe
ren. Das Individuum hilt die Spannung zwischen Privat und Beruf heeny
schon oft nicht mehr aus. Es geht um uns alle, um Manner und Fr2"
und es geht darum, unser Leben méglichst sinnvoll und befriedigel
gestalten. i
In der Wirtschaft und auch in vielen Teilen der Gesellschaft haber 4
ménnlichen Werte und Einstellungen noch immer Vorrang. Gerade in G

0)
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' '@.nach Expansion streben, steht vor allem die Gewinnorientie-
ter:thtrUkture“e Sicht auf den Betrieb im Vordergrund. Je gréféi
e K MeN ist, desto mehr Eigengesetzlichkeit bekommt es.b —
m ,ni:hnzentratioh und Kraft wird auf das Woh! des Sys.tem's. a ghee
Ziglg Ung F..t.anfjaS Wohl der dort arbeitenden Menschen. D-ie Wunscdiei
g -Qer. ahlgke'ten der Mitarbeiter kommen auf diese Weise unter.
e s Manager, die nur funktional und organisatorisch ausgerich-
l-erIEbe ich als die Energievernichter der Firma, die ihre eigenen
' Fe:tjr de.mOtivieren' weil sie zwar freundlich mit ih.nen reden, doch_
Ichtigen Entscheidungen keine Riicksicht auf sie nehmen, son
" den Betrieb und sein Wohlergehen im Auge haben. Die Fusion
“™ anderen michtigen Unternehmen ist wichtiger als die Siche-
4 ArbEitSplétze von Vitern und Miittern. Ob die Mitarbeiter sich
d 5 AUfgabenbEFeich wohlfiihlen und daher ihr Bestes leisten, fallt

it i Manager so gut wie gar nicht ins Gewicht. Das Wohlergehen der
itarpa: ’ -
Arbeiter steht hinter dem Wohlergehen des Betriebes zuriick. Somit ist
e 5 .
"Mensch fi den Betrieb da und nicht der Betrieb fiir den Menschen
~auch

| Wenn dies in Reden noch so oft behauptet wird. Dies ist ein eindeu-
8 mannlicher Zugang zur Welt.
Sich

erlich hat sich schon in vielen Betrieben herumgesprochen, dass
itiedene Mitarbeiter weniger krank sind, eine hohere Motivation .haben
e Omit mehy Leistung erbringen. Es ist modern geworden, die p‘erA
“ale Seite des Menschen im Betrieb zu schulen, damit er dem B.etrleb
eeh mehr zur Verfiigung steht als bisher. Gerade das Zusamm?ns.pual.fer:
Mitarbeﬁer hat die Schulung von Kommunikation und.l Tea.m1’ah|ng<;|ﬂTie
notwe”dig gemacht. Da wir diese personalen Dinge nicht in der Fa

dies ge-
leme”. miissen sie im Berufsleben nachgeschult werden und dies g
Schieht vor allem zum Nutzen der Firma. ok
ie ei i i hen
Auf diese Weise leistet die Wirtschaft, die eigentlich an rein mannlic

i hen und
Kriterien ausgerichtet ist eine wichtige Nachschulung von Mensc

tragt auf diese Weise dazu bei, die Balance in uns zu férdern und genau
auf diese

d her ausgeklammert hat, zu forcieren, namlich den perso-
as jie vorhe :

W VD 5 was Wir gleichsam zum Fenster hinauswerfen, kommt
n il. Das, : _ . s .

- e ieder herein.Zwar geschieht dies nicht aus Nachstenliebe
somit zur Ture Wi

Gesellschaft
Let nddimensionen (LGD) und Gesells:
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dass es {iber-

oder gesell
schaftlich

haupt , er Verantwort

gesch ung, doch . o)
Auch die Bleht' Es macht HoﬁnUng fiir die Zei ist WlChng'
eziehungen . ukunft.
gen am Arbeitsplatz sind oft intensiver und engen s
n der Zeit, diema” miteinan-
I stunden an ihrem
mehrzusammen

e Fami!ienange-

die Bezi
ehungen
der verbri zu Hause SChOn .
ringt. Vi ’ allein wege
Arbeitsmatzg 5,'\,::,6 Menschen arbeiten acft bi 4
als mit ihrer; . so mit ihren Kollegen und K I'IS A0
. a ) alled]
horigen Se|te”ertn'ern- Wihrend der Woche Sehegmnen
ich vi rals di en sie ihr
sich viele P. e Ko”egen d
In der Faanr:rersmaﬂe” R Arb;it:;ert kann man nachvollZe"” dass
i ilie erl ) atz ergeb
lis eben wir hi geben.
dl.ele;ung. So sehr der Man 'r. hingegen immer noch eine L’Jberemotiona-
o rau sie in der Famili n im AuBenbereich die Macht hat, 50 sehr hat
Pr. ng zu 75 Prozent der | fe. Untersuchungen zufolge hab 'Mﬂtter -
ozent — und diese erh nformation in einer Fam'l'g . enﬁ 25
rha : ilie, Va nur U
It er teilweise auch nur durch 7 Partnerin
sel ;
nheit un

Harmoni
nie im Vi
schaft — unerfij 'T;dergrund, s
u en
sehen wir die Ei are Anforderungen ge tabe" auch
insaiti
was wir uns em ntse't’gkeﬁ und Uberfs ‘j“t. Gerade in de
i oti * or
Kindern: Ewiges G,--onal wiinschen, erwa terung Rl deutlichsten
ii i , :
werden daher Kind ck, Zufriedenheit cebr en wir vom Partne’ und den
ni er ’ lo} 3
ismankos missbrau von den eigenen Elt rgenheit und Verstandnis: 0
J'ercjraumt' A”dererSe'iht' wenn der Partne ern unbewusst fiir e gediirf
e i r ni : .
i en Wunsch von de s erwarten die Kinde icht das bringt, was man sic
i o n ;
res’; Diese Ubersteiger Augen ablesen undr gottgleiche Eltern. die ihnén
un g mogli ]
und (;AS' AufSerdem sind a”g der eigenen Wiin Ohg“ChSt keine Grenzen set-
sche (i e
nen ke.”tter beschrankt aue :rganis?itorischen Aefube'fOFdert die Familie
1 bl u ;
ter zu HETeamarbeit, e wenn diese beruf: ’»g?be” auf die Haufr2
lauten K‘?‘Use ist und ,sonst rn. werden verwdh statig ist, und Kinder I€"
stindig inder zu verstehen nichts zu tun hatft' Entweder, weil die MUT
ein e . wie i .
wird. Ma Heinlsehtes Gewg ben. Oder sie hat b'? .'hr die eigenen, V0"
stidndig Z” BRIy Verste:Sen, das noch von d ei ihrer Berufstatigh
die Mutteur Verfiigung steht en, sie sej eine Sch[eer Umgebung verstérkt
r bleiben da auf d und sich nicht um cht Mutter, da sie nicht
er Strecke, auch di alle kiimmert. Nicht nur
ie Ehe un . .
d die Eltern-Kind-
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?eziehung. Es gab noch nie so viel Aufmerksamkeit fiir die Beziehungen
inder Familie, trotzdem haben wir mehr gestorte Kinder als bisher und so
viele Scheidungen wie noch nie. Sicher sind noch eine Reihe anderer Fak-
toren entscheidend, auf die ich hier nicht eingehen kann. Ich glaube aber,
dass auch in der Familie ein Ungleichgewicht herrscht. Das Emotionale
Wird zu stark in den Vordergrund geschoben und die Familie wird nicht
als 8emeinsamer Betrieb gesehen, fiir den alle, Mutter, Vater und Kinder
Verantwortlich sind. Jeder hat Rechte und Pflichten, jeder ist eingeladen,
Konflikte 7y, 3sen, voneinander zu lernen, Emotionales und Sachliches zu
verbinden und so die fir uns so notwendige Soziale Kompetenz aufzu-
bauen, Woher sollen wir unser soziales Training erhalten? Die Schule ist
schon lange nicht mehr dazu imstande, Gruppen fir Kinder und Jugend-
liche zerfallen immer starker und der Computer ist nicht imstande, uns
diese Qualititen beizubringen.

Eigentlich misste man meinen, dass jeder Mensch nach Balance und
Ausgewogenheit strebt. Die praxis lehrt uns jedoch, dass oft das Gegen-
teil der Fall ist. Viele Menschen nehmen die Einseitigkeiten, die sie sich im
Laufe der Kindheit und des Lebens antrainiert haben, gar nicht wahr. Sie
Meinen, dass mit ihnen ohnehin alles in Ordnung sei und dass nur ihre
Umwelt schwierig wére und daher Veranderung notig hatte.Wir haben die
Tendenz, unsere Umwelt und die Menschen, mit denen wir zu tun haben,
S0 dndern zu wollen, dass es uns gut geht.VieIe Beziehungen scheitern
an dieser Einstellung. In der psychologie beschaftigen wir uns mit diesen
Mechanismen, die alle dazu angetan sind, unseren Selbstwert aufrecht-
Zuerhalten. Wir nennen einen von vielen
tion. Wir sehen und verurteilen in unserem
uns selbst nicht sehen wollen: Daher verharren wir oft Jahrzehnte lang in
Einseitigkeiten, die weder uns noch unserer Umgebung guﬂt tun. Ich habe
oben pereits angeftihrt, was die moglichen Ursachen daflr sein kénnen,
nnen. Im Kapitel Schattenarbeit” (siehe oben Il1.)

Ausweichmechanismen Projek-
Gegenliber das, was wir bei

Verdnderungen abzule .
habe ich die Widerstande gegen Veranderungen angefuhrt: Verlustangst,

geringer selbstwert, Angst vor Blamage, Faulheit und zu wenig Mut ftr

Neues. Doch auch einé unbewusste Angst vor schmerzhafter Selbster-
kenntnis im Hintergrund, kann wirksam werden. Denn wer sieht schon
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Schaﬁen?

Eigen
dIEEEE

gerne seinen Schatten, seine unangenehmen Ziige U (i
Selbsterkenntnis tut bekanntlich weh. Und wir Menschen tendie

Schmerzen aus dem Weg zu gehen.

"1.3.2 Gesellschaftliche Widerstcinde gegentiber Verdnderung
. n-

die EMa
durch s

E.ine der gréRten Verénderung der letzten 200 Jahre st
Zlpationsbewegung der Frauen hervorgerufen worden- sie fingen an,n e
Geschichte ganz anders zu sehen als die Manner und ihre Jahital” sie
lange Unterdriickung durch die ménnliche Herrschaft WahrZUHEhmen"tiE
bfigannEn langsam, das Joch des Mannes abzuschiitteln und g‘ewhze' a
d'? mannlichen Aspekte in sich zu stirken. Aus den vorwiege" persor;f,
orientierten Frauen, die teilweise schon im OrdnurlgSZe”trierten verh u
t?t waren, kam noch das sachliche und kreative, flexible glement hlnzzr
Sie wurden kreatijy beziiglich ihrer Lebensgestaltung, P"Obierten 8"
neue Formen von Partnerschaft, Familie und eigener LebenngStaltung
aus. Dadurch kam die bisher so stabile Familienform ins Wanker Frau,e.n
waren in den letzten zweitausend Jahren fiir die Stabilitat der Fam,me
verantwortlich. Dieses Joch schiittelten sie im Zuge ihrer Emanzipat’?n
ab und gingen véllig neue, nie da gewesene Wege. Dadurch zwangen ¥
der.1 Mann, tiber manches nachzudenken, was er sonst nie gemacht hatte:
Er ist viel mehr in den alten Rollenvorstellungen und I\/\ach’tmechanis—
njen der Gesellschaft gefangen. Frauen haben nur unter dem Druck E?
elgenen Leidens und der eigenen Unfreiheit den Mut zur Ver‘a‘nderu”g
gewcu-nden. Dadurch haben sie aber dje Ménner — vor allem im Pri"aten
a:;:::;gf:;’;ugge: sich mit d.er Problematik der Veranderung BUS.eif]'
den Familien e'ht’-e (')hen SCheldungsraten und die Unzum&denh?lt 4
— bewusst odegr unjba nicht vom Mann aus, sondern von der Frau. Sie iiben
Sie beginnen lan saewctj‘-SSt N Druck in allen Bereichen auf den Mann a.uS
relevante lnstituionn;] e Wirtschaft,die Politik und viele 8658”5Chaﬁ“Ch
wicklung ist ohnehin inzdue:rloiem. VErg!ichen Thigey Mensmhejtsent
Frauen haben einen groRen Vzrztté,n ZVY(.?lhundert G viE, gESChEh.en
an die méannlich orientierte Geselle' ol i i
schaft anpassen. Sie erhalten nicht nur
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Mehr Fraip i
Erhaltep, :jclthun:dhmehr Macht durch mehr Geld und Autarkie, sondern sie
85 3ls Hausfray . Anerke“.mmg durch diese i\/\énnergesellschaﬂ, als sie
leser gesellsch Uf'ld ’V\utterj.f.a hatten. Sie sind die eigentlichen Gewinner

‘. ; .llchen Veranderung.

In sicy, selbst Sd eim Mann.Wenn er endlich bereit ist, sich dem Gegenpol
sich S (dem personalen Aspekt) zuzuwenden, das Gefiihlhafte in
e, ickeln und zu fordern, fallt er aus allen sicherheiten und jeg-
als Wei :P"’t‘ar.wz_ An seinem Arbeitsplatz wird er von anderen Mannern
Fingt hc ei“ tituliert und jene Frauen, die ihn zu dieser Entwicklung ge-
aben, wenden sich nach kurzer Zeit von ihm ab: denn so wollten

Sigihn i
ihn nicht! Er geht ihr nach Kiirzester Zeit auf die Nerven.

M :

E_achVerlust und Machtgewinn

) N Hindernis fur unsere Verinderung und die integration des Gegenpols
Ist sicherlich die Angst vor dem Verlust von Macht. Der Mann sieht ganz

”Chtig,dass die bisherige Animus-Macht langsam schwindet,wenn er sich

auf diesen Veranderungsprozess einlasst. Er ahnt aber nicht, dass er eine
Viel stirkere Macht und auch eine an
denheit erhalt, Fiihlt er sich als erfolgreicher Mann mit 50 oder 60 Jahren
leer und ausgelaugt, sO pesteht noch die Chance flrihn,neue Wege zu ge-
tdecken. Ich erlebe immer wieder Manager,
en,weil i
das Hirn oder der Kreislauf.

dere Tiefe des Lebens und der Zufrie-

hen, neye Dimensionen zU en
die in diesem Altersabschnitt ZU mir komm
zeichen gibt: entweder meldet sich das Herz

Sie kommen, weil sie mit ihrem Korper schwierigkeit
e erstmals fest im Griff.

bisher nicht kannten. Auch die Depression hat si e S
Die bisherigen Erfolgsrezepte greifen nicht mehr, si€ sind orientierungs-

und hilflos. Wenn si€ sich jedoch auf ganz neue Horizonte einlassen, ihre

bisherigen praferenzen verandern, ihre Le!
und zu ihrer Umwelt neu iberdenken, reaglért au
% Verschwindet,der Korper erhilt ein ganz neues
e diese Balance sucht und langsam erobert. Diesen ,Su-
tete Zusammenhange auf, sie lernen neue

hr Kérper ihnen Warn-

en haben, was sie

Lebenseinstellung zu sich selbst
ch ihr Kérper rasch. Die
. ‘ Gleichgewicht,

epressio
weil auch die seel

chenden” gehen gal
en und i

hrerh

nz unvermu
kenn hr eigentlich schon langweiliges Leben, von dem sie
Dinge ken

 nichts e offt haben, bekommt einen unerwarteten Zauber. Sie
sich ni
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Seelen und

; er
begeben sich erstmals in ihrem Leben in das ,weite Land
lassen sich von diesem Abenteuer faszinieren. b

Ein Beispiel, das fiir viele andere stehen kann: o n zusamm ;
schatzter, erfolgreicher Manager, mit dem ich seit Jahrt'ir e I vollig
beite, kommt wegen einer schweren Depression zU m; ,me e
unverstandlich ist. AuBerdem hatte er schwere Herzprobl€ Er’is
ihn aus der Bahn warf, weil er eigentlich immer gesunq \.,va:'ebeﬂ, i
alt, erfolgreich auf der ganzen Linie, hat ein gutes Fam'“.?r. verwirrt un
her immer gesund und von allen geschatzt. Er kommt vol lgr .
versteht tiberhaupt nicht, was mit ihm los ist. Schon in def e'ch’f
merkt er, dass er an Grenzen stét, die ihm so noch gar r]Id na
waren. Nach der dritten Sitzung ist die Depression weg l.m o
Sitzungen kann ich ihn entlassen. Wir machen nur noch =j€" ur die pe”
= Kontrolitermine aus. Was ist mit ihm passiert? Er hat nicht " o wurde
sonale Seite erstmals in seinem Leben so deutlich erlebt, S,ond?merksam
auch auf seine kreative, flexible und expansive Seite von e
gemacht.

ir sehr 8
enal

twas, W%
t 58Jan"®
bis

ch fun

lich engé”
1. Er hat gesehen, dass in der Krankheit nur mehr die erk“CDadurch
menschlichen Beziehungen bleiben, alles andere fallt weg:
kam es ziemlich rasch zu einer Umwertung seiner Préferenzen'd nicht
2. Er merkte, dass die bisherigen Ziele schal geworden sind un Al
mehr greifen. Er konnte sich aber Neues und Anderes nicht vOrs ge
weil er bisher in ziemlich engen Bahnen gedacht und sein e
staltet hat. ue
3. Er hatte in seinem Berufsleben alles erreicht und hatte keiné n.e 2
Perspektiven. Als ich ihm klarmachte, dass er sich auf das Alter mit SeEr
nen vielen Méglichkeiten einstellen muss, begann er umzudenken- 0
erinnerte sich alter Traume, die er jetzt verwirklichen kénne. Er began
sich mit geistigen Dingen zu beschaftigen, las mehr als die letzten 29
Jahre, plante Kurse zu Erweiterung seines Horizonts.
4. Er akzeptierte den neuen Lebensabschnitt JAlter, der bis jetzt fiir ih”
ein Schreckgespenst war, bei dem er bloR den Prestigeabbau, aber me
die neuen Chancen gesehen hat.
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Durch die Erweitery ) )

Mert haben und ni "g.semer Méglichkeiten, die bisher in ihm geschlum-
Seineg Zustang nie wirksam wurden, ist es rasch zu einer Verbesserung
fasch meip, Alt:s gekorTqmen, Er meinte abschlieBend: ,ich habe sehr
B o enJ(:-akZEptlere‘n gelernt und sehe jetzt erst, dass ich meine
Mich b Uri "Ch auch .<.:l|e Kinder links liegen liefs. Auféerden.\ 'habe ich
auch e .mem Ge.schaft und nicht um meine eigenen Qualitaten und
SpannendPlrltuelle Dimension gekimmert. Eigentlich ist das Leben jetzt

e er als bisher.”
gaebdtle;em .Fall hat ein Mann, der vor allem die Dreier-Dimension aus-
nalen at, viel dazu gewonnen. Einerseits den Zweier—Aspel.(t des.Perso—
Vel und der Beziehung, aber auch den Vierer-Aspekt, der ihm bis jetzt

g fremd war. Sowohl die Erweiterung seiner eigenen Interessen als
AUch dje Hinwendung zum Spirituellen, die Méglichkeit, die bisherigen
GrenZen zu Uberschreiten und ,Neuland“ zu betreten, hat Kréafte in ihm
Aktiviert, die bisher undenkbar waren.

Bei der Frau ist die Angst vor dem Machtverlust nicht so grof. Sie hat
i unserer Gesellschaft sehr wenig Macht, ihre Bastion ist die Familie. Sie
bemerkt zwar bei Veranderungen, dass die Dinge anders laufen, dass sie
hicht mehr alles in der Hand hatund nicht mehralles kontrolliert. Doch sie
Wird voll entschadigt durch die geseHxhaﬁliche Anerkennung und eine
feue Autarkie. Sie kann sich von ihrem mannlichen Partner emotional
und finanziell abkoppeln und ein eigenstandiges Leben filhren. Eine Mog-
lichkeit, die Frauen bisherin der Geschichte der Menschheit nicht hatten.
Diese Befreiungsbewegung, die in der westlichen Welt sc . :
als 120 Jahren dynamisch vor sich geht, drangt den Mann ins Abseﬁ& Sie
erweitert den Aktionsradius der Frau; sie pekommt iberall mehr Emﬂus.s,
vor allem in jenen Bereichen, die dem Mann vorbehalten waren und die

er mit Geld und prestige ausgestattet hat. Sie drangt jetzt — ebenso wie
gerufe und macht ihm dort Konkur-

hon seit mehr

der Mann — in dié auRerhduslichen : .
renz. Doch si€ sahlt auch flr diese Ausweitung ihrer Mméglichkeiten. Sie
lehnt die alté weibliche Rolle ab, ohne Menschlichkeit und Beziehung zu

iten und Kerker

n. Sie will nur nicht mehr in die alten Abhangigke

sie kopiert den Mann teilweise. Dann zahlt auc
henden Herzinfarkt- und

vergesse ' :
& h sie seinen
s und Einsamkeit, die sich angleic
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Krebserkrankungsraten sprechen eine deutliche sprache: i hon
ber.eits eine ganze Reihe von Frauen, die im GanzwerdlmESProzeSS SC'tim
weiter fortgeschritten sind und versuchen, beides 24 vereinef: e
S?C.h.“fhen' Herzlichkeit im Personalen, Di,sziph'n und struktd” soW!

I):Ic?:t:t und Kreativitit in der Lebensgestaltung: EIN® fast Uberme $
Wit £t nf_orderung- Doch viele schaffen es schon, merken aber " Yem
Wlirrtsucrh(:fise valilg rTeuen Balancen auch neué und andere strU:‘“r wie
der Mann siijthamme benétigen. Die alte Form des BCTUfSIebe. :
Riicksicht gen;mrhu”de'te. lang definiert hat, indem ernie a'” ;
s rEEn h'a‘f, lst fiir diese Ziele unbrauchbar W'fwezu
Bigrn fOe reatuvnta.t nicht nur dazu brauchen, um ilde
i benr"T'en’ Mysnk zu komponieren oder LiteraturZ :
und der Work~LjfeOE;ge” sie, um véllig neue Formen der Lebensg®

-Balance zu entwickeln.

11.3.3 Die Zukunft hat schon begonnen
rhergesagt‘ i

C@
meinter,]iahsastv\s,?rhz-n vor Jahrzehnten diese Entwicklung V@
genpoligen Anteil 'Sher nur ,halbe Menschen waren, da W' unsérekeit
hatten, ,ganz“ zu svmzht entwickelt hatten und daher nie di€ moglich en
wo dem Mensche i e.n_ Er_memte, dass wir in eine Gesellschaft gene”
Erstmals in der G ¢ erfd"ch die Chance zur persdnlichen Reife offen 5t€ ?.
ese Entwicklung :SC:lchte der Menschheit haben alle die I\/\ég“Cthit’dl’
wahlten. Wir miissen urchlaufen, nicht nur eine kleine Gruppé von Auser
Je mehr Ménner unudn; dessen'nur bewusst werden und zugreifen-
desto freier und eu”lgenehrauen ,Slch auf dieses innere Abenteuer wage™
mehr so stark zwischen B mer wird unsere Gesellschaft. Wir werden nic.ht
ander laufen lassen, in b e-(rjUfund P.rivatleben trennen, Dinge menr et
und Befriedigung e;halt eiden Bereichen unsere Moglichkeiten auslebe”
diese Entwicklung schone,n = und zwar als Mann und als Frau. D% A
net, sieht man an einer ann groBem MaRBe von vielen unbemerkt abzeich”
auf neue Arbeitsformen 2 R e hithie
in Osterreich sind bereitsoi36 genf]aCht hatitinerzailiionsn Menscher
atypischen Arbeitsformen titig, aber nicht

Lebensgrunddimensionen (LGD)

220




ur\Wi 3 )
Stelluﬂger::hKuner August 2006 geschildert — weil man keine feste An-
leben méchtg ﬁ”?‘e’f- Es gibt gentigend Menschen, die ihre Berufung”
fichen Féhig‘?e'_td‘e ”‘Ch't nur‘ einige wenige Funktionen ihrer umfang-
méchten il vl €n an eine Flrrr.\a verkaufen, sondern sich verwirklichen
einemjobjah c:r a“eﬂ'i etwas Sinnvolles tun wollen. Gerade wenn sie in

N, aber 4o relang l?mge ma?hen mussten, die sie als sinnlos erlebt ha-
als i e i DTU-Ck l-mmer groker wurde, steigen sie aus. Es sind mehr
Und fing I'nen, die diesen Schritt freiwillig machen. Sie nehmen Risiken
machen”ZlEHe Verluste in Kauf, entsch.l'ief'ien siich, neue A.usbildungen zu
Sicherh .Und ganz neue Teile”ihrer Personhch.kew zu..enthckeln. Das reine

eitsdenken geht zuriick und man will personlichen Freiraum, ist
Sreit zy ganz neuen, ungewohnlichen Tatigkeiten und zum personlichen
Abe”teuer, sowohl im Berufsleben als auch im Privaten.

Dig alten Strukturen und Formen des Zusammenlebens verandern sich
dramatisch und viele Menschen verlassen die rein mannlich orientierten
Und dominierten Institutionen, um als Eir\zeluntemehmer, als Alleiner-
Zicher oder in anderen Formen des Zusammenlebens ihre Befriedigung

2U finden. Selbst\/ersténdhch kann man heute keine allgemein giiltigen

Richtlinien aufstellen, wie Leben gelingen kann; j
probieren, die ihm ein Ma-

eder muss aus der Fulle

von Moglichkeiten jene Juswihlen und durch
Ximum an persémicher Befriedigung, aber auch die Moglichkeit zum
Uberleben geben,V\/ir sind ja noch nicht darauf eingerichte’t, dass wir das
Gliick und die Befriedigung in unserem Leben suchen. Unsere Institutio-

nen sind nicht so sehr fr den Menschen da, sondern eher Selbstzweck
zur Befriedigung einer I\/\inderheit.Wich-

zu lassen, dass Systeme, die wir schaffen,

d andere unterdricken.

beziehungsweise Einrichtungen
tig ist es dabei, nicht aufer acht
einige Aspekte in uns fordern un

Das Zusgmmenspie/ von System und Mensch

Sowie Menschen oft nureinige Aspekte der vier mogli
ht dies auch bei Systemen, sei es ein Betrieb, eine Institution
in. Ich habe jahrelang mit untersch
, Berufsgruppen gearbeitet und von ihnen den Charak-
bogen ausfillen lassen. ES haben sich eindeutige Trends

chen in sich fordern,

so geschie
8 iedlichen Branchen und
Unterschiedlicher

terstruktur—Frage
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herau
sgestellt. J
.Je nachd Tagn
em wie ein System strukturiert wal hatesin den
fagen in 1N’ cha

Menschen, die d
rakter ” arin gearbeit
tern voie;(::':t’ afldere hing:;:: ZT;;feStimn']te e
am stérksten a n, die ich trainierte, sah mlert ?EI e
Bankgeschaft ;Sgeprégt war. SiCh’ErIich a-n gusetins 7 il
rakters a”der.s aoch je nach Tatigkeit ﬁeTIEht % ?ineﬂ
BaflihSiea s sin:S‘ Daaraiiesn Jahre a??h ke 4
tiven Elemente die personalen (T Z” Tatlgkelt im Man
tungs- und Ku (Typ Vier) Verkummeyp wei) und vor allem auc
Bereich auf. ndenbereich tatig Wieft- War aber €in mitarbeiter im Berd
5 Verbliiffend ware , wies er ganz gute Anteile im persona|€f‘
Aa:f warel g durncsl-e Daten bei Frauen, die in ei jonal
el Organisati ihre Ausbildung u ,d ; 7 efﬁﬁm funktiond gn
e K e e e Tatighett s’ € "
g:;er i VOrs:hSelie zu Hause, dann ka?nr:: Aspekten waren. B€
: chenschema i n und manifesti ; ganz andere i
stiirke ainunsE jerten sich. Da Kleinki ih
Anteilen 'hv.verde” wir als Brev‘::] chsenen das Pflege- uandK :Ecl;k:ar\]/ifr::;;hv
EinigEnJIZ programmiert De_ue”de Atif risere emoti g po Jmen
tional ge:v ren Haushalt U.nd’?e so sachlichen, kbre;,oza u' S
fihiten Sic:rd.en. Sie bezogen indererziehung Unsachnc;auez ilberemo‘
wenn sie _'elcht von ihren eha“es auf sich, waren oft 4 : u. b un
el Am:N'Ieder in den Berufer.rationalen Mannern uUﬂfCallSt(ljSC £rs
sein, in Wei—_':]e aufs Neue zum Te'nsteigen, T di2V€r5;in en,UCh‘
selbst verkér er Struktur ich mragen, Es ist also wichti S-ac i nt U
starkt. pert, denn diese A ICh_ bewege, welche A - I k.)ewuss y
In meiner Arb s inerden aann auziil;tfn(’jle Slzlik;l;r
gelebte ) eit mit B3 { ir selbs 3
Drei — Onrgl\;\r(:'ghchkeiten bl;i;':nnen habe ich ein ganz ki :
schen, Tiere isation, Leistung Dr.ne.n Sie haben vor all ares Bild von i7"
e und Pflanzen — a’ 'SZ‘lpHn —und Typ Z “T’m Anteile von TypP
At MS und Kreatives sin;n ﬁtérksten aUSgep ._Wel - Sorge um Men-
hen, weil dizcgtk.émpfe ZWisChe\;O”ig u”terentwifl:ZIg‘ctbsaCh'iChe ASPEKte
reierdimension ja Miittern und Schwi . ad-(-JrCh g0
auch etwas mit Ma iegertéchtern verste-
cht zu tun hat.

Kreativen nic

ragung des
agement des
h die kred”

Job
der
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Die viey Lebensgrunddimensi e h
mamfeStieren i ' EnSlonen,dle. sichim Charakte.r des N\ens§ en
be”-f\/\an kan, eigen sich also auch bei allen Systemen, in denen wir le-
Insti'EUtion din ., bewusst,ﬂnach der Analyse eines Betriebes oder.e'mer
Wird gjq Kc')me Ba!anC'Eh verandern und verbessern. In vielen Betrieben
2 Wenig b mUmkat\on. vernachlissigt, werden die personalen. AsPek’Ee
NSt eachtet gnd im System verankert. Eir'le Schulfmg, 'die .hlerfur
B rt, kann cifie grofe Verbesserung bewur|.<en. Es ist wichtig, dass
Selbste a“d(-irung nicht von oben angeordnet wird, sondern vom Team
_ rarbeitet wird.

alzlva” befinden uns in einer Zeit des Umbruchs, sowohlim Beruflichen
uch im Privaten. Das ist einerseits bedrohlich, weil wir den Ein-
fck haben, dass alles Wegschwimmt und nichts Bestandiges mehr
da ist. Andererseits kann es fiir uns alle eine Chance zum Besseren hin
Sein, wobei dies natiirlich mit Risiko und Anstrengung verbunden ist.
Viele Frauen ergreifen diese Chance und griinden Kleinunternehmen,
Sodass sie Familie und Beruf besser als bisher vereinen kénnen und
Sich dje struktur so schaffen, dass die Flexibilitat gewahrt bleibt und
trotzdem das Uberleben gesichert ist. Ein schwieriger Balanceakt, bei
dem Frauen Hilfe und Beratung benotigen, der aber immer ofter ge-
“ﬂgt_ Auch Manner wenden sich in zunehmendem MaRe diesen Mog-
lichkeiten zu. Wir leben in einer spannenden 7eit, die uns ermoglicht,
Unsere eigenen charakterlichen Fahigkeiten ganz anders a.ls bisher
auszuschopfen, die uns aber auch auffordert, die Systeme, In den.en
wir leben, anders als bisherzu gestalten. Gerade wir Frauen haben hier
einen groen Nachholbedarf und sind sicher prédestinie'rt, uns'ere Kre-
ativitit in neuer Weise einzusetzen und damit einen Beitrag nicht nur
flr unser eigenes Leben, sondern auch fur die Menschen um uns und

somit auch fur die Gesellschaft zu |eisten.

11.3.5 ZUngmenhang swischen Individuum und Gesellschaft

Viele Menschen glauben, dass wir von gesellschaftlichen Stromungen

beeinflusst werden, aber selbst keine Moglichkeiten haben, die Gesell-
schaft zu peeinflussen. Das ist fiir die meisten von uns unvorstellbar,
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" im folgen®”
wir schreiben dies vielleicht noch den Politikern zu. Doch ,mjo gcesell.
von der

Diagramm sehen wir die Mechanismen, die einerseits tione!

schaft zum Individuum laufen, andererseits in den stegfunh  be
‘! . a

aber umgekehrt laufen, in denen das Individuum die Gesells

einflusst. ick
Im Kern von Abbildung 15 steht das Individuum, das zu seiner Ent,w i
lung bestimmte Voraussetzungen benétigt wie Geborge”heit' S].Ch el
heit, Wertschitzung und Zuwendung. All dies hat der Einzelne bish r
von der Familie bekommen, jener Gruppe, die u.a. fiir die Sozialisatiof ée
Kinder verantwortlich war. Vor allem in der GroRfamilie, die esja el
tausend Jahre gab, war die Familie jener Bereich, wo sich das WachS?”'
Reifen und Lernen des Menschen abspielte. Daher ist der zweité Kreis I
Diagramm die Familie. Wir nennen die Familie immer wieder die Wieg*
der Gesellschaft, die fiir uns alle unverzichtbar ist. Alle parteien sind sich
ihrer Wichtigkeit einig, doch es wird wenig getan, um die neueste” Enk
wicklungen nicht aus dem Ruder laufen zu lassen. Die besondere Nahe
in der Familie, die alleinige Reduktion auf Beziehung, Gefiihl und Gebor
genheit, fihrt zu einer Unausgewogenheit, die uns alle sehr belaste®
Wir haben nicht gelernt, in einem System nur auf das Gefiihl zu seher
Frither war die Familie auch eine Arbeitseinheit, hier stand nicht das e
ftihl im Hintergrund, was sicherlich nicht unseren Bediirfnissen entspro”
chen hat. Doch auch die heutige Situation tiberfordert uns. Wir erleben
eine soziale Revolution besonderen Ausmafes. Sie ist vergleichbar mit
der Verdnderung der Familienstruktur durch die Industrialisierung, W°
GroBfamilien zerfallen sind und sich Kernfamilien mit stereotypen Rol-
lenmustern gebildet haben. Dies war letztlich der Grund fiir die sich nun
v.ollziehende Revo.lflti'on. Hervorgerufen wurde sie durch die Emanzipa-
oA G eeosent it menie S
nen derzeit nicht abschétzen, wie sich diezzzu:g'geworden. o
auswirken wird. i essre SOZiO,OgiSCh
Der nachste Kreis sind Gruppen, sowo i

Gruppen von Kollegen und Kol,:):ginnen, mr:*l 5;:::6 a?fs o eutans
ten. Privat sind es Vereine und Institutionen, 3|le Zus‘;";rznu:j:cﬂr?“enarbei—
Usse von
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Abb Nr 1 -
- 15: Individuum und Gesel : )
renbergkreis) ellschaft (aus Soziale Nachhaltigkeit/Foh-

A bbildung 1: Ebenen der Schaffung, Mehrung
und Erhaltung von Sozialkapital mit Stegfunktionen

:Akehschen (e ihm Moglichkeiten der sinnvollen Betitigung und auch
e : it ermoglichen. Sie si
s Ptap, ur'ld Geborgenhei ermoglichen. Sie sind noch menschbezogen

Ot beziehungsintensiv.

Dey | Kreis steht fiir die Gesellschaft, dies sind alle Organisati-
One Nac Ste
I »iekie o usammenlebenvon vielen Menschen regeln.Sie sind natr-
&
by . r{;mten Wertepraferenzen gepragt, wie manaus der Europas-

tatigy . T best! i o
T . zelnen Linder erkennen kann. Jedes Land hat seine eigenen
We "t de.ree eigenen Priferenzen, seine eigenen Vorschriften, Gesetze,
- "n Se'z caditionen. Wir kénnen dabei sowohl ein Nord-5iid Gefalle

Say Und - gst-est Gefille erkennen. Im Norden ist die Gleichstellung
Von ,\I\Qh elf‘r und Frauen weiter fortgeschritten als in den stdlichen Lan-
de, Eanneg 'Auch die Werte des Funktionalen und personalen werden
be re i Ufopﬂdonischer als im Stiden gelebt, wo noch eher die alten Rollen-

s ha'
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uch in den Familien —vorherrschen. Doch
rika

vorstellungen und Strukturen— a
auch hier sind Wandel und Um bruch zu versptiren. Europa und Ame
haben eine Vorreiterrolle, dje sich in den anderen Kontinenten langsam
auswirkt, wobei jede Kultyr andere Bedingungen und Voraussetzunge"
fiir diesen Umbruchsprozess mitbringt. Es gibt sicherlich im Fernen O5t¢"
viel Widerstand gegen diese \eranderungen, da die Manner den Verlusit
ihrer Jahrtausende alten Ajacht befiirchten. Wenn es uns gelingt durch
positives Zusammenleben yon paZnnern und Frauen, durch EntwicklU8
unserer oft ganz gegenls ufigen charakterlichen Anteile, durch Ausbalan-
cierung unserer Méglichkeijtep eine effiziente und zugleich harmonische
Gesellschaft zu schaffen, wjrq os auch diesen Lindern eher gelingen, den
Weg der AusbalancierUng des Eiﬂze'”en und der Gesellschaft zu g€i1?!1
und die Blockaden langsam, aufzugeben' Wir haben als Einzelne, als T€l|€
der Gesellschaft und als Weltpiirger die Aufgabe, unsere eigenén Mog-
lichkeiten zu entwickeln und erweitern und unsere Gesellschaft zu -
manisieren.
Wir merken, dass Me"SChen __ oft unabhingig von den Stromunge’
— ganz Neues leben und die Zukunﬂ teilweise schon vorwegnehmen.
Wir sehen dies etwa bei den NeLer Berufen und Unternehmen®, die vo"
den alten Formen vollig ab"veichel"' Hier sind Menschen am Werk, denén
die bisherigen Bedingungen nicht mehr entsprochen haben und die iM
groBen Stil —unbemerkt vo Politik und Gesellschaft — reagiert haben. Sie
sind dabei, sich Strukturep, - schaffen' die es ihnen ermoglichen, geruf
und Familie wieder zu vereihen urld eine sinnvolle Tatigkeit auszuiiben-
Auch die Emanzipations;;,ev\/egung ist nicht gesellschaftlich ausgelost
worden, sondern von Frauen' dig i unbehagen hatten und nicht in dem
Zustand der A.usweglosigkEit varharhen wollten. Sie haben ihrerseits die
e CeSls T T st ande
Morden und Schlachten ihr: =linen Fr,Jnd Partner .ausgmg, deneh 6'135
WA Sr 55nN€ Qe nicht mehr ertr'aghc'h
: _ Sy A die ZVieler Frauen — so wie die
Méanner es schon seit Jahrtause machen — Netzwerke 2, pi i
i nder? ) u bilden, sich
gegenseitig zu helfen und 7, s e isteine BEWegUng, di -
nen ausgeht und die Gese|jg Order nhaltig beeinf ? “auEinze
Chaft nac Usst. Wir sehen also,
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dass die .. Stegfunktionen” jene sind, wo nicht nur der Staatsbiirger von
den Vorschiriften und gesetzlichen Rahmenbedingungen gepragt wird,
ondern vaso auch das Individuum auf die Gesellschaft einwirken kann,
WeNn es sjch 5y handeln entschlielt.
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SCHLUSSBEMERKUNG

Der Einstieg in die vorliegende Arbeit war die Charakterstruktur des Men-
schen. Ich kam durch die praktische Schulungstatigkeit in Betrieben dazu,
die von Medizinern, Psychologen und Psychotherapeuten gewahlten pa-
tho|0gischen Begriffe der menschlichen Charakterstruktur umzudeuten.
Ich Merkte, dass ich dieses Grundmuster auch auf andere Systeme als
den Menschen anwenden konnte. Es war sowohl fir die Analyse als auch
die Gesundung von Systemen brauchbar. SchlieBlich wurde ich gegen-
Uber diesen spezifischen Gegenpolen sehr sensibel. Im Mannlichen und
Weiblichen bemerkte ich die mir bekannten einseitigen Auspragungen,
die man in den von Mannern und Frauen geschaffenen Systemen wieder-
findetmir fiel auch auf, dass Einseitigkeiten, die sich aus einer unipolaren
Konstel|ation ergeben, nur dann mit Uberlebensfahigkeit gekoppelt sind,
Wenn der andere Pol in irgendeiner Weise — bewusst ode'r unt')e\{vusst
~ Wirksam wird und somit wieder eine Balance hergeste”t fSt' wie |ch-es
oben fiir Beruf und Familie geschildert habe. Auf diese Weise \.Nurde ich
auf Balancen aufmerksam. Ich fand sowohl im Kor?er als auch in ((jfr Zla-
tur selbst ungeheuer sensible und raffinierte, flexible Balancer;, ie Zas_
Uberleben einzelner Arten, aber auch des gesamten hochkomplexen Zu
Sammenspiels einzelner Teilaspekte garantieren. (el At
Wenn wir von der Natur lernen, wenn wir beobachten, we Ckl r wird
Uberlebt haben und warum sie iiberleben konnten, wenn U”S.t jnseren'
Wie Anpassung funktioniert, dann werden'er.sorgsami;errﬂ:md e
Balancen umgehen. Wir werden Einseitigkeiten im chare lassen. Wir
Systemen, die wir schaffen, nicht mehr blind und sorglos zuia d r e-
haben jahrtausende lang nach einer Strategie des ,,ent'weder —0 ehlgals
lebt und es wird Zeit, dass wir die universelle Strategie des ,,50W|:J o
auch“ verwirklichen, da wir sonst als Einzelmensch und als Geselischa
keine (Jberlebenschancen haben. Durch die Verénderung‘éer'RO“en ven
Mann und Frau sind bestimmte Grundvoraussetzungen fiir die mensch-
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liche Entwicklung nicht mehr gegeben: zerbrechende Familien, Ubertech-
nisierung, Globalisierung ohne Menschlichkeit und Brutalitat gegentiber
den natiirlichen Ressourcen und den Menschen kénnen langfristig nicht
ungestraft existieren.

Viele Philosophen und Denker meinen, dass wir in ein Jahrtausend der
Spiritualitit gingen. Sowohl Rudolf Steiner, ein 6sterreichischer Philosoph
des 20. Jahrhunderts, meint, dass im 21. Jahrhundert viele Menschen per-
sénliche Christusbegegnungen in einem bisher unvorstellbaren Masse
haben werden. Dies bedeutet eine direkte Verbindung mit spirituellen
Dimensionen. Ken Wilber, der amerikanische ,Einstein der ngchologie“r
macht darauf aufmerksam, dass wir erst jetzt in ein Zeitalter der Spiri-
tualitdt gehen kénnen und dass es dafiir schon jetzt Anzeichen und Vor-
aussetzungen gibt. Olga Kharitidi, eine russische Arztin, beschreibt in
einem Buch, das 2005 in Osterreich erschienen ist, ihre Begegnung mit
den sibirischen Schamanen. Sie tat sich als naturwissenschaftlich ausge:
bildete Psychiaterin anfangs schwer, die Aussagen und Praktiken dieser
alten Kultur zu akzeptieren. Doch auch sie kommt zur Erkenntnis, dass
die spirituellen Traditionen alter Kulturen sich mit unseren westlich rati-
onalen Einstellungen mischen werden und so dem Menschen ganz neue
Heilungs- und Entwicklungschancen bieten.

Wenn ich meine Meditationsgruppen betrachte, die ich schon seit mehr
als zehn Jahren begleite, muss ich diesen Visionaren recht geben. Es gibt
seit einigen Jahren viele Menschen, die einen spirituellen Weg einschla-
gen. Noch vor 15 bis 20 Jahren wiére es in dieser Form gar nicht moglich
gewesen. Auf die Charakterstruktur wirkt sich dies so aus, dass sie nichts
mehr in sich unterdriicken, sondern alle vorhandenen Méglichkeiten zU
leben versuchen. Dies ist aber nur dann méglich, wenn sie aufhoren zU
werten. Wenn sie den Pol des Sachlichen genauso akzeptierten wie des
Personalen. Im Nichtwerten liegt das Geheimnis der Ausgewogenheit,
das in allen Religionen und spirituellen Schulen gepredigt wird.

Die Mehrpoligkeit ist auch ein wichtiges Kriterium bei einer gelungenen
Psychotherapie. Ich selbst habe in meiner Ausbildung vor allem den Pol
der Empathie, der Akzeptanz und der Zuwendung (das Personale) hervor-
gehoben bekommen. Erst nach einigen Jahren, als ich merkte, dass meine
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Patienten zu wenige Fortschritte machten und ich das Glick hatte, mit
einem Kollegen zusammenzuarbeiten, der eine systemische Ausbildung
hatte, inderte sich meine Einstellung. Ich lernte von ihm, dass Konfronta-
tion und Abgrenzung (das Sachorientierte) ebenso wichtig und heilsam
fiir den Patienten sind, wie die Warme und Geborgenheit, die wir in der
Thefapie zu geben versuchen. Wird nur ein Pol angeboten, gibt es kaum
EntWickIung des Patienten. Sind wir nur empathisch, fihlt sich der Klient
ZWar wohl, meidet ab er weiterhin Selbsterkenntnis und damit auch Fort-
schritt. Wird nur konfrontiert, zu sachlich niichtern gearbeitet, geht der
Klient oft nicht mit, weil ihm die ganze Angelegenheit zu kalt ist. Nattr-
lich mijssen wir diese Pole in uns selbst verwirklichen und leben, sonst
k'O'fmen wir sie nicht flexibel und abgestimmt auf die Situation des Pati-
Enten anwenden.

Lassen Sie sich, liebe Leser, dazu verfiihren, alle vier Pole, die ich hier be-
schrieben habe, zu lieben, Wert zu schatzen und nichts auszuklammern,
dann wird es ihnen moglich sein, sie in sich zu fordern.

Im Zentrum allen Handelns steht die Liebe. Liebe beide Pole und Du
Wirst die Balance mit Bravour und Freude halten kénnen, ganz gleich um
Welche Balance es sich handelt. Verzichte auf Einseitigkeiten und Stur-
heiten, vor allem dann, wenn Du alter wirst. Alte, einseitige Menschen, die
nur mehr stur ihre bisherigen Regeln verfolgen, sind flr di.e Umwelt eine
€norme Belastung, sie gehen uns allen auf die Nerven. Wir selbst sollte.n
Nicht so werden. Fangen Sie heute schon damit an, den'gegEHPOI, den sie
in ihrem Wesen vielleicht bisher verachtet haben, zu fordern, Z.u pﬂege.an
und schlieRlich zu lieben. Fr dieses Abenteuer wiinsche ich ihnen viel

Freude und Gelingen.
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MZISZFZ”Z besonderer Dank gilt meinem langjahrigen Freund Dr. Alfred

Sich d', Er“als Wirtschaftsmanager eine ganz andere ,Weltsicht“ hat unfj

ner s 5 MUhe machte, den gesamten Text zu lektorieren und mir mit sei-
achlichen Einstellung wertvolle Hinweise gegeben hat.
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We”n Sie an Charakterschulungen interessiert sind, kontaktieren Sie uns

0der hesuchen Sie unsere Homepage unter www.appteam.at

Arbeitsgemeinschaft fur praventivpsychologie
Stadiongasse 6-8

1010 wien

Tel.: 0043/1/405 52 04

Fax: 0043/1/406 44 86 18

email: office@appteam-at
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